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飯
島
綜
研
は
旅
館
業
の
０６

年
度
（
１
〜
１２
月
）
売
上
実

績
と
０７
年
度
の
売
り
上
げ
見

通
し
に
つ
い
て
の
ア
ン
ケ
ー

ト
調
査
を
実
施
、
こ
の
ほ
ど

そ
の
結
果
を
ま
と
め
た
。
そ

れ
に
よ
る
と
、
０６
年
度
は
半

数
近
い
４７
・
１
％
の
旅
館
が

売
り
上
げ
が
「
減
少
し
た
」

と
回
答
、
苦
し
い
状
況
だ
っ

た
こ
と
が
分
か
っ
た
。
０７
年

度
に
つ
い
て
は
５７
・
９
％
が

「
売
り
上
げ
が
上
昇
す
る
」

と
答
え
て
お
り
、
先
行
き
に

や
や
明
る
さ
を
感
じ
る
旅
館

が
増
え
て
き
た
。

調
査
は
２
月
に
実
施
。
無

作
為
描
出
し
た
旅
館
１
８
５

軒
に
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
し
、

３９
軒
か
ら
回
答
が
あ
っ
た
。

内
訳
は
大
規
模
旅
館
（
１
０

０
室
以
上
）
１２
軒
、
中
規
模

（
４０
〜
９９
室
）
２０
軒
、
小
規

模
（
３９
室
以
下
）
７
軒
。

宿
泊
人
員

０６
年
度
の
宿
泊
人
員
は
、

前
年
度
に
比
べ
「
減
少
」
し

た
と
す
る
旅
館
が
５６
・
８
％

と
半
数
を
超
え
、「
増
加
」
し

た
と
す
る
旅
館
は
２７
・
９
％

に
す
ぎ
な
い
。
規
模
別
に
見

て
も
ほ
ぼ
同
じ
よ
う
な
傾
向

に
。た
だ
、小
規
模
旅
館
で
３０

％
以
上
伸
び
た
旅
館
も
あ
り

「
旅
館
間
で
格
差
が
広
が
る

傾
向
に
あ
る
」と
し
て
い
る
。

宿
泊
単
価

５４
％
が「
上
昇
」と
回
答
。

「
下
降
」
は
１３
・
３
％
と
少

な
く
、
底
を
脱
し
た
こ
と
が

う
か
が
え
る
。

売
り
上
げ

「
増
加
」
し
た
と
す
る
旅

館
は
２４
％
な
の
に
対
し
、「
減

少
」
は
４７
・
１
％
。
そ
の
中

で
も
大
規
模
旅
館
は「
増
加
」

が
８
・
３
％
、
「
減
少
」
は

実
に
５８
・
３
％
に
達
し
、
厳

し
い
１
年
だ
っ
た
。

売
り
上
げ
増
の
要
因

「
増
加
」
と
答
え
た
旅
館

が
要
因
の
１
位
と
し
て
あ
げ

て
い
る
の
は
「
宿
泊
単
価
の

ア
ッ
プ
」
で
２５
・
８
％
、
次

い
で
「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
に

よ
る
集
客
増
」の
１９
・
４
％
、

「
直
セ
ー
ル
ス
に
よ
る
集
客

増
」
の
１６
・
１
％
の
順
。
そ

の
一
方
で
、
「
旅
行
業
か
ら

の
送
客
が
増
え
た
」
と
す
る

旅
館
は
少
な
い
。
「
旅
行
業

へ
の
依
存
度
が
低
く
な
っ
た

と
い
う
よ
り
も
、
旅
行
業
の

不
振
が
感
じ
ら
れ
る
」
と
同

綜
研
。

売
り
上
げ
減
の
要
因

「
減
少
」
と
答
え
た
旅
館

に
理
由
を
尋
ね
た
と
こ
ろ
、

１
位
は
「
大
手
の
旅
行
業
か

ら
の
送
客
が
減
っ
た
」
が
２８

・
９
％
、
「
中
小
旅
行
業
か

ら
の
送
客
が
減
っ
た
」２０
％
、

「
付
帯
売
り
上
げ
が
減
っ

た
」
１５
・
６
％
だ
っ
た
。
同

綜
研
は
「
エ
ー
ジ
ェ
ン
ト
に

�
お
ん
ぶ
に
だ
っ
こ
�
の
耳

時
代
は
終
わ
っ
た
と
考
え
、

営
業
戦
略
、
戦
術
を
再
考
す

る
時
に
き
て
い
る
」
と
ア
ド

バ
イ
ス
す
る
。

今
年
の
展
望

０７
年
度
見
通
し
で
は
、
人

員
に
つ
い
て
は
「
増
加
」
と

見
る
旅
館
が
４３
・
６
％
。「
減

少
」は
１５
・
４
％
と
少
な
く
、

全
体
的
に
は
「
増
加
」
も
し

く
は「
横
ば
い
」の
よ
う
だ
。

特
に
大
規
模
旅
館
は「
減
少
」

は
８
・
３
％
と
低
い
。

単
価
は
「
ア
ッ
プ
」
が
５１

・
３
％
な
の
に
対
し
、
「
ダ

ウ
ン
」
は
５
・
１
％
に
す
ぎ

な
い
。
こ
の
結
果
、
売
り
上

げ
に
関
し
て
も
「
上
昇
」
見

通
し
が
６
割
弱
に
達
し
、
明

る
さ
を
感
じ
て
い
る
。

０６年度
「
売
り
上
げ
減
」４７
％

０７
年
度

５８
％
が「
増
加
」、好
転
の
兆
し

回答少ない「旅行業からの送客増」
０７
年
度
は
明
る
い
見
通
し
を
持
つ
旅
館
経
営
者
も
少

な
く
な
い

０７年度は０６年度に比べどうなると思うか

入込客数

計

１００．０％

１００．０％

１００．０％

１００．０％

客単価

計

１００．０％

１００．０％

１００．０％

１００．０％

売上高

計

１００．０％

１００．０％

１００．０％

１００．０％

横ばい

５０．０％

４０．０％

２８．６％

４１．０％

横ばい

５０．０％

３５．０％

５７．１％

４３．６％

横ばい

３６．４％

２５．０％

１４．３％

２６．３％

減少

８．３％

１５．０％

２８．６％

１５．４％

減少

８．３％

５．０％

０．０％

５．１％

減少

１８．２％

１０．０％

２８．６％

１５．８％

増加

４１．７％

４５．０％

４２．９％

４３．６％

増加

４１．７％

６０．０％

４２．９％

５１．３％

増加

４５．５％

６５．０％

５７．１％

５７．９％

規模分類

大

中

少

全体

規模分類

大

中

少

全体

規模分類

大

中

少

全体

売上高が上昇した理由は（３つを選択）

全体

９．７％

１２．９％

１９．４％

１６．１％

３．２％

２５．８％

６．５％

６．５％

小

２０．０％

０．０％

２０．０％

０．０％

２０．０％

２０．０％

０．０％

２０．０％

中

９．１％

１８．２％

１８．２％

１３．６％

０．０％

２７．３％

９．１％

４．５％

大

０．０％

０．０％

２５．０％

５０．０％

０．０％

２５．０％

０．０％

０．０％

１．大手エージェントからの送客が増えた

２．中小エージェントからの送客が増えた

３．インターネットによる集客が増えた

４．直セールスによる集客が増えた

５．インバウント強化により外人客が増えた

６．宿泊単価がアップ

７．付帯売上が伸びた

８．その他

売上高が下降した理由は（３つを選択）

全体

２８．９％

２０．０％

２．２％

１１．１％

４．４％

１１．１％

１５．６％

６．７％

小

２８．６％

０．０％

０．０％

２８．６％

０．０％

１４．３％

２８．６％

０．０％

中

２２．２％

２２．２％

５．６％

１１．１％

０．０％

１１．１％

２２．２％

５．６％

大

３５．０％

２５．０％

０．０％

５．０％

１０．０％

１０．０％

５．０％

１０．０％

１．大手エージェントからの送客が減った

２．中小エージェントからの送客が減った

３．インターネットによる集客が減った

４．直セールスによる集客が減った

５．インバウント強化により外人客が減った

６．宿泊単価がダウン

７．付帯売上が減少した

８．その他

０６年度は前年度に比べ売上高は上昇したか
総計

１００．０％

１００．０％

１００．０％

１００．０％

平均減少

４．５％

７．１％

４．４％

平均増加

６．０％

７．３％

１６．０％

横ばい

３３．３％

２５．０％

２８．６％

２９．０％

最小減少

０．２％

０．６％

３．０％

減少

５８．３％

４０．０％

４２．９％

４７．１％

最大減少

１３．５％

２０．０％

５．８％

増加

８．３％

３５．０％

２８．６％

２４．０％

最大増加

６．０％

２０．０％

３０．０％

規模分類

大

中

小

全体

規模分類

大

中

小

０６年度は前年度に比べ、客１人当たり宿泊単価は上昇したか
総計

１００．０％

１００．０％

１００．０％

１００．０％

（単位：円）

平均下降

－４６１

－１３３

０

平均上昇

７７８

５２６

９７６

横ばい

２５．０％

３０．０％

４２．９％

３２．６％

最小上昇

１７３

５２

１１

下降

２５．０％

１５．０％

０．０％

１３．３％

最大下降

－６７５

－２４７

０

上昇

５０．０％

５５．０％

５７．１％

５４．０％

最大上昇

２０００

１３００

１９７８

規模分類

大

中

小

全体

規模分類

大

中

小

０６年度は前年度に比べ、宿泊人員は増えたか
総計

１００．０％

１００．０％

１００．０％

１００．０％

平均減少

－６．１％

－５．７％

－９．９％

横ばい

１６．７％

１５．０％

１４．３％

１５．３％

平均増加

２．１％

７．１％

１６．５％

減少

５８．３％

５５．０％

５７．１％

５６．８％

最大減少

－１３．５％

－１８．０％

－１５．５％

増加

２５．０％

３０．０％

２８．６％

２７．９％

最大増加

３．０％

２０．０％

３０．０％

規模分類

大

中

小

全体

規模分類

大

中

小

今後の売り上げ拡大策は（５つを選択）

全体

１１．０％

９．１％

２０．１％

１７．７％

１０．４％

６．７％

１６．５％

３．７％

４．３％

０．６％

１００．０％

小

０．０％

６．７％

１８．２％

１７．２％

５．９％

０．０％

１８．５％

３３．３％

０．０％

１００．０％

１２．８％

中

６１．１％

６０．０％

４８．５％

６２．１％

７０．６％

５４．５％

５１．９％

３３．３％

４２．９％

０．０％

５５．５％

大

４４．４％

３３．３％

３６．４％

２４．１％

２９．４％

５４．５％

２９．６％

３３．３％

５７．１％

０．０％

３４．８％

１．大手エージェントとの提携を強化する

２．中小エージェントとの提携を強化する

３．ホームページ等の充実を図りネット販売を強化する

４．広告宣伝・ＤＭ・セールス等を強化し、直客の集客に力を入れる

５．宿泊以外の売上部門を強化する

６．インバウンドに力をいれ外人客を増やす

７．宿泊単価をアップする

８．売上拡大に直結するレストラン等新施設を増設する

９．営業部員を増やしセールスの強化図る

１０．その他

計


