
座　談　会「新時代の経営と経営者像」

大
切
な
の
は「
人
間
力
」　　　
一
條

地
域
経
済
回
る
視
点
を
　
　
　

小
口

マ
イ
ナ
ス
を
プ
ラ
ス
に
　
　
　
　

柳
　従業員に夢を与える　　　宮﨑

既存客増やす行動を　　　井口
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厳
し
い
経
営
環
境
の
中
で
も
着
実
に
業
績
を
上
げ

て
い
る
旅
館
・
ホ
テ
ル
が
あ
る
。
い
か
に
し
て
利
益

を
上
げ
、地
域
の
中
で
確
固
た
る
地
位
を
築
く
の
か
。

気
鋭
の
旅
館
・
ホ
テ
ル
経
営
者
５
氏
に
お
集
ま
り
い

た
だ
き
、
語
っ
て
も
ら
っ
た
。

（
東
京
の
観
光
経
済
新
聞
社
で
）

井口氏

柳氏

　

（
司
会
）
ま
ず
、
自
己
紹

介
を
兼
ね
て
そ
れ
ぞ
れ
の
宿
の
紹

介
を
。

　
一
條
　
鎌
先
温
泉
は
１
４
２

８
年
開
湯
で
、
私
ど
も
一
條
家
が

移
っ
て
き
た
の
が
１
５
６
０
年
。

宿
の
初
代
だ
っ
た
一
條
長
吉
は
、

京
都
で
今
川
家
に
仕
え
て
い
た
公

家
だ
っ
た
の
だ
が
、
桶
狭
間
の
戦

い
に
破
れ
て
こ
こ
ま
で
来
た
と
い

う
話
だ
。
そ
こ
か
ら
数
え
て
ち
ょ

う
ど

代
目
が
私
に
な
る
。

　
東
京
の
ホ
テ
ル
に
勤
め
て
い
た

の
だ
が
、１
９
９
９
年
、家
に
帰
ら

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
状
況
が
あ
っ

て
一
度
戻
り
、ま
た
１
年
東
京
に

戻
っ
て
と
、い
ろ
い
ろ
あ
っ
た
の

だ
が
、２
０
０
３
年
に
父
が
急
死

を
し
た
も
の
だ
か
ら
、そ
こ
か
ら

世
代
交
代
と
い
う
形
に
な
っ
た
。

　
当
時
は
売
り
上
げ
が
低
空
飛
行

だ
っ
た
。
湯
治
場
と
旅
館
部
が
あ

り
、
３
５
０
０
円
か
ら
２
万
円
ま

で
と
、
幅
広
い
お
客
さ
ま
を
受
け

入
れ
て
い
た
の
だ
が
、
こ
れ
と
い

っ
た
特
色
も
な
く
、
売
り
上
げ
が

底
辺
の
と
こ
ろ
で
父
が
亡
く
な
っ

た
。

　
少
し
ず
つ
テ
コ
入
れ
を
し
よ
う

と
、
２
０
０
４
年
に
一
部
リ
ニ
ュ

ー
ア
ル
、
２
０
０
８
年
に
全
面
リ

ニ
ュ
ー
ア
ル
を
行
い
、
少
し
ず
つ

単
価
を
上
げ
て
い
っ
た
。

　
大
正

年
、
昭
和
６
年
、
昭
和


年
の
そ
れ
ぞ
れ
建
築
と
い
う
古

い
建
物
が
あ
る
。
今
、
そ
こ
を
料

亭
に
し
て
い
る
こ
と
が
一
番
の
売

り
に
な
っ
て
い
る
。

　
昨
年
（
２
０
１
６
年
）８
月
、こ

れ
ら
の
建
物
が
国
の
登
録
有
形
文

化
財
に
指
定
さ
れ
た
。
そ
の
文
化

財
を
生
か
し
て
、
新
し
い
客
室
か

ら
古
い
時
代
へ
の
タ
イ
ム
ス
リ
ッ

プ
、
と
い
う
こ
と
を
テ
ー
マ
に
営

業
を
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
る
。

　
小
口
　
う
ち
の
旅
館
は
大
正

７
年
創
業
。
小
口
家
は
も
と
も
と

信
州
の
諏
訪
で
紡
績
業
を
行
っ
て

い
た
の
だ
が
、
立
地
が
い
い
と
い

う
こ
と
で
こ
の
場
所
に
進
出
し
て

旅
館
を
始
め
た
。

　
海
が
な
い
の
に
な
ぜ
熱
海
か
と

い
う
と
、
も
と
も
と
こ
の
場
所
は

源
頼
朝
の
奥
州
征
伐
で
、
伊
豆
の

伊
東
氏
が
頼
朝
か
ら
恩
賞
と
し
て

も
ら
っ
た
土
地
だ
。
そ
こ
で
伊
豆

に
ち
な
ん
だ
名
前
が
あ
ち
こ
ち
に

付
け
ら
れ
た
。

　
南
北
朝
時
代
、
京
都
に
万
里
小

路（
ま
で
の
こ
う
じ
）と
い
う
公
家

が
い
た
。こ
の
娘
の
萩
姫
が
病
に

伏
せ
て
い
た
と
こ
ろ
、京
都
か
ら

５
０
０
番
目
の
川
の
近
く
に
温
泉

が
湧
い
て
い
て
、
浸
か
る
と
病
が

治
る
と
い
う
夢
の
お
告
げ
が
あ
っ

た
。
こ
れ
が
地
元
に
伝
わ
る
萩
姫

伝
説
で
、
５
０
０
番
目
の
川
が
う

ち
の
近
く
を
流
れ
る
五
百
川
だ
。

　
昨
年
（
２
０
１
６
年
）
、
地
元

の
青
年
部
が
、
本
当
に
川
が
５
０

０
本
あ
る
か
数
え
よ
う
と
い
う
イ

ベ
ン
ト
を
行
っ
た
。
万
里
小
路
さ

ん
の
菩
提
寺
で
あ
る
京
都
の
清
浄

華
院
か
ら
１
本
、２
本
と
数
え
て
、

五
百
川
ま
で
は
５
１
１
本
あ
っ

た
。私
も
最
初
と
最
後
だ
け
だ
が
、

歩
い
て
い
っ
た
。

　
旅
館
は
５
千
坪
の
敷
地
が
あ

り
、
創
業
当
初
か
ら
水
月
園
と
い

う
回
遊
式
の
日
本
庭
園
を
持
っ
て

い
る
。
五
百
川
の
自
然
の
流
れ
も

そ
こ
に
引
い
て
い
る
。
ほ
か
に
は

な
か
な
か
な
い
、
自
慢
の
庭
だ
。

福
島
県
の
迎
賓
館
の
よ
う
な
扱
い

を
受
け
、
皇
族
の
方
々
や
、
最
近

は
安
倍
首
相
が
イ
ギ
リ
ス
の
ウ
ィ

リ
ア
ム
王
子
を
お
連
れ
し
て
お
泊

ま
り
い
た
だ
い
た
。

　
柳
　
松
之
山
温
泉
は
日
本
三

大
薬
湯
の
一
つ
と
い
わ
れ
て
い

る
。
成
分
が
非
常
に
濃
く
、
し
ょ

っ
ぱ
い
温
泉
だ
。
源
泉
は

度
。

今
は
こ
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
を
利
用
し

た
発
電
も
行
わ
れ
て
い
る
。

　
温
泉
は
７
０
０
有
余
年
の
歴
史

が
あ
る
。
１
羽
の
鷹
が
い
つ
も
同

じ
と
こ
ろ
に
舞
い
降
り
る
の
を
不

思
議
に
思
っ
た
木
こ
り
が
そ
の
場

所
に
行
く
と
、
温
泉
が
こ
ん
こ
ん

と
湧
い
て
い
て
、
鷹
が
傷
つ
い
た

羽
を
癒
や
し
て
い
た
と
い
う
。
そ

ん
な
と
こ
ろ
か
ら
源
泉
は
鷹
の
湯

と
名
付
け
ら
れ
て
い
る
。

　
知
る
人
ぞ
知
る
、
閉
ざ
さ
れ
た

温
泉
地
と
い
う
印
象
が
あ
る
。


年
ほ
ど
前
、
私
が
中
学
生
の
こ
ろ

は
、
温
泉
街
の
中
に
車
も
入
れ
な

か
っ
た
。雪
が
た
く
さ
ん
降
っ
て
、

冬
は
開
店
休
業
状
態
。
夏
、
稼
い

だ
も
の
を
冬
、
食
い
つ
ぶ
す
と
い

う
生
活
だ
っ
た
。

　
昭
和

年
、
祖
父
の
代
に
は
温

泉
街
で
大
火
が
あ
っ
た
。
旅
館
５

軒
が
燃
え
て
、
う
ち
も
全
焼
。
は

す
向
か
い
の
旅
館
を
壊
し
て
延
焼

を
食
い
止
め
た
。
そ
こ
か
ら
の
復

興
で
、
祖
父
は
大
変
な
思
い
を
し

た
と
聞
い
て
い
る
。

　
昭
和

年
、雪
を
見
る
こ
と
を

コ
ン
セ
プ
ト
に
し
た「
雪
見
亭
」と

い
う
建
物
を
作
っ
た
。
そ
の
き
っ

か
け
と
な
っ
た
の
が
、
観
光
経
済

新
聞
に
掲
載
さ
れ
て
い
た
日
装
建

設
と
い
う
会
社
の
事
例
だ
っ
た
。

１
万
５
千
円
を
い
た
だ
け
る
宿
を

目
指
そ
う
と
、
リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を

進
め
て
い
き
、
平
成

年
に
は
木

造
だ
っ
た
母
屋
も
改
装
し
て
、
ほ

ぼ
今
の
状
態
に
至
っ
て
い
る
。

　
私
た
ち
の
地
域
は
里
山
と
い
わ

れ
て
い
る
が
、
今
で
は
そ
れ
自
体

が
観
光
資
源
と
な
っ
て
い
る
。

「
大
地
の
芸
術
祭
」
と
い
う
現
代

ア
ー
ト
の
イ
ベ
ン
ト
が
３
年
に
一

度
行
わ
れ
て
い
る
が
、
こ
れ
も
里

山
を
舞
台
に
し
た
イ
ベ
ン
ト
だ
。

農
家
の
方
々
な
ど
、
地
域
と
の
連

携
を
一
層
図
っ
て
い
か
ね
ば
な
ら

な
い
と
考
え
て
い
る
。

　
井
口
　
う
ち
の
特
徴
は
、
日

本
で
一
番
、
新
幹
線
駅
に
近
い
温

泉
旅
館
で
あ
る
こ
と
。

　
私
は
４
代
目
で
、
旅
館
は
昭
和

４
年
創
業
。
清
水
ト
ン
ネ
ル
の
掘

削
工
事
で
全
国
か
ら
工
夫
が
集
ま

っ
て
き
て
、
湯
沢
か
い
わ
い
が
非

常
に
に
ぎ
わ
っ
て
い
た
。
そ
の
駅

前
で
食
堂
を
始
め
、
宿
も
始
め
た

と
い
う
の
が
ル
ー
ツ
だ
。

　
も
と
も
と
は
駅
の
東
口
に
あ
っ

た
の
だ
が
、
祖
父
が
「
こ
っ
ち
の

方
が
温
泉
が
あ
り
、
い
ず
れ
発
展

す
る
」
と
、
今
の
場
所
に
移
っ
て

き
た
。

　
昭
和

年
、
父
が
今
の
建
物
を

作
っ
た
時
は
、
ち
ょ
う
ど
バ
ブ
ル

の
頃
で
、
ス
キ
ー
の
お
客
さ
ま
も

非
常
に
多
か
っ
た
。

　
た
だ
、
だ
ん
だ
ん
景
気
が
悪
く

な
っ
て
き
て
、
私
が
宿
に
戻
っ
て

き
た
時
は
、
い
ろ
い
ろ
な
ミ
ス
マ

ッ
チ
を
感
じ
、
今
の
ま
ま
で
は
ま

ず
い
と
思
っ
た
。

　
海
外
に
行
っ
て
い
た
経
験
か

ら
、
旅
館
の
料
金
体
系
が
不
明
瞭

な
の
は
な
ぜ
か
と
思
っ
た
し
、
サ

ー
ビ
ス
も
「
お
も
て
な
し
」
と
言

い
な
が
ら
ベ
ル
ト
コ
ン
ベ
ア
式
。

自
分
の
中
で
葛
藤
が
あ
っ
た
。

　
そ
ん
な
時
、
旅
館
が
旅
館
の
原

点
で
あ
る
旅
籠
に
戻
る
こ
と
で
、

逆
に
進
化
さ
せ
た
い
と
、
２
０
０

５
年
に
今
の
Ｈ
Ａ
Ｔ
Ａ
Ｇ
Ｏ
と
い

う
コ
ン
セ
プ
ト
で
宿
を
リ
ニ
ュ
ー

ア
ル
し
た
。

　
特
徴
的
な
の

は
、
う
ち
は
グ
ル

ー
プ
会
社
を
入
れ

て
年
間
４
億
円
ぐ

ら
い
の
売
り
上
げ

な
の
だ
が
、
そ
の

う
ち
の
宿
泊
売
り

上
げ
は
１
億
円
少

し
。

％
し
か
旅

館
を
や
っ
て
い
な

い
。
夕
食
は
レ
ス

ト
ラ
ン
の
売
り
上

げ
に
計
上
し
て
い

る
の
で
、
そ
れ
を

合
わ
せ
れ
ば

％

ぐ
ら
い
に
は
な
る

の
だ
が
、
ど
ち
ら

か
と
い
え
ば
飲
食

業
、
物
販
業
が
メ

イ
ン
に
な
っ
て
い

る
。

　
た
だ
、
旅
館
業

は
ま
だ
伸
び
し
ろ

が
あ
る
と
感
じ
て

い
る
し
、
ま
だ
ま

だ
遅
れ
て
い
る
部

分
も
あ
る
と
思
う

の
で
、
い
ろ
い
ろ

と
可
能
性
を
追
求

し
て
い
き
た
い
と

思
う
。

　
宮
﨑
　
創
業
は
小
口
さ
ん
の

と
こ
ろ
と
同
じ
大
正
７
年
。
今
年

で

年
を
迎
え
る
。

　
鶴
巻
温
泉
は
神
奈
川
県
の
真
ん

中
あ
た
り
。
東
京
か
ら
だ
と
箱
根

よ
り
１
時
間
ぐ
ら
い
近
い
場
所
に

位
置
す
る
。

　
温
泉
街
に
は
か
つ
て

軒
の
旅

館
が
あ
っ
た
の
だ
が
、
今
は
３
軒

に
ま
で
減
っ
て
し
ま
っ
て
い
る
。

強
大
な
箱
根
が
あ
る
中
で
、
知
名

度
が
低
く
、熱
い
温
泉
も
出
な
い
。

駅
か
ら
近
い
の
が
逆
に
デ
メ
リ
ッ

ト
に
な
っ
て
、
近
く
で
マ
ン
シ
ョ

ン
開
発
が
進
ん
で
い
き
、
旅
館
が

マ
ン
シ
ョ
ン
に
変
わ
っ
た
と
こ
ろ

も
多
い
。

　
う
ち
は
も
と
も
と
製
造
業
を
や

っ
て
い
て
、
製
造
業
の
お
客
さ
ま

を
お
迎
え
す
る
た
め
に
旅
館
を
始

め
た
の
が
き
っ
か
け
だ
。
私
も
ホ

ン
ダ
に
７
年
前
ま
で
勤
め
て
お

り
、
製
造
業
に
携
わ
っ
て
い
た
。

う
ち
は
、
男
は
製
造
業
、
女
は
旅

館
、
と
い
う
の
を
３
代
続
け
て
い

た
の
だ
が
、
私
が
初
の
男
の
旅
館

経
営
者
に
な
っ
た
（
笑
い
）
。

　
旅
館
に
入
る
気
は
も
と
も
と
な

か
っ
た
。
た
だ
、
当
時
は
旅
館
が

大
変
な
赤
字
で
、
存
続
の
危
機
。

本
業
の
た
め
に
旅
館
を
手
放
そ
う

と
い
う
話
も
あ
っ
た
の
だ
が
、
旅

館
が
な
く
な
る
と
本
業
も
家
も
失

う
と
い
う
状
況
に
な
っ
た
。
「
家

を
残
し
て
、
子
供
に
負
債
を
残
し

た
く
な
い
」
と
い
う
思
い
で
旅
館

を
引
き
継
い
だ
。

　
７
年
前
は
売
り
上
げ
が
ず
っ
と

右
肩
下
が
り
で
、

室
の
旅
館
で

年
間
売
り
上
げ
が
２
億
９
千
万
円

程
度
。
償
却
前
で
も
赤
字
が
６
千

万
円
ぐ
ら
い
だ
っ
た
。

　
日
帰
り
の
接
待
で
の
ご
利
用

と
、
宿
泊
は
１
社
の
大
手
エ
ー
ジ

ェ
ン
ト
さ
ん
だ
け
に
頼
っ
て
い

た
。ど
ん
ど
ん
値
段
を
下
げ
て
、１

泊
２
食
付
き
で
９
８
０
０
円
ぐ
ら

い
ま
で
下
げ
た
。
と
に
か
く
稼
働

を
維
持
し
よ
う
と
考
え
て
い
た
。

　
何
と
か
し
な
け
れ
ば
と
、
改
革

を
始
め
た
。
稼
働
を
維
持
し
よ
う

と
し
た
ら
、
と
て
も
も
う
か
ら
な

い
。
そ
こ
で
方
針
を
変
え
て
、
稼

働
を
追
わ
ず
に
単
価
を
上
げ
て
い

く
。
お
客
さ
ま
に
満
足
し
て
も
ら

い
な
が
ら
利
益
を
出
す
。
エ
ー
ジ

ェ
ン
ト
さ
ん
に
頼
る
の
で
は
な

く
、
自
社
で
販
売
す
る
。
さ
ら
に

新
規
事
業
と
し
て
ブ
ラ
イ
ダ
ル
。

家
族
中
心
の
小
さ
な
婚
礼
と
い
う

の
を
始
め
た
。

　
キ
ャ
ッ
シ
ュ
を
作
る
た
め
に
業

務
効
率
を
徹
底
的
に
改
善
し
よ
う

と
、
社
内
シ
ス
テ
ム
の
開
発
も
行

っ
た
。

　
改
革
か
ら
７
年
た
つ
が
、
今
の

売
り
上
げ
は
旅
館
単
体
で
４
億
５

千
万
円
。
償
却
前
で
１
億
２
千
万

円
、

％
ぐ
ら
い
の
利
益
が
出
る

よ
う
に
な
っ
た
。

　
う
ち
は
休
館
日
を
週
３
日
に
し

て
い
る
。
月
、
火
、
水
は
繁
忙
期

も
閑
散
期
も
毎
週
休
ん
で
い
る
。

休
ん
で
い
る
時
は
、
私
は
グ
ル
ー

プ
の
Ｉ
Ｔ
会
社
で
の
仕
事
、
社
員

は
勉
強
に
時
間
を
か
け
る
な
ど
し

て
い
る
。

■
　
　
　
■

　

宿
の
経
営
で
工
夫
し
て
い

る
点
は
。

　
一
條
　
集
客
や
稼
働
率
よ
り

も
、
利
益
を
追
求
す
る
こ
と
を
考

え
て
い
る
。

　
今
、
目
の
前
に
い
る
お
客
さ
ま

を
喜
ば
せ
る
。
そ
の
こ
と
を
一
番

大
切
に
し
て
い
る
。

　
お
客
さ
ま
は
何
か
の
目
的
を
持

っ
て
旅
館
に
来
ら
れ
る
。だ
か
ら
、

電
話
が
来
た
ら
、
ど
う
い
う
目
的

で
来
ら
れ
る
の
か
、
何
か
こ
ち
ら

で
手
伝
え
る
こ
と
は
な
い
か
、
で

き
る
だ
け
長
く
話
を
す
る
。
そ
う

す
る
こ
と
で
、
い
ろ
い
ろ
と
情
報

を
出
し
て
く
れ
る
。

　
う
ち
は
建
物
が
古
く
、
ハ
ー
ド

で
勝
負
を
す
る
の
は
無
理
だ
。
接

客
と
料
理
と
雰
囲
気
。
こ
の
三
拍

子
で
マ
イ
ナ
ス
を
カ
バ
ー
し
な
け

れ
ば
な
ら
な
い
と
取
り
組
ん
で
い

る
。
人
間
力
が
大
切
と
感
じ
て
い

る
。

　
あ
と
は
地
域
ぐ
る
み
で
取
り
組

む
こ
と
。
鎌
先
に
は
５
軒
の
旅
館

が
あ
る
。
よ
く
、
あ
そ
こ
は
勝
ち

組
、負
け
組
と
い
わ
れ
て
き
た
が
、

も
う
そ
ん
な
こ
と
を
言
っ
て
い
る

時
代
で
は
な
い
。

　
そ
し
て
、
当
社
が
あ
る
み
や
ぎ

県
南
地
区
に
は
、小
原
、鎌
先
、遠

刈
田
、青
根
、峩
々
と
、
五
つ
の
小

さ
い
温
泉
地
が
横
に
つ
な
が
っ
て

い
る
。
こ
の
地
区
が
タ
ッ
グ
を
組

め
ば
他
の
温
泉
地
に
も
引
け
を
取

ら
な
い
魅
力
あ
る
地
域
に
な
る
。

　
仙
台
か
ら
１
時
間
以
内
で
来
ら

れ
て
、
近
く
に
白
石
蔵
王
と
い
う

新
幹
線
の
駅
が
あ
り
、
東
京
か
ら

も
新
幹
線
で
容
易
に
来
ら
れ
る
。

こ
の
地
の
利
を
生
か
さ
な
い
手
は

な
い
。


