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組
織
強
化人手不足解消へ

新たな取り組み

Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
共
済

会
員
だ
け
の
メ
リ
ッ
ト

優
秀
な
人
材
確
保
と
従
業
員
の
定
着
へ

旅
ホ
連
会
員
の
福
利
厚
生
制
度

Ｊ
Ｔ
Ｂ
の
宿
泊
販
売
目
標

億
円
を
支
援

地
域
振
興
・

観
光
振
興三位一体連携で

新規需要を開拓

旅ホ連・ＪＪＴ・ＤＭＣ支店

Ｊ
Ｔ
Ｂ
社
員
と
の

交
流
機
会
創
出
　

人
手
不
足
の
解
消

や
ど
こ
む

風
評
被
害
対
応
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旅ホ連共済周年ロゴ
（上）とパンフレット

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
共
済
（
理

事
長
＝
福
田
朋
英
・
Ｊ
Ｔ
Ｂ

旅
ホ
連
会
長
）
は
、
２
０
１

６
年
度
に
設
立

周
年
を
迎

え
る
。
設
立
の
き
っ
か
け
は

宿
泊
施
設
の
火
災
で
従
業
員

が
亡
く
な
っ
た
こ
と
。
経
営

者
や
従
業
員
の
た
め
に
災
害

補
償
な
ど
、
き
ち
ん
と
し
た

福
利
厚
生
制
度
を
旅
ホ
連
内

に
組
織
化
す
る
こ
と
と
な
っ

た
。

　
そ
し
て
、
経
営
に
は
優
秀

な
人
材
の
確
保
と
従
業
員
の

長
期
定
着
化
が
欠
か
せ
ず
、

旅
ホ
連
加
盟
施
設
の
経
営
者

・
従
業
員
に
限
定
し
た
福
利

厚
生
制
度
と
し
て
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅

ホ
連
共
済
（
旅
ホ
連
共
済
）

が
誕
生
し
た
。

　
旅
ホ
連
共
済
は
死
亡
・
後

遺
障
害（
事
故
）の「
保
険
」

と
慶
事
弔
慰
金
・
見
舞
金
の

「
給
付
」
で
構
成
さ
れ
て
お

り
プ
ラ
ン
Ａ
と
Ｂ
の
２
種
が

あ
る
。
保
険
に
焦
点
を
当
て

る
と
、
加
入
費
は
プ
ラ
ン
Ａ

が
年
間
３
６
０
０
円
で
死
亡

・
後
遺
障
害
保
険
（
業
務
中

補
償
）
が
６
５
０
万
円
、
プ

ラ
ン
Ｂ
は
年
間
８
４
０
０
円

で
死
亡
・
後
遺
障
害
保
険

（

時
間
補
償
）
が
１
千
万

円
と
な
っ
て
い
る
。

　

時
間
補
償
の
プ
ラ
ン
Ｂ

は
特
に
条
件
・
補
償
額
が
厚

い
こ
と
か
ら
、
昨
年
は
プ
ラ

ン
Ａ
か
ら
Ｂ
へ
変
更
し
た
加

入
員
が
多
か
っ
た
。
加
入
費

の
割
に
死
亡
・
後
遺
障
害
補

償
額
が
極
め
て
大
き
い
の

は
、
背
景
に
災
害
補
償
を
手

厚
く
と
い
う
、
設
立
当
初
の

主
旨
を
引
き
継
い
で
い
る
た

め
だ
。
群
を
抜
い
た
補
償
額

・
補
償
内
容
の
福
利
厚
生
制

度
が
あ
る
と
い
う
こ
と
は
、

従
業
員
を
重
要
視
し
て
い
る

と
い
う
会
社
の
意
思
表
示
に

な
る
で
あ
ろ
う
。

　

年
度
の
慶
弔
・
見
舞
金

の
給
付
額
は
約
６
千
万
円
、

死
亡
・
後
遺
障
害
の
保
険
金

支
払
額
は
約
２
千
万
円
あ

り
、
合
わ
せ
て
約
８
千
万
円

が
加
入
者
に
支
払
わ
れ
た
。


年
度
も
多
く
の
加
入
者
に

還
元
し
た
い
。
そ
の
た
め
に

各
支
部
、
各
連
合
会
ご
と
に

目
標
を
持
っ
て
加
入
促
進
を

行
っ
て
い
る
。
つ
ま
り
、
給

付
あ
り
き
の
加
入
促
進
だ
。

　
旅
ホ
連
加
盟
施
設
の
従
業

員
で
あ
れ
ば
外
国
人
も
加
入

が
可
能
だ
。
加
入
費
は
個
人

負
担
も
で
き
る
。
「
優
秀
な

人
材
確
保
・
従
業
員
の
長
期

定
着
化
・
Ｅ
Ｓ
向
上
」
に

「
旅
ホ
連
会
員
だ
け
の
メ
リ

ッ
ト
」で
あ
る
旅
ホ
連
共
済
。

最
大
限
に
活
用
を
願
う
。

や
ど
こ
む
の
ト
ッ
プ
画
面

　
昨
今
、
日
本
の
宿
泊
施
設
が

減
少
す
る
中
で
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連

の
会
員
数
は
、
昨
年
度
の
期
首

３
８
８
８
会
員
に
対
し
、
２
０

１
６
年
度
は
３
８
８
５
会
員
と

ほ
ぼ
現
状
を
維
持
し
て
い
る
。

Ｊ
Ｔ
Ｂ
宿
泊
販
売
目
標
４
２
０

０
億
円
の
達
成
に
現
れ
る
宿
泊

増
売
の
実
績
と
、
会
員
の
メ
リ

ッ
ト
作
り
に
精
励
し
て
い
る
取

り
組
み
に
対
す
る
賛
同
の
成
果

だ
。

　
旅
ホ
連
は
、
宿
泊
増
売
と
魅

力
あ
る
地
域
づ
く
り
を
目
的
と

し
て
い
る
。
個
々
の
施
設
で
は

解
決
で
き
な
い
課
題
で
も
大
き

な
集
合
体
で
あ
れ
ば
そ
の
ス
ケ

ー
ル
メ
リ
ッ
ト
を
生
か
し
て
課

題
解
決
を
実
現
す
る
。
風
評
被

害
対
応
や
支
援
、「
や
ど
こ
む
」

シ
ス
テ
ム
を
利
用
し
た
Ｊ
Ｔ
Ｂ

と
の
情
報
共
有
ツ
ー
ル
、
法
律

相
談
、ト
ラ
ブ
ル
対
応
の
共
有
、

充
実
の
福
利
厚
生
「
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅

ホ
連
共
済
」
な
ど
会
員
の
活
用

次
第
で
経
営
を
安
定
さ
せ
る
リ

ソ
ー
ス
を
用
意
し
て
い
る
。

　

年
度
は
、
「
人
手
不
足
の

解
消
」
に
向
け
た
新
た
な
取
り

組
み
を
ス
タ
ー
ト
さ
せ
る
。

　
人
と
人
と
の
触
れ
合
い
の
中

で
、
癒
し
や
感
動
体
験
を
提
供

し
、
宿
泊
増
売
を
図
る
に
は
Ｊ

Ｔ
Ｂ
と
の
協
業
が
必
須
だ
。
組

織
強
化
の
中
で
も
、
最
重
要
視

し
て
い
る
の
は
「
Ｊ
Ｔ
Ｂ
社
員

と
の
交
流
機
会
の
創
出
」
で
、

そ
れ
は
Ｊ
Ｔ
Ｂ
と
も
共
通
の
認

識
だ
。
近
年
、
特
に
若
い
世
代

で
の
交
流
機
会
が
少
な
く
な
っ

た
と
の
声
が
聞
か
れ
る
。
Ｊ
Ｔ

Ｂ
の
進
め
る
事
業
創
造
は
、
若

い
世
代
の
感
性
が
切
り
開
く
。

Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
の
若
手
経
営
者

の
参
画
が
、
よ
り
大
き
な
成
果

を
ウ
ィ
ン
＆
ウ
ィ
ン
の
形
で
も

た
ら
す
。

　
会
議
、グ
ル
ー
プ
視
察
研
修
、

宿
泊
体
験
研
修
、
プ
ロ
モ
ー
シ

ョ
ン
な
ど
人
が
集
う
あ
ら
ゆ
る

場
面
で
、
店
頭
販
売
、
団
体
営

業
、
仕
入
造
成
な
ど
の
若
手
を

は
じ
め
と
し
た
Ｊ
Ｔ
Ｂ
社
員
と

の
意
見
交
換
の
交
流
機
会
を
意

識
的
に
設
定
し
て
い
く
。

　
国
内
の
経
済
状
況
の
改
善
な

ど
も
あ
り
、
旅
館
・
ホ
テ
ル
業

界
は
そ
の
慢
性
的
な
人
手
不
足

に
拍
車
が
掛
か
っ
て
い
る
。
Ｊ

Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
会
員
の
施
設
で
も

そ
の
傾
向
は
例
外
で
は
な
く
、

経
営
課
題
の
一
つ
と
な
っ
て
い

る
。
中
で
も
自
分
の
時
間
や
仕

事
の
や
り
が
い
な
ど
を
重
視
す

る
若
い
世
代
の
確
保
は
従
来
か

ら
の
課
題
で
あ
り
、
働
く
場
と

し
て
の
旅
館
・
ホ
テ
ル
の
魅
力

を
高
め
、
さ
ら
に
は
い
か
に
し

て
そ
の
魅
力
を
若
い
世
代
に
発

信
す
る
か
が
問
題
で
あ
っ
た
。

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
で
は
人
手
不

足
解
消
の
一
策
と
し
て
今
年
２

月

日
、
Ｊ
Ｔ
Ｂ
ト
ラ
ベ
ル
＆

カ
レ
ッ
ジ
で
、
会
員
旅
館
・
ホ

テ
ル
に
よ
る
合
同
就
職
説
明
会

を
開
催
。
若
手
経
営
者
ら
に
よ

る
パ
ネ
ル
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョ
ン

と
個
別
相
談
を
実
施
し
、
旅
館

・
ホ
テ
ル
で
の
仕
事
に
つ
い
て

の
情
報
発
信
と
、
会
員
と
学
生

の
マ
ッ
チ
ン
グ
に
努
め
た
。

　
事
前
に
学
生
に
聞
く
と
「
業

務
内
容
が
イ
メ
ー
ジ
で
き
な

い
」
「
長
時
間
労
働
で
仕
事
が

き
つ
い
の
で
は
な
い
か
」な
ど
、

旅
館
に
つ
い
て
就
職
先
と
し
て

の
選
択
肢
に
な
い
と
い
っ
た
声

が
大
半
だ
っ
た
が
、
説
明
会
後

に
は
「
ど
の
旅
館
も
ぜ
ひ
一
緒

に
働
き
た
い
と
思
え
る
場
所
だ

っ
た
」
「
シ
テ
ィ
ホ
テ
ル
で
働

く
と
い
う
こ
と
し
か
頭
に
な
か

っ
た
が
、
今
回
話
を
聞
い
て
、

地
方
で
働
き
ホ
テ
ル
と
は
違
っ

た
、
お
客
さ
ま
と
の
距
離
が
近

い
サ
ー
ビ
ス
が
で
き
る
と
い
う

と
こ
ろ
に
と
て
も
魅
力
を
感
じ

た
」
な
ど
、
就
職
先
と
し
て
前

向
き
に
と
ら
え
る
よ
う
に
な
っ

た
学
生
が
多
か
っ
た
。

　
こ
の
ほ
か
４
月
に
は
福
岡

で
、
九
州
支
部
連
合
会
と
Ｊ
Ｔ

Ｂ
九
州
観
光
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
推

進
協
議
会
が
主
催
し
て
、
留
学

生
向
け
の
観
光
業
界
就
職
フ
ェ

ア
も
開
い
て
お
り
、
今
後
も
こ

の
よ
う
な
取
り
組
み
を
可
能
な

限
り
進
め
て
い
く
。

　
会
員
限
定
サ
イ
ト
で
あ
る

「
や
ど
こ
む
」
は
、
旅
ホ
連
会

員
が
宿
泊
増
売
に
役
立
つ
さ
ま

ざ
ま
な
情
報
を
掲
載
し
て
い

る
。
特
に
宿
泊
ア
ン
ケ
ー
ト
と

そ
の
集
計
表
は
、
毎
月
旅
ホ
連

会
員
の
半
数
以
上
が
閲
覧
す
る

目
玉
コ
ン
テ
ン
ツ
と
な
っ
て
い

る
。

　
多
く
の
会
員
が
活
用
し
て
い

る
や
ど
こ
む
だ
が
、
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅

ホ
連
で
は
昨
年
度
、
２
段
階
の

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
を
実
施
し
、
三

つ
の
新
機
能
を
搭
載
。
会
員
と

Ｊ
Ｔ
Ｂ
間
の
情
報
ツ
ー
ル
と
し

て
、
ま
た
会
員
の
有
用
な
情
報

源
と
し
て
の
役
割
を
強
め
た
。

　
新
機
能
の
一
つ
目
で
あ
る

「
宿
泊
施
設
販
売
状
況
表
」は
、

①
施
設
別
先
行
販
売
状
況
表

（
毎
月
、
先
行
５
カ
月
の
数
値

を
掲
載
）
②
都
道
府
県
別
先
行

販
売
状
況
（
毎
月
、
先
行
５
カ

月
の
数
値
を
掲
載
）
③
前
年
度

実
績
（
年
１
回
）

の
三
つ

の
先
行
販
売
状
況
を
表
示
、
ダ

ウ
ン
ロ
ー
ド
で
き
る
。

　
二
つ
目
は
、
旅
ホ
連
会
員
が

Ｊ
Ｔ
Ｂ
国
内
旅
行
企
画
各
事
業

部
の
仕
入
造
成
担
当
者
と
直
接

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
れ

る
ツ
ー
ル
、
Ｊ
Ｔ
Ｂ
コ
ン
タ
ク

ト
ボ
ー
ド
「
地
域
情
報
・
企
画

ア
イ
デ
ア
の
提
案
」
で
、
会
員

か
ら
地
域
情
報
や
企
画
ア
イ
デ

ア
を
提
案
す
る
こ
と
が
可
能
に

な
っ
た
。

　
三
つ
目
は
、
自
然
災
害
対
応

マ
ニ
ュ
ア
ル
の
掲
載
だ
。
自
然

災
害
に
よ
る
風
評
被
害
を
受
け

た
観
光
地
・
宿
泊
施
設
に
聴
き

取
り
を
行
い
、
風
評
の
リ
ス
ク

を
軽
減
す
る
た
め
に
取
り
組
む

べ
き
こ
と
を
記
載
し
た
。

　
こ
の
ほ
か
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
客

に
対
す
る
利
用
案
内
を
今
年
３

月
に
全
面
刷
新
。
急
増
す
る
イ

ン
バ
ウ
ン
ド
客
に
対
し
て
案
内

が
必
要
と
思
わ
れ
る

重
要
な
内
容
を
絞
っ

て
ま
と
め
、
英
語
、

韓
国
語
、
中
国
語
の

繁
体
字
、
簡
体
字
、

日
本
語
で
掲
載
。
ワ

ー
ド
、
エ
ク
セ
ル
の

資
料
も
掲
載
し
、
施

設
ご
と
に
カ
ス
タ
マ

イ
ズ
で
き
る
よ
う
に

し
た
。

　
４
月
に
発
生
し
た
熊
本
地
震

で
は
、
被
災
地
か
ら
離
れ
た
場

所
で
も
風
評
被
害
が
発
生
し
、

今
も
な
お
無
用
の
キ
ャ
ン
セ
ル

に
多
く
の
宿
泊
施
設
が
苦
し
め

ら
れ
て
い
る
。
自
然
災
害
の
多

い
日
本
の
宿
泊
施
設
や
観
光
地

で
は
、
災
害
時
に
す
ぐ
に
的
確

な
対
応
が
で
き
る
よ
う
に
準
備

し
て
お
く
こ
と
が
重
要
だ
。

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
で
は
今
年
、

自
然
災
害
が
起
き
た
時
の
初
期

対
応
な
ど
を
紹
介
し
た
「
自
然

災
害
対
応
マ
ニ
ュ
ア
ル
」
＝
写

真
＝
を
作
成
し
た
。
ペ
ー
ジ
の

多
く
を
風
評
被
害
の
拡
大
防
止

に
向
け
た
外
部
へ
の
情
報
発

信
、メ
デ
ィ
ア
対
応
に
充
て
る
。

　
過
去
に
自
然
災
害
に
よ
る
風

評
被
害
を
受
け
た
観
光
地
や
そ

の
地
域
の
宿
泊
施
設
の
経
験
を

も
と
に
、
風
評
の
メ
カ
ニ
ズ
ム

や
、
宿
泊
施
設
と
地
域
が
取
り

組
む
べ
き
災
害
対
応
体
制
、
情

報
収
集
・
発
信
、
風
評
リ
ス
ク

へ
の
対
応
な
ど
を
分
か
り
や
す

く
示
し
た
。
個
々
の
宿
泊
施
設

に
加
え
、市
町
村
や
観
光
協
会
、

旅
館
組
合
な
ど
の
観
光
団
体
の

対
策
も
併
記
し
て
い
る
。

　
昨
年
度
か
ら
新
た
に
活
動
の

四
つ
目
の
柱
と
し
て
加
わ
っ
た

の
が
、
「
地
域
振
興
・
観
光
振

興
」だ
。今
年
度
の
活
動
と
し
て

は
、
①
Ｊ
Ｔ
Ｂ
の
地
域
交
流
事

業
へ
の
支
援
②
「
魅
力
あ
る
地

域
づ
く
り
」
の
推
進
③
Ｊ
Ｔ
Ｂ

と
の
連
携
に
よ
る
外
国
人
旅
行

者
の
受
け
入
れ
体
制
整
備
④
温

泉
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
・
リ
ゾ
ー
ト
Ｍ
Ｉ

Ｃ
Ｅ
の
取
り
組
み

の
４
分

野
で
、
そ
れ
ぞ
れ
着
地
型
商
品

の
開
発
支
援
や
宿
泊
に
つ
な
が

る
地
域
プ
ロ
グ
ラ
ム
の
開
発
、

外
国
人
旅
行
客
向
け
の
滞
在
プ

ロ
グ
ラ
ム
の
開
発
支
援
な
ど
を

展
開
す
る
。
い
ず
れ
の
取
り
組

み
で
も
重
要
に
な
る
の
は
、
旅

ホ
連
と
Ｊ
Ｔ
Ｂ
国
内
旅
行
企
画

（
Ｊ
Ｊ
Ｔ
）、地
域
事
業
会
社（


Ｄ
Ｍ
Ｃ
支
店
）が「
三
位
一
体
」

と
な
っ
て
連
携
し
、
地
域
振
興

・
観
光
振
興
を
図
る
こ
と
だ
。

　
地
域
主
導
で
の
着
地
型
旅
行

商
品
の
開
発
や
地
域
ブ
ラ
ン
ド

プ
ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
実
践
す
る

人
材
の
育
成
と
、
Ｊ
Ｔ
Ｂ
と
協

業
し
て
の
宿
泊
増
売
に
つ
な
が

る
新
た
な
需
要
の
掘
り
起
こ

し
、
宿
泊
増
売
に
つ
な
が
る
商

品
の
造
成
を
三
位
一
体
に
よ
り

実
現
す
る
取
り
組
み
を
「
三
位

一
体
大
作
戦
」
と
命
名
。
さ
ら

に
三
位
一
体
大
作
戦
を
推
進
す

る
人
材
の
育
成
と
三
者
の
関
係

強
化
を
図
る
た
め
、５
月

日
、

６
月
１
日
、
長
野
県
阿
智
村
で

研
修
を
行
っ
た
。

　
研
修
に
は
、
全
国
各
地
か
ら

選
ば
れ
た
、
地
域
活
性
化
に
意

欲
を
持
つ
若
手
経
営
者
約

人

と
、
Ｊ
Ｔ
Ｂ
国
内
旅
行
企
画
の

地
域
統
括
部
長
、
仕
入
販
売
部

長
、
観
光
開
発
プ
ロ
デ
ュ
ー
サ

ー
ら
が
参
加
。
「
日
本
一
の
星

空
の
村
」
と
し
て
星
空
を
商
品

化
し
て
ナ
イ
ト
ツ
ア
ー
な
ど
の

集
客
に
成
功
し
、
村
全
体
の
ブ

ラ
ン
ド
力
向
上
に
も
つ
な
げ
て

い
る
阿
智
村
の
事
例
を
も
と

に
、
地
域
の
魅
力
の
発
見
手
法

や
商
品
造
成
の
プ
ロ
セ
ス
、
コ

ン
テ
ン
ツ
運
営
の
た
め
の
組
織

構
築
や
人
材
発
掘
な
ど
を
学
ん

だ
。
そ
の
上
で
、
各
地
域
の
魅

力
や
情
報
発
信
、
運
営
組
織
な

ど
に
つ
い
て
構
想
を
練
り
、
発

表
を
行
っ
た
。

　
三
位
一
体
大
作
戦
に
よ
り
３

者
の
連
携
が
、
よ
り
強
力
に
、

よ
り
具
体
的
な
も
の
に
な
り
、

今
後
交
流
人
口
拡
大

の
た
め
の
礎
と
な
っ

て
く
る
は
ず
だ
。

三
位
一
体
大
作
戦
の

阿
智
村
研
修（
上
）と

阿
智
村
の
チ
ラ
シ


