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【運営会社】　　　　　　　　　パム
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.tabirai.net/hotel/okinawa/
【開設日】　　　　　　　　　　年４月１日
【会員数・会費】　　　　　　　会員制はとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　軒（旅館０％、シティホテル％、ビジネスホ

テル％、リゾートホテルなど％）
【手数料率】　　　　　　　　　７％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　代前半～代の家族、夫婦のレジャー目的が中心
【総取扱額】　　　　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　―
【国内ダイナミックパッケージ】参入済。実績非公開
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　昭文社
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　まっぷるトラベル　http://travel.mapple.net/。まっぷ

るマガジン読者専用無料アプリ「マップルリンク」
（全プラン５％オフ）。ことりっぷ宿予約サイト　h
ttp://travel.mapple.net/co-trip/

【開設日】　　　　　　　　　　まっぷるトラベル年月１日、まっぷるリンク
年４月１日、ことりっぷ予約サイト年５月日

【会員数・会費】　　　　　　　非公開。会費無料。非会員での予約も可能
【契約施設数】　　　　　　　　，軒（旅館％、シティホテル％、ビジネス

ホテル％、その他％）
【手数料率】　　　　　　　　　８％　　　　　
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　ガイドブック「マップルマガジン」や「ことりっぷ」

などの読者。２人以上の予約が％
【総取扱額】　　　　　　　　　非公開　　　　　　　　　
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　旅館％、ホテル％
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル％、ビジネスホテル％
【モバイル予約比率】　　　　　％
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　中国語（簡体字）。実績非公開　　　　　　
【対応言語・特徴】　　　　　　中国語（簡体字）サイトを中国本土で展開中
【ポイントプログラム】　　　　「まっぷるリンク読者特典」。まっぷるマガジン読

者限定スマホアプリ「まっぷるリンク」から宿予約
すると全ての宿泊プランが５％現金割引（宿泊施設
の負担額はゼロ）

【ポイント付与率】　　　　　　５％
【ポイントの施設負担】　　　　０％

【運営会社】　　　　　　　　　スターツ出版
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.ozmall.co.jp/
【開設日】　　　　　　　　　　年月
【会員数・会費】　　　　　　　万人。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　軒（旅館％、シティホテル％）
【手数料率】　　　　　　　　　％
【宿側の客室登録義務】　　　　あり
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー。記念日、女子会など
【利用者層】　　　　　　　　　東京で働く代の女性中心
【総取扱額】　　　　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　％
【国内ダイナミックパッケージ】参入を予定
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　ＯＺポイント。税込の総額に対して１％を付与。ポ

イントは次回の宿泊予約時だけでなく、ＯＺｍａｌ
ｌが提供している他予約サービスでも利用可。プレ
ゼント応募にも利用できる

【ポイント付与率】　　　　　　１％
【ポイントの施設負担】　　　　０％

【運営会社】　　　　　　　　　シートリップ
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.ctrip.com/
【開設日】　　　　　　　　　　年月日
【会員数・会費】　　　　　　　会員制をとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　世界で万軒以上（内訳非公開）
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿でのカード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　ビジネス・レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　代後半～代の男女。旅行にも慣れてきて、自由

なプランニングを好む層　代～代の男女が多く
占めており、最近では代前半の男女も増えている

【総取扱額】　　　　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　―
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　中国語、日本語、英語などカ国に対応
【対応言語・特徴】　　　　　　同上
【ポイントプログラム】　　　　シーマネー
【ポイント付与率】　　　　　　５～％
【ポイントの施設負担】　　　　０％

【運営会社】　　　　　　　　　ホステルワールド
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.japanese.hostelworld.com/
【開設日】　　　　　　　　　　英語版年　日本語版年
【会員数・会費】　　　　　　　会員制はとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　日本国内軒（旅館％、シティホテル０％、ビ

ジネスホテル５％、ホステル・ゲストハウス・民宿
・宿坊・カプセルなど％）

【手数料率】　　　　　　　　　％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし。欧州有力国にてＯＴＡが宿の価格を規定する

事に違法性があるとの見解が出たのを受け、Rate Pa
rityを妨げる項目を契約書面から全削除した

【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。Alipay、PayPalなど
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　代後半から～代半ばが中心だが、Gap Yearを長

期の旅行で過ごす中高年の利用も増えている
【総取扱額】　　　　　　　　　非公開。但し、取扱額のほぼ全てがインバウンド。
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開。予約数ベースでは、毎月、前年同月比～

％増の伸び
【旅館とホテルの予約比率】　　旅館％、ホテル２％、その他％
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル０％、ビジネスホテル％
【モバイル予約比率】　　　　　％
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　対応している
【対応言語・特徴】　　　　　　言語。主に欧米
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　USEN
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　https://cozy-japan.com
【開設日】　　　　　　　　　　年月日
【会員数・会費】　　　　　　　開設まもないため会員数は非公開。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　約軒（旅館％、シティホテル・ビジネスホテ

ル％、その他．％）
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　なし。新規サイトのためハードルを下げている
【決済方法】　　　　　　　　　事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　開設まもないため開示できるデータなし
【総取扱額】　　　　　　　　　同上
【総予約泊数】　　　　　　　　同上
【旅館とホテルの予約比率】　　同上
【ホテルの予約比率】　　　　　同上
【モバイル予約比率】　　　　　同上
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　対応している
【対応言語・特徴】　　　　　　英語
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　ブッキング・ドットコム・ジャパン
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.bookig.com/
【開設日】　　　　　　　　　　年
【会員数・会費】　　　　　　　会員制は取っていない
【契約施設数】　　　　　　　　世界で，軒（日本国内は，軒：内訳非公開）
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　なし。宿泊施設側が自由に設定できる
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。宿泊ｈ施設側で事前カー

ド決済が可能な場合は、事前カード決済プランを設
定可能

【主な利用目的】　　　　　　　ビジネス％。レジャー％
【利用者層】　　　　　　　　　個人旅行者。世界中で男女を問わず幅広い年齢層が

利用している。インバウンド、アウトバウンドだけ
でなく、日本国内の利用者による屋内宿泊施設の予
約も急増している

【総取扱額】　　　　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　％（全体の３分の１）
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　対応している。実績非公開
【対応言語・特徴】　　　　　　最大言語以上に対応。万軒以上という世界最大

の宿泊施設軒数を掲載
【ポイントプログラム】　　　　ポイントプログラムはないが、よく利用する顧客向

けには、一部のホテルで％割引になる「ジーニア
ス」というロイヤリティプログラムがある

【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　一休
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.ikyu.com/
【開設日】　　　　　　　　　　年５月
【会員数・会費】　　　　　　　万９千人。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　，軒（旅館軒、シティ・リゾートホテル

軒、ビジネスホテル，軒）
【手数料率】　　　　　　　　　％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー、ビジネス
【利用者層】　　　　　　　　　男女比はほぼ半々。利用者の　平　均　年　齢は　男　性

歳、女性歳
【総取扱額】　　　　　　　　　億円（年４月～年３月実績）、億円（

年度見込み）
【総予約泊数】　　　　　　　　万泊（年４月～年３月実績）、万室（

年度見込み）
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】一休.com×ＡＮＡダイナミックパッケージ。実績非

公開
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　一休プレミアサービス。利用金額の実績に応じて、

宿泊・レストラン予約で使えるポイントを付与
【ポイント付与率】　　　　　　１％～３％
【ポイントの施設負担】　　　　０％

【運営会社】　　　　　　　　　楽天トラベル
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://travel.rakuten.co.jp/
【開設日】　　　　　　　　　　年８月日
【会員数・会費】　　　　　　　，万人（楽天会員数）。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　，軒（旅館．％、シティ・ビジネス・リゾー

トホテル．％、その他．％）
【手数料率】　　　　　　　　　７～％（各契約プランやサービスにより変動）
【宿側の客室登録義務】　　　　あり。契約プランごとにアロットメント数を定めて

いる
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済。事後カ

ード決済
【主な利用目的】　　　　　　　ビジネス、レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　ビジネス％、レジャー％
【総取扱額】　　　　　　　　　，億円（年～月実績：国内・海外施設予約、

海外航空券、国内・海外ダイナミックパッケージ、楽
天バスサービス、レンタカー、ペットホテル）

【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　％（スマートフォン比率）
【国内ダイナミックパッケージ】ＡＮＡ楽パック、ＪＡＬ楽パック。実績非公開
【インバウンド対応】　　　　　対応している。実績非公開
【対応言語・特徴】　　　　　　英語、韓国語、台湾（繁体中文）、香港（繁体中文）、

中国（簡体中文）、タイ語
【ポイントプログラム】　　　　楽天スーパーポイント。楽天グループのサービスで

利用可能
【ポイント付与率】　　　　　　非公開
【ポイントの施設負担】　　　　非公開

【運営会社】　　　　　　　　　ヤフー
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://travel.yahoo.co.jp/ http://biz.travel.yahoo.co.jp/
【開設日】　　　　　　　　　　Yahoo!トラベル年月日

Yahoo!ビジネストラベル年３月４日
【会員数・会費】　　　　　　　，万人（Yahoo!JAPAN ID　月間アクティブユー

ザー数）。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　，施設。内訳非公開
【手数料率】　　　　　　　　　０％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　男性％、女性％。～代が中心
【総取扱額】　　　　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　％
【国内ダイナミックパッケージ】ＪＡＬ、ＡＮＡとの連携（http://travel.yahoo.co.jp/dom

estic_dp/）。実績非公開
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　Ｔポイント。ＴＳＵＴＡＹＡ、ＥＮＥＯＳ、ガスト、

カメラのキタムラ、Ｙａｈｏｏ！ショッピングなど、
生活に密着した幅広い分野で利用できる、日本最大
の共通ポイントサービス

【ポイント付与率】　　　　　　５％～
【ポイントの施設負担】　　　　５～％。ポイント原資の負担は５％が最低必須と

なり、％までは宿泊ｈ施設が自由に設定できる

【運営会社】　　　　　　　　　Loco Partners
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　https://rlx.jp
【開設日】　　　　　　　　　　年３月日
【会員数・会費】　　　　　　　万人超。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　軒（旅館％、シティホテル％）
【手数料率】　　　　　　　　　％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　～代の富裕層中心。男女半々で、平素多忙な分、

嗜好性、こだわりが強い。ペアでの１泊旅行が中心
だが、最近では３世代旅行など家族旅行の需要も大
きく伸びている。

【総取扱額】　　　　　　　　　億円（年４月～年３月目標）
【総予約泊数】　　　　　　　　１万泊（年４月～年３月目標）
【旅館とホテルの予約比率】　　旅館％、ホテル％
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル％
【モバイル予約比率】　　　　　％
【国内ダイナミックパッケージ】参入を予定
【インバウンド対応】　　　　　対応している
【対応言語・特徴】　　　　　　英語・中国語などカ国語。以上の国・地域を

言語・決済でカバー。実績非公開
【ポイントプログラム】　　　　reluxポイント。業界最高、宿泊費の５％。貯まった

ポイントは１ポイント＝１円単位で使用可能
【ポイント付与率】　　　　　　５％
【ポイントの施設負担】　　　　０％

【運営会社】　　　　　　　　　エクスペディア
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.expedia.co.jp/
【開設日】　　　　　　　　　　年月日
【会員数・会費】　　　　　　「Expedia＋（エクスペディア＋）」無料で全員入会可

能で、利用に応じてポイントやランクが上がる
【契約施設数】　　　　　　　　世界３万都市のホテルを取扱い。軒数・内訳非公開
【手数料率】　　　　　　　　　非公開　　　【宿側の客室登録義務】　非公開
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済。
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　アクティブで旅行慣れている人が中心。また弊社で

日本の宿を予約している人のほとんどが世界カ国
からの海外客。宿泊数が長かったり、平日利用が多
かったりと、国内ＯＴＡのお客様とはまた違った利
用形態を見込める

【総取扱額】　　　　　　　　　非公開　　　　　【総予約泊数】　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開　　【ホテルの予約比率】　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】バニラ・エアやジェットスターといったＬＣＣとの

組み合わせが可能で、低価格なパッケージ旅行を実
現。実績非公開

【インバウンド対応】　　　　　世界カ国に拠点があり、各国にあわせてローカラ
イズされているので、ほぼどの言語にも対応可能

【対応言語・特徴】　　　　　　同上
【ポイントプログラム】　　　　Expedia＋（エクスペディア＋）。利用金額に応じ

て、次の宿泊予約に使えるポイントが貯まる。また
利用量に応じてステータスが決まり、一番高い「＋
Ｇｏｌｄ」会員だと、お部屋の無料アップグレード
というようなＶＩＰのサービスを受けられる

【ポイント付与率】　　　　　　―　　
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　ホテルズドットコム（エクスペディアグループ）
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.hotels.com/
【開設日】　　　　　　　　　　年月
【会員数・会費】　　　　　　　会員制をとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　非公開
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　非公開
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　非公開
【利用者層】　　　　　　　　　非公開
【総取扱額】　　　　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開　　　【ホテルの予約比率】　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　カ国のサイトから予約可能
【対応言語・特徴】　　　　　　同上
【ポイントプログラム】　　　「Hotels.com Rewards」：ホテルズドットコムを通じ

て泊宿泊すると次の１泊が無料。宿泊数に応じて
さらにお得なサービスが受けられる。「Hotels.com R
ewards Silver」：専用回線による優先カスタマーサ
ービスも受けられる。「Hotels.com Rewards Gold」
：Silverのサービスに加え、「Goldメンバー限定プ
ラン」をご提供。また年よりロイヤリティプロ
グラムの拡充を目的として、ニュースレターの購読、
アプリのダウンロード、またはHotels.com Rewardsの
登録で、厳選したホテルをさらにお得な価格で提供
する「シークレットプライス」を導入

【ポイント付与率】　　　　　　１泊につき１ポイント
【ポイントの施設負担】　　　　０％

【運営会社】　　　　　　　　　リクルートライフスタイル
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.jalan.net/
【開設日】　　　　　　　　　　年月日
【会員数・会費】　　　　　　　会員数非公開。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　，軒（内訳非公開）
【手数料率】　　　　　　　　　８％。１人１室のシングル利用は６％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　ビジネス、レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　～代を中心に幅広い
【総取扱額】　　　　　　　　　，億円（年４月～年３月実績）
【総予約人泊数】　　　　　　　，万人泊（年４月～年３月実績）
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル・ビジネスホテルの区分を設けていな

い
【モバイル予約比率】　　　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】ＪＲ新幹線・特急＋宿、ＡＮＡ航空券＋宿、ＪＡＬ

航空券＋宿。実績非公開
【インバウンド対応】　　　　　対応している。実績非公開
【対応言語・特徴】　　　　　　英語、中国語（簡体字・繁体字）、韓国語、フラン

ス語、タイ語、インドネシア語、マレーシア語。
【ポイントプログラム】　　　　Pontaポイント。「じゃらんnet」会員登録後、宿、

ダイナミックパッケージなどを予約するとPontaポ
イントが貯まる。

【ポイント付与率】　　　　　　２％
【ポイントの施設負担】　　　　２％

【運営会社】　　　　　　　　　ゆこゆこ（リクルートグループ）
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http://www.yukoyuko.net/
【開設日】　　　　　　　　　　年３月
【会員数・会費】　　　　　　　万人（宿泊情報誌「ゆこゆこ」本誌会員を除く）

会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　，軒（内訳非公開）
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　なし。宿泊施設の在庫販売機会を最大化するため
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金払い
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　～代のシニア層（夫婦、友人同士など）。平日

利用の宿泊客が多い
【総取扱額】　　　　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【モバイル予約比率】　　　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

（１１） 第２８２８号第３種郵便物認可２０１６年（平成２８年）１月５日（火曜日）


