
藤
本
会
長
を
再
選

西
日
本
支
部
連
合
会
が
総
会

九州支部連合会

「ＪＴＢとの連携重要」

豊田会長が強調

多言語通訳アプリで安心
外国人客とのコミュニケーション

英
・
中
・
韓
・
タ
イ
４
言
語
に
対
応

ＪＭＣ「さわって＋みえる通訳」

利
用
制
限
な
い
定
額
制

「さわって通訳アプリ」の画面（左）と「みえる通訳アプリ」の画面 　
訪
日
外
国
人
客
が
急
増
し
て
い

る
。
４
月
は
前
年
同
月
比
で

％

増
と
な
る
１
７
６
万
人
を
数
え
、

２
月
か
ら
４
月
ま
で
連
続
し
て
月

間
の
最
高
記
録
を
更
新
中
。
今
年

は
１
５
０
０
万
人
を
超
え
る
と
の

予
測
も
あ
る
。
訪
日
外
国
人
客
の

需
要
を
い
か
に
取
り
込
む
か
が
旅

館
・
ホ
テ
ル
の
大
き
な
関
心
事
に

な
っ
て
い
る
が
、
課
題
と
な
る
の

が
言
葉
の
問
題
だ
。

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
グ
ル
ー
プ
の
Ｊ
Ｍ
Ｃ

（
東
京
都
中
野
区
、
今
泉
弘
幸
社

長
）
が
４
月
か
ら
販
売
を
開
始
し

た
多
言
語
接
客
ア
プ
リ
「
さ
わ
っ

て
＋
み
え
る
通
訳
」
は
、
タ
ブ
レ

ッ
ト
端
末
を
利
用
し
て
、
外
国
人

客
と
簡
単
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
が
と
れ
る
ツ
ー
ル
。
英
語
、
中

国
語
（
簡
・
繁
）
、
韓
国
語
、
タ

イ
語
の
４
言
語
に
対
応
す
る
。

　
外
国
人
客
に
定
型
文
で
対
応
で

き
そ
う
な
場
合
は
、
多
言
語
ア
プ

リ
「
さ
わ
っ
て
通
訳
」
を
使
い
、

画
面
の
例
文
を
指
し
示
し
て
案
内

す
る
。
定
型
文
で
の
案
内
が
難
し

い
場
合
に
は
通
訳
ア
プ
リ
「
み
え

る
通
訳
」
に
ボ
タ
ン
一
つ
で
切
り

替
え
、
画
面
上
に
通
訳
オ
ペ
レ
ー

タ
ー
を
呼
び
出
し
、
三
者
間
で
会

話
す
る
。

　
通
訳
コ
ー
ル
セ
ン
タ
ー
に
は


時
間
３
６
５
日
に
、
専
門
ス
タ
ッ

フ
が
常
駐
。
通
訳
オ
ペ
レ
ー
タ
ー

の
応
答
率
は

％
を
通
訳
コ
ー
ル

セ
ン
タ
ー
の
目
標
と
し
て
お
り
、

外
国
人
客
を
待
た
せ
る
こ
と
が
な

い
と
い
う
。ス
ピ
ー
デ
ィ
ー
で
、て

い
ね
い
な
接
客
対
応
が
可
能
だ
。

　
Ｊ
Ｍ
Ｃ
で
は
「
今
後
さ
ら
に
増

え
続
け
る
外
国
人
の
お
客
さ
ま
へ

の
緊
急
時
の
対
応
と
多
言
語
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
充
実
に
、
ぜ

ひ
ご
用
意
、
ご
活
用
い
た
だ
き
た

い
」
（
桑
田
章
弘
・
企
画
戦
略
部

担
当
部
長
）
と
旅
館
・
ホ
テ
ル
に

採
用
を
呼
び
掛
け
て
い
る
。

　
利
用
回
数
の
制
限
の
な
い
定
額

制
プ
ラ
ン
な
の
で
、
料
金
を
気
に

せ
ず
何
度
で
も
使
え
る
。
初
期
費

用
は
３
万
円
で
、
ひ
と
月
の
使
用

料
は
「
デ
イ
タ
イ
ム
プ
ラ
ン
」

（
午
前

時
～
午
後
９
時
）
が
１

万
５
千
円
、「

時
間
プ
ラ
ン
」
が

２
万
５
千
円
（
す
べ
て
税
別
）
。

　
問
い
合
わ
せ
は
Ｊ
Ｍ
Ｃ
企
画
戦

略
部
☎
０
３
（
５
３
７
１
）
３
１

４
７
へ
。
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藤本正孝会長

豊田康裕会長

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
協
定
旅
館
ホ
テ
ル

連
盟
の
西
日
本
支
部
連
合
会

（
藤
本
正
孝
連
合
会
長
）は
、

５
月

日
に
シ
ェ
ラ
ト
ン
都

ホ
テ
ル
大
阪
（
大
阪
市
天
王

寺
区
）
で
２
０
１
５
年
度
通

常
総
会
を
開
催
し
た
。

年

度
事
業
報
告
、
収
支
決
算
報

告
、
監
査
報
告
、

年
度
事

業
計
画
、
収
支
予
算
な
ど
が

承
認
さ
れ
、
任
期
満
了
に
伴

う
役
員
改
選
で
は
藤
本
会
長

が
再
任
し
た
。

　

年
度
の
事
業
計
画
の
基

本
方
針
は
、
①
Ｊ
Ｔ
Ｂ
グ
ル

ー
プ
各
社
と
の
連
携
に
よ
る

宿
泊
増
売
の
促
進
②
地
域
振

興
・
観
光
振
興
の
推
進
③
人

財
育
成
の
推
進
④
組
織
の
安

定
・
強
化
、
支
部
活
動
の
活

性
化
⑤
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
保
険

へ
の
加
入
促
進
、
旅
連
事
業

の
各
事
業
の
利
用
促
進
。

　
冒
頭
、
藤
本
会
長
は
「


年
度
を
振
り
返
る
と
全
国
各

地
で
さ
ま
ざ
ま
な
天
変
地
異

や
災
害
が
あ
っ
た
。
心
か
ら

お
見
舞
い
申
し
上
げ
た
い
。

わ
れ
わ
れ
に
と
っ
て
は
風
評

被
害
が
一
番
大
き
な
問
題
。

風
評
被
害
が
起
き
な
い
よ
う

Ｊ
Ｔ
Ｂ
グ
ル
ー
プ
の
力
を
借

り
な
が
ら
、
地
域
の
会
員
が

結
束
し
て
、
地
域
の
行
政
と

と
も
に
正
確
な
情
報
の
発
信

に
取
り
組
ん
で
い
か
な
い
と

い
け
な
い
」
と
強
調
。
さ
ら

に
「
そ
う
い
う
環
境
の
な
か

Ｊ
Ｔ
Ｂ
は
宿
泊
販
売
目
標
４

千
億
円
を
達
成
し
た
。
成
果

を
喜
ぶ
だ
け
で
な
く
、
次
の

高
い
目
標
を
目
指
し
て
い
き

た
い
」
と
述
べ
た
。

　

年
度
好
評
旅
館
・
ホ
テ

ル
表
彰
は
、
京
都
ブ
ラ
イ
ト

ン
ホ
テ
ル
、
京
都
ホ
テ
ル
オ

ー
ク
ラ
、
ホ
テ
ル
日
航
プ
リ

ン
セ
ス
京
都
、
ア
ル
モ
ン
ト

ホ
テ
ル
京
都
、
松
井
別
館
　

花
か
ん
ざ
し
、
松
井
本
館
、

柊
家
旅
館
、
わ
た
ら
せ
温
泉

ホ
テ
ル
さ
さ
ゆ
り
、
有
馬
グ

ラ
ン
ド
ホ
テ
ル
、
中
の
坊
瑞

苑
、
海
色
・
湯
の
宿
松
月
、

観
水
庭
こ
ぜ
に
や
、
佳
翠
苑

皆
美
、
出
雲
・
玉
造
温
泉
　

白
石
家
、
皆
美
館
、
湯
元
こ

ん
ぴ
ら
温
泉
華
の
湯
紅
梅

亭
、
琴
平
グ
ラ
ン
ド
ホ
テ
ル

桜
の
抄
、
大
和
屋
本
店
、
大

谷
山
荘
、
萩
城
三
の
丸
　
北

門
屋
敷
、
や
ま
ぐ
ち
・
湯
田

温
泉
　
古
稀
庵
（
本
部
総
会

表
彰
旅
館
・
ホ
テ
ル
除
く
）。

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
の
九
州
支

部
連
合
会
（
４
２
１
会
員
）

は
５
月

日
、

年
度
通
常

総
会
を
大
分
市
の
大
分
オ
ア

シ
ス
タ
ワ
ー
ホ
テ
ル
で
開
い

た
。
豊
田
康
裕
会
長
は
あ
い

さ
つ
で
、
宿
泊
販
売
目
標
の

達
成
に
向
け
て
Ｊ
Ｔ
Ｂ
と
の

連
携
が
重
要
だ
と
訴
え
た
。

２
１
７
人
が
出
席
。

　
豊
田
会
長
は
、
Ｌ
Ｃ
Ｃ
の

増
便
や
訪
日
外
国
人
客
の
増

加
、
「
明
治
日
本
の
産
業
革

命
遺
産
」
世
界
遺
産
登
録
、

日
韓
国
交
正
常
化

周
年
、

東
日
本
自
動
車
道
の
大
分
・

宮
崎
間
開
通
な
ど
を
挙
げ
、

「
九
州
内
で
は
外
国
人
観
光

客
の
イ
ン
フ
ラ
整
備
が
着
々

と
進
ん
で
い
る
」
と
現
状
を

語
っ
た
。
議
事
で
は

年
度

事
業
報
告
・
収
支
決
算
報
告
、


年
度
事
業
計
画
・
収
支
決

算
報
告
な
ど
を
承
認
し
た
。

　

年
度
の
基
本
方
針
は
従

来
の
「
宿
泊
増
売
」
「
人
財

育
成
」
「
組
織
強
化
」
に

「
地
域
振
興
・
観
光
振
興
」

を
加
え
た
四
つ
を
事
業
の
柱

と
す
る
。
桜
島
、
阿
蘇
山
の

噴
火
対
策
や
難
病
の
子
供
の

支
援
な
ど
も
含
め
、
魅
力
あ

る
地
域
づ
く
り
を
推
進
。
Ｊ

Ｔ
Ｂ
の
九
州
全
体
の

年
度

宿
泊
販
売
目
標
３
７
５
億
円

の
達
成
も
支
援
す
る
。

　
九
州
一
体
と
な
っ
た
観
光

誘
致
活
動
と
し
て
は
、
域
内

総
需
要
吸
収
に
向
け
て
Ｊ
Ｔ

Ｂ
と
の
連
携
を
強
化
。
Ｊ
Ｔ

Ｂ
か
ら
の「
３
つ
の
お
願
い
」

に
も
協
力
し
て
い
く
。

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
九
州
観
光
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
推
進
協
議
会
（
会
長

＝
古
田
和
吉
Ｊ
Ｔ
Ｂ
九
州
社

長
）と
連
携
し
、着
地
型
旅
行

ビ
ジ
ネ
ス
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド

事
業
な
ど
も
進
め
る
。
九
州

観
光
推
進
機
構
に
は
、
Ｊ
Ｔ

Ｂ
と
連
携
し
て
協
力
。
国
内

外
へ
の
誘
致
活
動
や
各
種
キ

ャ
ン
ペ
ー
ン
に
取
り
組
む
。

　
来
年
度
の
総
会
は
長
崎
県

で
開
催
す
る
予
定
。


