
強固な組織づくりとＪＴＢとの連携で活動のベクトルを宿泊増売へ

３
本
柱
さ
ら
に
定
着
を

チ
ャ
レ
ン
ジ
へ
重
要
な
年

地
域
の
魅
力
、発
掘
と
発
信

旅
百
話
　

交
流
ビ
ジ
ネ
ス
拡
大
に
寄
与

県
と
の
連
携
が
奏
功
を

Ｊ
Ｔ
Ｂ
東
北
商
品
企
画
販
売

事
業
部
　
国
内
企
画
課
長
　
　

岩
泉
理
喜
男

万
葉
集
と
地
域
を
融
合

Ｊ
Ｔ
Ｂ
西
日
本
　
　

奈
良
支
店
業
務
課
長
　

尾
田
仁
志

サクセス
ストーリー

訪
日
客
需
要
へ
対
応

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
委
員
会
が
始
動

販
売
現
場
で
活
用
が
顕
著
に

旅
ホ
連
ネ
ッ
ト

や

ど

こ

む
　

経
営
に
役
立
つ
受
信
情
報

やどこむ活用リポート

地域発の「旬情報」生かす

���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������
����������������������������������������������������������������������������������������������� ��������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������������������������������������� ���������������������������������������������
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Ｗｅｂ版の「旅百話」

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
客
の
ニ
欟
ズ
も
多
様
化
し
て
い
る

尾田課長岩泉課長

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
仙
台
支
部

歉
大
沼
眞
治
支
部
長
歐
で
の

旅
百
話
は
欷
県
内
や
東
北
域

内
か
ら
の
お
客
さ
ま
が
多
い

地
域
特
性
を
念
頭
に
企
画
の

骨
子
を
検
討
盜
ま
た
欷
支
部

内
の
旅
行
情
報
は
数
多
く
発

信
さ
れ
て
い
る
こ
と
か
ら
欷

そ
う
し
た
も
の
に
は
載
檸
て

い
な
い
隠
れ
た
情
報
の
提
供

に
向
け
て
内
容
を
検
討
し

た
盜
併
せ
て
欷
地
域
情
報
の

収
集
と
と
も
に
県
と
の
コ
ラ

ボ
レ
欟
シ
欖
ン
を
模
索
盜
観

光
連
盟
を
中
心
に
し
て
地
元

の
新
た
な
観
光
素
材
を
選
ぶ

欹
観
光
レ
シ
ピ
飮
の
コ
ン
テ

ス
ト
審
査
員
に
参
加
し
て
い

た
こ
と
か
ら
欷
こ
れ
も
旅
百

話
と
タ
イ
ア
蘖
プ
が
実
現
し

た
盜
そ
の
結
果
欷
欹
み
や
ぎ

の
食
飮
に
こ
だ
わ
檸
て
７
地

区
に
ス
ポ
蘖
ト
を
あ
て
た
第

１
弾
が
誕
生
し
た
盜

　
実
際
に
企
画
進
行
に
携
わ

檸
て
み
る
と
欷
灯
台
元
暗
し

で
は
な
い
が
欷
旅
行
業
の
立

場
か
ら
地
域
の
こ
と
を
分
か

檸
て
い
た
つ
も
り
な
の
に
欷

改
め
て
知
る
よ
う
な
こ
と
も

あ
檸
て
欷
そ
の
意
味
で
は
新

鮮
な
印
象
を
も
檸
て
い
る
盜

こ
れ
は
欷
情
報
を
発
信
す
る

私
た
ち
だ
け
で
な
く
欷
旅
百

話
を
通
し
て
お
客
さ
ま
が
改

め
て
地
元
の
魅
力
を
再
発
見

す
る
の
に
も
一
役
買
檸
て
い

る
よ
う
だ
盜

　
さ
ら
に
欷
第
２
弾
欷
３
弾

と
重
ね
る
ご
と
に
欷
県
の
進

め
て
い
る
欹
み
や
ぎ
観
光
コ

ン
シ
櫪
ル
ジ
欒
飮
の
活
用
を

は
じ
め
欷
行
政
や
地
場
産
業

と
の
連
携
も
具
体
的
な
形
で

生
か
す
こ
と
が
で
き
た
た
め

に
欷
こ
れ
か
ら
も
連
携
を
深

め
な
が
ら
魅
力
の
再
発
見
と

発
信
を
続
け
て
い
き
た
い
盜

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
奈
良
支
部

歉
箸
尾
享
嗣
支
部
長
歐
で
の

旅
百
話
の
取
り
組
み
は
欷
基

本
方
針
と
し
て
欷
支
部
会
員

の
全
施
設
が
参
画
で
き
な
い

か
と
い
う
模
索
か
ら
始
ま
檸

た
盜
最
終
的
に
は
手
配
旅
行

で
全
施
設
を
掲
載
し
展
開
す

る
こ
と
に
な
檸
た
盜
ま
た
欷

奈
良
は
日
本
を
代
表
す
る
歴

史
の
都
で
観
光
資
源
が
豊
富

な
だ
け
に
欷
膨
大
な
観
光
ガ

イ
ド
ブ
蘖
ク
も
出
回
檸
て
お

り
欷
そ
れ
ら
と
は
異
な
る
特

徴
を
い
か
に
表
現
す
る
か
の

議
論
を
重
ね
欷
テ
欟
マ
の
絞

り
込
み
で
は
議
論
百
出
盜
そ

う
し
た
中
で
欹
百
話
飮
の
意

味
を
見
つ
め
直
し
て
欹
万
葉

集
飮
に
着
目
し
た
盜
ま
た
欷

一
口
に
奈
良
と
言
檸
て
も
市

内
や
北
部
だ
け
で
な
く
欷
中

南
部
に
も
数
多
く
の
観
光
地

が
点
在
し
て
お
り
奥
が
深

い
盜
そ
の
地
区
ご
と
に
万
葉

集
と
の
ゆ
か
り
を
探
り
出

し
欷
欹
旅
百
話
　
万
葉
紀
行

な
ら
飮
が
誕
生
し
た
盜

　
完
成
し
た
パ
ン
フ
レ
蘖
ト

は
欷
お
客
さ
ま
は
も
と
よ
り

参
画
し
た
支
部
会
員
に
も
好

評
を
博
し
た
盜
こ
の
盛
り
上

が
り
は
欷
次
の
ス
テ
蘖
プ
へ

と
さ
ら
に
高
次
化
す
る
原
動

力
と
な
檸
て
い
る
盜
万
葉
集

だ
け
で
な
く
欷
奈
良
に
は
さ

ま
ざ
ま
な
テ
欟
マ
が
あ
る
盜

シ
ル
ク
ロ
欟
ド
の
終
着
点
は

視
点
を
換
え
れ
ば
欷
外
国
文

化
が
日
本
に
伝
わ
る
と
き
の

集
積
地
で
も
あ
り
欷
そ
こ
か

ら
日
本
の
文
化
に
加
工
さ
れ

て
全
国
へ
広
ま
檸
た
も
の
は

数
え
き
れ
な
い
盜
例
え
ば
欷
清

酒
も
そ
の
１
つ
盜
い
わ
ば
欷
奈

良
を
発
祥
地
と
す
る
日
本
文

化
の
原
点
探
訪
へ
と
欷
旅
百

話
は
進
化
を
続
け
て
い
る
盜

ナマ情報が効果絶大（トラベルゲート有楽町で）

　
首
都
圏
に
６
店
舗
が
展
開

さ
れ
て
い
る
欹
Ｊ
Ｔ
Ｂ
ト
ラ

ベ
ル
ゲ
欟
ト
飮
は
欷
さ
ま
ざ

ま
な
旅
行
形
態
を
熟
知
し
た

専
門
ス
タ
蘖
フ
に
よ
檸
て
相

談
か
ら
申
し
込
み
ま
で
欷
多

様
な
ニ
欟
ズ
に
対
応
す
る

欹
旅
の
専
門
モ
欟
ル
飮
だ
盜

そ
の
１
つ
欷
ト
ラ
ベ
ル
ゲ
欟

ト
有
楽
町
で
日
々
活
躍
し
て

い
る
国
内
店
頭
営
業
課
グ
ル

欟
プ
リ
欟
ダ
欟
の
矢
嶋
健
太

郎
氏
に
欷
旅
ホ
連
ネ
蘖
ト
や

ど
こ
む
の
活
用
状
況
を
聞
い

て
み
た
盜

　
欹
個
人
客
が
中
心
の
カ
ウ

ン
タ
欟
専
門
支
店
の
特
性
を

生
か
す
上
で
欷
お
客
さ
ま
の

旅
行
先
の
ピ
ン
ポ
イ
ン
ト
情

報
を
得
る
と
き
に
欷
や
ど
こ

む
は
貴
重
な
情
報
源
に
な
檸

て
い
る
飮
と
矢
嶋
氏
盜

　
そ
の
背
景
に
は
欷
い
わ
ゆ

る
欹
旅
行
の
間
際
化
飮
が
あ

る
盜
欹
私
た
ち
の
説
明
と
同

時
に
や
ど
こ
む
の
最
新
情
報

は
欷
お
客
さ
ま
が
旅
行
先
の

イ
メ
欟
ジ
を
膨
ら
ま
せ
る
と

き
の
補
完
要
素
と
し
て
大
き

く
作
用
し
て
い
る
盜
こ
の
情

報
を
見
て
出
か
け
る
お
客
さ

ま
も
増
え
て
き
た
飮
と
の
実

感
を
語
る
盜

　
例
え
ば
欷
桜
前
線
や
紅
葉

前
線
な
ど
日
々
に
変
化
し
欷

地
元
で
な
け
れ
ば
把
握
で
き

な
い
ナ
マ
情
報
な
ど
は
欷
ま

さ
に
や
ど
こ
む
が
真
骨
頂
を

発
揮
す
る
場
面
だ
盜

　
特
に
コ
ン
タ
ク
ト
ボ
欟
ド

の
活
用
に
つ
い
て
は
欷
欹
単

に
地
元
の
情
報
を
求
め
る
だ

け
で
な
く
欷
お
客
さ
ま
の
希

望
や
属
性
な
ど
背
景
と
な
る

部
分
も
具
体
的
に
内
容
を
提

示
す
る
こ
と
が
欷
よ
り
効
果

的
な
回
答
を
得
る
上
で
不
可

欠
飮
と
実
際
の
経
験
を
踏
ま

え
た
ア
ド
バ
イ
ス
も
し
て
く

れ
た
盜

　ＪＴＢ協定旅館ホテル連盟（ＪＴＢ旅ホ連）

は瀾年度、「活発な支部活動、元気な地域づく
り～強固な組織づくりとＪＴＢとの連携で活動

のベクトルを宿泊増売へ」を基本的考え方とし

て、組織目的の「宿泊増売」をさらに深化させ

る方針だ。支部、連合会、本部の各段階で「商

品力の向上」「人財育成」「情報発信」をより

具体化させ、継続テーマである着地型商品「旅

百話」、宿泊増売連絡会議の活性化などを中心

軸に取り組んでいく。これらの主要テーマにス

ポットをあてて紹介する。

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
館
ホ
連
は
欷
瀰

年
度
の
宿
泊
契
約
制
度
改
定

に
よ
檸
て
欷
Ｊ
Ｔ
Ｂ
と
の
新

た
な
関
係
に
入
檸
た
２
年
目

に
当
た
る
盜
ま
た
欷
Ｊ
Ｔ
Ｂ

で
は
国
内
構
造
改
革
を
目
的

と
し
た
欹
プ
ロ
ジ
櫪
ク
ト
４

０
０
０
飮
を
推
進
し
て
い
る
盜

　
こ
の
プ
ロ
ジ
櫪
ク
ト
４
０

０
０
は
欷
機
商
品
・
仕
入
体

制
・
流
通
構
造
帰
組
織
・
生

産
性
構
造
毅
シ
ス
テ
ム
構
造

の
３
つ
を
改
革
し
欷
既

存
欷
Ｗ
ｅ
ｂ
欷
グ
ロ
欟
バ
ル

の
事
業
領
域
で
４
千
億
円
の

宿
泊
販
売
を
早
期
に
達
成
で

き
る
体
制
を
構
築
し
よ
う
と

い
う
も
の
盜
Ｊ
Ｔ
Ｂ
が
交
流

文
化
産
業
欷
グ
ロ
欟
バ
ル
企

業
と
し
て
発
展
す
る
た
め
に

は
欷
旅
ホ
連
会
員
と
の
連
携

は
不
可
欠
な
も
の
と
な
り
欷

パ
欟
ト
ナ
欟
と
し
て
相
互
に

有
意
義
な
活
動
が
求
め
ら
れ

る
盜

　
こ
の
た
め
瀾
年
度
は
３
本

柱
の
欹
商
品
力
の
向
上
飮

欹
人
財
育
成
飮欹
情
報
発
信
飮

を
旅
ホ
連
活
動
の
基
礎
と
し

て
定
着
さ
せ
欷
欹
支
部
欷
連

合
会
欷
本
部
の
一
体
化
し
た

事
業
活
動
と
内
容
の
レ
ベ
ル

ア
蘖
プ
欷
新
規
契
約
施
設
の

加
入
促
進
に
よ
る
強
固
な
組

織
づ
く
り
を
図
り
欷
宿
泊
増

売
の
た
め
に
行
動
す
る
経
済

団
体
と
し
て
の
進
化
を
め
ざ

す
飮
歉
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
歐
と

し
て
い
る
盜

　
ま
た
欷
Ｊ
Ｔ
Ｂ
か
ら
の
お

願
い
事
項
歉
る
る
ぶ
ト
ラ
ベ

ル
販
売
拡
大
欷
ダ
イ
ナ
ミ
蘖

ク
パ
蘖
ケ
欟
ジ
販
売
拡
大
欷

Ｊ
Ｔ
Ｂ
ホ
欟
ム
ペ
欟
ジ
販
売

拡
大
欷
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
販
売

拡
大
歐
へ
の
協
力
に
つ
い
て

は
実
現
に
向
け
欷
支
部
単
位

の
目
標
化
と
達
成
へ
の
取
り

組
み
を
行
な
う
盜

　
特
別
事
業
に
つ
い
て
は
欷

瀾
年
度
で
の
事
業
完
結
に
向

け
た
取
り
組
み
を
行
な
う
盜

　
ま
た
欷
旅
ホ
連
共
済
に
つ

い
て
は
欷
会
員
の
利
便
性
の

向
上
と
加
入
員
数
の
拡
大
を

図
る
た
め
の
新
機
軸
を
打
ち

出
し
て
い
る
盜

　
さ
ら
に
欷
瀾
年
度
は
エ
欟

ス
熄
周
年
の
節
目
で
あ
る
と

と
も
に
欷
２
年
後
の
Ｊ
Ｔ
Ｂ

創
業
１
０
０
周
年
に
向
け
欷

欹
Ｊ
Ｔ
Ｂ
グ
ル
欟
プ
内
で
の

旅
ホ
連
活
動
の
認
知
度
を
高

め
欷
課
題
認
識
を
共
有
化
し
欷

宿
泊
販
売
目
標
４
千
億
円
ヘ

チ
櫺
レ
ン
ジ
す
る
重
要
な
年

と
し
て
事
業
を
進
め
る
飮

歉
同
歐
と
し
て
い
る
盜

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
グ
ル
欟
プ
販
売
サ

イ
ド
と
の
コ
ミ
欒
ニ
ケ
欟
シ

欖
ン
ツ
欟
ル
と
し
て
活
用
さ

れ
て
い
る
の
が
欹
旅
ホ
連
ネ

蘖
ト
や
ど
こ
む
飮
だ
盜

　
Ｊ
Ｔ
Ｂ
グ
ル
欟
プ
販
売
店

で
の欹
コ
ン
タ
ク
ト
ボ
欟
ド
飮

の
活
用
を
は
じ
め
欷
会
議
な

ど
の
ス
ケ
ジ
欒
欟
ル
欷
支
部

受
け
入
れ
研
修
な
ど
の
周

知
欷
Ｊ
Ｔ
Ｂ
ホ
欟
ム
ペ
欟
ジ

の
欹
や
ど
だ
よ
り
飮
欹
ま
ち

だ
よ
り
飮
へ
の
掲
載
拡
充
と

販
売
活
用
ほ
か
欷
販
売
に
直

結
す
る
情
報
発
信
ツ
欟
ル

だ
盜

　
ま
た
欷
自
社
の
Ｊ
Ｔ
Ｂ
宿

泊
ア
ン
ケ
欟
ト
の
閲
覧
を
は

じ
め
欹
実
例
か
ら
学
ぶ
殳
日

常
の
ク
レ
欟
ム
欷
ト
ラ
ブ
ル

対
応
の
手
引
き
飮
欹
外
国
か

ら
の
お
客
様
へ
の
５
カ
国
語

に
よ
る
ご
利
用
案
内
・
用
語

＆
会
話
集
飮
欷
旅
ホ
連
会
員

名
簿
欷
法
律
相
談
ホ
蘖
ト
ラ

イ
ン
欷
Ｊ
Ｔ
Ｂ
人
事
異
動
速

報
欷
Ｊ
Ｔ
Ｂ
組
織
情
報
な
ど

多
数
の
情
報
を
掲
載
盜
操
作

性
も
向
上
し
欷
情
報
の
発
信

と
受
信
に
は
不
可
欠
な
ツ
欟

ル
と
な
檸
て
い
る
盜

　
商
品
力
の
向
上
で
注
目
さ

れ
て
い
る
の
が
欹
Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅

百
話
飮
だ
盜
域
内
需
要
の
喚

起
と
吸
収
を
目
的
と
し
た
欷

地
域
の
潜
在
的
な
魅
力
を
発

信
す
る
着
地
型
旅
行
商
品
盜

こ
の
た
め
欷
自
然
景
観
や
歴

史
な
ど
既
存
観
光
資
源
の
紹

介
だ
け
で
な
く
欷
地
域
を
深

く
掘
り
起
こ
す
こ
と
を
通
し

て
欷
地
元
の
人
と
の
交
流
や

そ
の
土
地
固
有
の
文
化
と
の

出
会
い
欷
人
情
に
触
れ
る
ボ

ラ
ン
テ
檪
ア
ガ
イ
ド
と
の
コ

ン
タ
ク
ト
欷
現
地
オ
プ
シ
欖

ナ
ル
コ
欟
ス
の
設
定
や
現
地

体
験
プ
ロ
グ
ラ
ム
欹
着
旅
飮

と
も
連
動
す
る
盜

　
す
で
に
欷
会
員
と
地
元
行

政
や
観
光
関
連
団
体
と
の
連

携
に
よ
檸
て
欷
地
元
需
要
の

吸
収
と
拡
大
に
つ
な
が
檸
た

旅
百
話
も
生
ま
れ
て
い
る
盜

Ｊ
Ｔ
Ｂ
が
推
進
し
て
い
る
地

域
交
流
ビ
ジ
ネ
ス
の
拡
大
に

も
大
き
く
寄
与
し
て
い
る
盜

　
こ
う
し
た
こ
と
か
ら
Ｊ
Ｔ

Ｂ
旅
ホ
連
で
は
欷
瀾
年
度
も

各
支
部
で
の
欹
旅
百
話
委
員

会
飮
歉
支
部
会
員
欷
幹
事
支

店
欷
商
品
事
業
部
歐
を
中
心

に
積
極
的
な
取
り
組
み
を
求

め
て
い
る
盜

　
ま
た
欷
４
月
に
リ
ニ
欒
欟

ア
ル
し
た
観
光
ポ
欟
タ
ル
サ

イ
ト
欹
Ｊ
Ｔ
Ｂ
と
檸
て
お
き

観
光
ナ
ビ
飮
や
Ｊ
Ｔ
Ｂ
ホ
欟

ム
ペ
欟
ジ
を
活
用
し
た
Ｗ
ｅ

ｂ
掲
載
も
推
進
さ
れ
て
い

る
盜

　
訪
日
観
光
客
の
急
激
な
増

加
が
見
込
ま
れ
る
な
か
で
欷

Ｊ
Ｔ
Ｂ
旅
ホ
連
で
は
欷
イ
ン

バ
ウ
ン
ド
需
要
拡
大
支
援
事

業
と
し
て
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
委

員
会歉
久
保
田
浩
基
委
員
長
歐

を
設
置
し
欷
７
月
に
は
具
体

的
な
活
動
内
容
の
策
定
に
入

る
こ
と
に
し
た
盜

　
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
需
要
の
拡

大
は
宿
泊
券
増
売
に
つ
な
が

る
重
要
課
題
だ
が
欷
当
面
の

活
動
は
Ｊ
Ｔ
Ｂ
や
行
政
欷
地

域
と
一
体
に
な
檸
た
環
境
整

備
に
取
り
組
む
と
し
て
い

る
盜
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