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【運営会社】i.ＪＴＢ（アイドットＪＴＢ）
【ＵＲＬ】http : //rurubu.travel/
【開設日】０７年３月１日開設。９９年３月開設の e-Hotel を０７年６月に統合
【会員数・会費】２５万人。無料
【契約施設数】１０，０００軒（旅館４，０００軒、シティホテル・リゾートホテル１，０００軒、ビジネスホテル４，０００

軒、他１，０００軒）
【手数料率】６～８％
【客室登録義務】ＪＴＢ在庫＋宿側の任意登録
【決済方法】宿での現金・カード払い
【主な利用目的】レジャー・ビジネス
【利用者層】３０代男性が中心。２０～４０代の男女に幅広く利用されている
【国内宿泊取扱額】１５０億円（０６年４月～０７年３月実績）、２７０億円（０７年度予測）
【総予約泊数】非公開
【旅館とホテルの予約比率】旅館２０％、ホテル７９％、他１％
【ホテルの予約比率】シティホテル２５％、ビジネスホテル７５％
【モバイル（携帯）予約比率】１０％
【国内旅行ダイナミックパッケージ】同左
【同上の実績】同左
【インバウンド対応、言語、特徴】同左
【インバウンドの実績】同左

【運営会社】i.ＪＴＢ（アイドットＪＴＢ）
【ＵＲＬ】http : //www.jtb.co.jp/
【開設日】９８年５月。００年６月１６日、「Yahoo！トラベル」でＪＴＢの宿泊在庫をオンライン販売開始
【会員数・会費】１０５万人。レギュラー会員は無料、VIP 会員は５２５円
【契約施設数】７，０００軒（旅館６０％、ホテル４０％）
【手数料率】１５％
【客室登録義務】ＪＴＢ在庫を使用
【決済方法】宿での現金・カード払い、事前カード決済
【主な利用目的】レジャー
【利用者層】非公開
【国内宿泊取扱額】２５０億円（０６年４月～０７年３月実績）、３００億円（０７年度予測）
【総予約泊数】非公開
【旅館とホテルの予約比率】旅館４０％、ホテル６０％
【ホテルの予約比率】非公開
【モバイル（携帯）予約比率】１５％
【国内旅行ダイナミックパッケージ】０５年６月に開始。０７年７月から「旅せんたくん」に名称を変更し

て展開
【同上の実績】取扱高６，２００万円（０７年７～９月）。取扱泊数９００泊（同）
【インバウンド対応、言語、特徴】JAPANiCAN.com(http : //www.japanican.com/)を展開中。英語（０７年

４月１８日開設）、韓国語（０７年１１月５日開設）、中国語・繁体字（０７年１２月１３日開設）、
中国語・簡体字（０８年２月開設予定）。旅館・ホテル１，９００軒や外国人向けパック「サン
ライズツアー」の２００コースが予約できる。観光情報、イベント情報、日本の季節感、日
本人の普段の暮らしぶりなども紹介している。

【インバウンドの実績】非公開
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ネットエージェント“御三家”も譲らず
モバイル（携帯端末）からの予約比率も高まる

【運営会社】近畿日本ツーリスト（ＫＮＴ）
【ＵＲＬ】http : //stayplus.jp/
【開設日】０７年１月
【会員数・会費】同左
【契約施設数】７，０００軒（旅館５０％、シティホテル１０％、ビジネスホテル２５％、他１５％）
【手数料率】６～８％
【客室登録義務】ＫＮＴ在庫＋宿側の任意登録
【決済方法】宿での現金払い
【主な利用目的】同左
【利用者層】同左
【国内宿泊取扱額】同左
【総予約泊数】同左
【旅館とホテルの予約比率】同左
【ホテルの予約比率】同左
【モバイル（携帯）予約比率】同左
【国内旅行ダイナミックパッケージ】同左
【同上の実績】―
【インバウンド対応、言語、特徴】同左
【インバウンドの実績】同左

【運営会社】近畿日本ツーリスト（ＫＮＴ）
【ＵＲＬ】http : //yado.knt.co.jp/
【開設日】９６年９月開設の「Ｅクーポン」と０２年１１月開設の「宿とる」を０７年７月に統合
【会員数・会費】１０万人。無料
【契約施設数】３，０００軒（旅館５８％、シティホテル１２％、ビジネスホテル２０％、他１０％）
【手数料率】１０～１５％
【客室登録義務】ＫＮＴ在庫を使用
【決済方法】宿での現金払い、宿でのデビットカード決済、事前カード決済、銀行振込
【主な利用目的】ビジネス４０％、レジャー６０％
【利用者層】２０代～６０代と幅広い。家族利用が多い
【国内宿泊取扱額】４８億円（０６年１～１２月実績）、４８億円（０７年度予測）、６５億円（０８年度目標）
【総予約泊数】４１万泊（０６年１～１２月実績）、４２万泊（０７年度予測）、６０万泊（０８年度目標）
【旅館とホテルの予約比率】旅館４２％、ホテル５８％
【ホテルの予約比率】シティホテル４０％、ビジネスホテル４０％、他２０％
【モバイル（携帯）予約比率】２％
【国内旅行ダイナミックパッケージ】参入を予定。仕様を検討中
【同上の実績】―
【インバウンド対応、言語、特徴】英語。旅館の品揃えが充実。
【インバウンドの実績】取扱高８，４００万円（０６年１～１２月）。取扱泊数６，０００泊（同）

【運営会社】楽天トラベル
【ＵＲＬ】http : //travel.rakuten.co.jp/
【開設日】０１年３月（楽天が買収・統合した「旅の窓口」の開設は９６年１月）
【会員数・会費】３，２５０万人。無料
【契約施設数】２１，８３９軒（旅館３４％〈７，４０３軒〉、シティホテル４％〈９２２軒〉、ビジネスホテル２２％〈４７８４

軒〉、他４０％〈８，７３０軒〉）
【手数料率】７～９％
【客室登録義務】手数料７％は総客室数の６～１０％、手数料８％は総客室数の３～５％、手数料９％は

登録義務なし
【決済方法】宿での現金・カード払い、事前カード決済
【主な利用目的】ビジネス
【利用者層】２０代～５０代のインターネット利用者が多数を占める。男性５０％、女性５０％。レジャー需要

も伸びているが、まだビジネス需要が多数を占める
【国内宿泊取扱額】国内宿泊のみは非公開（楽天トラベル全体の予約流通総額は１，７９４億円〈０６年１～１２

月実績〉）
【総予約泊数】予約泊数２，１２０万泊、延べ宿泊人数１，８９１万人（０６年１～１２月実績）
【旅館とホテルの予約比率】非公開
【ホテルの予約比率】非公開
【モバイル（携帯）予約比率】１０％強
【国内旅行ダイナミックパッケージ】０６年８月、ＡＮＡグループと楽天が共同出資会社「楽天ＡＮＡト

ラベルオンライン」を設立。同年１０月から「ＡＮＡ楽パック」の名称で販売開始
【同上の実績】非公開
【インバウンド対応、言語、特徴】韓国語・中国語（簡体字・繁体字）・英語。全都道府県の宿泊施設

を網羅。登録数２，０００軒
【インバウンドの実績】非公開

【運営会社】日本旅行
【ＵＲＬ】http : //www.yadoplaza.com/
【開設日】００年１１月１日
【会員数・会費】１２５万人。無料
【契約施設数】同左
【手数料率】６％または８％
【客室登録義務】なし
【決済方法】宿での現金・カード払い
【主な利用目的】ビジネス
【利用者層】３０代～４０代の男性。出張利用中心
【国内宿泊取扱額】同左
【総予約泊数】同左
【旅館とホテルの予約比率】同左
【ホテルの予約比率】同左
【モバイル（携帯）予約比率】同左
【国内旅行ダイナミックパッケージ】同左
【同上の実績】―
【インバウンド対応、言語、特徴】英語・中国語
【インバウンドの実績】取扱高１億円（０７年１～１２月）。取扱泊数１．５万泊（同）

【運営会社】日本旅行
【ＵＲＬ】http : //www.nta.co.jp/yadonavi/
【開設日】９６年１０月１日
【会員数・会費】２５万人。無料
【契約施設数】７，０００軒（旅館５０％、シティホテル２５％、ビジネスホテル２０％、他５％）
【手数料率】１０～１５％
【客室登録義務】日本旅行在庫を使用
【決済方法】事前カード決済、銀行振込、店頭支払い、ギフト旅行券
【主な利用目的】レジャー
【利用者層】家族・レジャー利用が中心
【国内宿泊取扱額】７０億円（０６年１～１２月実績）、８０億円（０７年度予測）、９０億円（０８年度目標）
【総予約泊数】３５万泊（０６年１～１２月実績）、４０万泊（０７年度予測）、４５万泊（０８年度目標）
【旅館とホテルの予約比率】旅館４０％、ホテル５５％、他５％
【ホテルの予約比率】シティホテル５５％、ビジネスホテル４５％
【モバイル（携帯）予約比率】１５％
【国内旅行ダイナミックパッケージ】０８年度中に参入を予定（宿泊＋航空・JR・レンタカー）
【同上の実績】―
【インバウンド対応、言語、特徴】未対応
【インバウンドの実績】―

【運営会社】一休
【ＵＲＬ】http : //www.ikyu.com/
【開設日】００年５月開設。０７年１１月２９日、「Yahoo！トラベル」で「一休．com」の宿泊在庫をオンラ

イン販売開始
【会員数・会費】１５０万人。無料
【契約施設数】９９９軒（旅館４１０軒、シティホテル５８９軒）
【手数料率】８％
【客室登録義務】なし
【決済方法】宿での現金・カード払い、事前カード決済
【主な利用目的】レジャー
【利用者層】男性５７％、女性４３％。平均年齢は男性４２歳、女性３８歳
【国内宿泊取扱額】２８４億円（０６年４月～０７年３月実績）、３０９億円（０７年度予測）
【総予約泊数】１１９万室（０６年４月～０７年３月実績）、１２１万室（０７年度予測）
【旅館とホテルの予約比率】旅館１２．８％、ホテル８７．２％（金額ベース）
【ホテルの予約比率】シティホテル１００％
【モバイル（携帯）予約比率】１０％
【国内旅行ダイナミックパッケージ】未対応
【同上の実績】―
【インバウンド対応、言語、特徴】未対応
【インバウンドの実績】―

【運営会社】ゆこゆこ（リクルートグループ）
【ＵＲＬ】http : //www.yukoyuko.net/
【開設日】０４年３月１日「ざぶんねっと」として開設。０６年１１月リクルートが子会社化。
【会員数・会費】２５１万人（ゆこゆこ登録会員２５１万人。うち国内宿泊情報誌ゆこゆこ配布先２１６万人、

ゆこゆこネット会員５７万人）。無料
【契約施設数】１，４５１軒（旅館１，４３０軒、シティホテル２１軒）
【手数料率】２５．５％
【客室登録義務】なし
【決済方法】宿での現金払い
【主な利用目的】レジャー
【利用者層】男性６０％、女性４０％。５０歳以下６５％、５０歳以上３５％
【総取扱額】８．２億円（０６年４月～０７年３月実績）、１１．１億円（０７年度予測）
【総予約泊数】非公開
【旅館とホテルの予約比率】旅館９０％、ホテル１０％
【ホテルの予約比率】シティホテル１００％
【モバイル（携帯）予約比率】５％
【国内旅行ダイナミックパッケージ】未対応
【同上の実績】―
【インバウンド対応、言語、特徴】未対応
【インバウンドの実績】―

【運営会社】リクルート
【ＵＲＬ】hhttp : //www.jalan.net/
【開設日】００年１１月１１日開設。０６年１月２６日、「Yahoo！トラベル」で「じゃらん net」の宿泊在庫を

オンライン販売開始
【会員数・会費】非公開。無料
【契約施設数】１６，６００軒（内訳は非公開）
【手数料率】８％（１人利用は４％）
【客室登録義務】なし
【決済方法】宿での現金・カード払い
【主な利用目的】レジャー
【利用者層】カップル・ファミリーのレジャーニーズからビジネスニーズまで幅広く対応。男性６５．８％、

女性３４．２％。年齢は２５～３５歳と４０～４９歳のシェアが高い（１９歳以下１．２％、２０～２４歳１１．８
％、２５～２９歳１９．８％、３０～３４歳１８．９％、３５～３９歳１５．０％、４０～４９歳１９．４％、５０～５９歳１０．４
％、６０歳以上３．５％）。グループサイズは１人が３５．８％、２人が５０．６％、３人以上が１３．６
％。

【国内宿泊取扱額】１，１８０億円（０６年４月～０７年３月実績）
【総予約泊数】１，４４３万人泊（０６年４月～０７年３月実績）
【旅館とホテルの予約比率】非公開
【ホテルの予約比率】非公開
【モバイル（携帯）予約比率】非公開
【国内旅行ダイナミックパッケージ】ＪＡＬグループが０７年５月に始めた「ＪＡＬダイナミックパッケ

ージ」に宿泊在庫を供給。ＪＡＬダイナミックパッケージへの誘導コーナーを設置
【同上の実績】―
【インバウンド対応、言語、特徴】未対応
【インバウンドの実績】―

http://www.jtb.co.jp/
http://rurubu.travel/
http://yado.knt.co.jp/
http://stayplus.jp/
http://www.nta.co.jp/yadonavi/
http://www.yadoplaza.com/
http://travel.rakuten.co.jp/
http://www.jalan.net/
http://www.yukoyuko.net/
http://www.ikyu.com/

