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旅館・ホテルで売れ続けている商品がある。その訳
は、ニーズをきっちりととらえているからに他ならな
い。そんなベストセラー商品に、そして今後支持され
るであろう商品にスポットを当てて紹介していこう。

ボ
デ
ィ
ソ
ー
プ
や
ヘ
ア
ケ
ア

商
品
な
ど
を
扱
う
フ
タ
バ
化
学

は
、
保
湿
な
ど
に
効
果
が
あ
る

ミ
ル
ク
成
分
を
配
合
し
た
「
ミ

ル
ク
ボ
デ
ィ
ソ
ー
プ
」
を
新
し

く
発
売
し
た
。

ミ
ル
ク
成
分
の
「
ホ
エ
イ
」

（
乳
清
）
を
配
合
し
て
い
る
。

ホ
エ
イ
と
は
、
ヨ
ー
グ
ル
ト
の

上
部
に
溜
ま
る
液
体
で
、
保
湿

に
効
果
が
あ

り
、
透
明
感
の

あ
る
き
め
細
や

か
な
肌
に
導
く

作
用
が
あ
る
。

古
く
な
っ
た
角

質
層
を
や
わ
ら

げ
、
シ
ミ
や
く

す
み
の
原
因
と

な
る
肌
の
タ
ー

ン
オ
ー
バ
ー

（
新
陳
代
謝
）
を
正
常
に
す
る

働
き
も
あ
る
。

さ
ら
に
、
母
乳
や
牛
乳
な
ど

に
含
ま
れ
る
整
肌
成
分
の
ラ
ク

ト
フ
ェ
リ
ン
を
配
合
。
保
湿
、

保
護
作
用
の
ほ
か
、
肌
を
い
き

い
き
と
さ
せ
る
効
果
が
あ
り
、

肌
の
コ
ン
デ
ィ
シ
ョ
ン
を
整
え

る
目
的
の
化
粧
品
な
ど
に
使
用

さ
れ
て
い
る
。

ボ
デ
ィ
ソ
ー
プ
は
、
使
用
時

に
は
ミ
ル
ク
の
よ
う
に
真
っ
白

で
ク
リ
ー
ミ
ィ
な
泡
が
肌
の
上

を
滑
る
よ
う
に
優
し
く
覆
い
、

汚
れ
と
疲
れ
を
洗
い
流
す
。
ミ

ル
ク
成
分
で
、
さ
っ
ぱ
り
と
し

た
洗
い
心
地
な
が
ら
、
肌
の
き

め
を
整
え
、
し
っ
と
り
と
し
た

肌
に
保
つ
。
ミ
ル
ク
を
イ
メ
ー

ジ
し
た
甘
い
香
り
は
、
心
地
良

い
気
分
を
味
わ
え
、
入
浴
時
は

も
ち
ろ
ん
、
入
浴
後
や
就
寝
前

ま
で
リ
ラ
ッ
ク
ス
で
き
る
。

ケ
ー
ス
は
牛
乳
パ
ッ
ク
を
イ

メ
ー
ジ
し
た
ユ
ニ
ー
ク
な
デ
ザ

イ
ン
で
、
子
供
や
女
性
に
も
親

し
み
や
す
い
。
ま
た
、
ボ
ト
ル

の
デ
ザ
イ
ン
も
全
体
に
丸
み
の

あ
る
フ
ォ
ル
ム
で
や
さ
し
い
印

象
。
４
本
脚
の
容
器
は
接
地
面

が
少
な
く
、
カ
ビ
や
水
垢
が
付

き
に
く
い
。
容
器
と
浴
室
の
両

方
を
き
れ
い
な
状
態
を
キ
ー
プ

す
る
。

ミ
ル
ク
ボ
デ
ィ
ソ
ー
プ
（
６

３
０
�
�
）
の
価
格
は
１
８
９

０
円
（
税
込
み
）
。
１
ケ
ー
ス

に
１５
本
入
り
。
業
務
用
パ
ッ
ク

イ
ン
ボ
ッ
ク
ス
（
１８
�
）
の
価

格
は
７
５
０
０
円（
税
込
み
）。

業
務
用
ア
プ
リ
ケ
ー
タ
は
１
ケ

ー
ス
１２
本
入
り
。

ミ
ル
ク
ボ
デ
ィ
ソ
ー
プ

「
自
然
な
色
合
い
の
仕
上
が

り
で
、違
和
感
が
全
く
な
い
」。

昨
年
１２
月
に「
タ
タ
ミ
染
め
Ｑ
」

の
施
工
を
行
っ
た
伊
豆
の
大
型

旅
館
の
施
設
管
理
課
長
は
こ
う

評
価
す
る
。

こ
の
宿
で
は
毎
年
１２
月
中
旬

に
全
室
の
畳
表
を
交
換
し
て
い

る
。
年
末
年
始
の
大
事
な
宿
泊

客
を
新
品
の
イ
草
の
畳
で
迎
え

た
い
と
い
う
経
営
者
の
思
い
か

ら
だ
。
た
だ
、
全
室
で
千
数
百

畳
の
畳
替
え
に
は
相
当
の
費
用

が
か
か
る
。不
景
気
の
ご
時
世
、

経
費
削
減
も
考
え
な
け
れ
ば
な

ら
な
い
。

そ
ん
な
折
、
テ
ロ
ソ
ン
コ
ー

ポ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
タ
タ
ミ
染
め

Ｑ
を
知
り
、
１１
月
末
に
１
室
の

み
を
試
験
的
に
施
工
。
黄
色
く

焼
け
た
畳
表
が
自
然
な
青
畳
色

に
よ
み
が
え
り
、
仕
上
が
り
は

上
々
だ
っ
た
。
そ
こ
で
、
１２
月

中
旬
の
全
室
の
畳
表
交
換
日

に
、
１０
室
程
度
は
タ
タ
ミ
染
め

Ｑ
の
施
工
に
代
え
た
。

施
設
管
理
課
長
は
「
ま
だ
１

カ
月
し
か
経
っ
て

い
な
い
の
で
評
価

は
難
し
い
が
、
心

配
だ
っ
た
塗
料
の

に
お
い
は
わ
か
ら

な
い
し
、
お
客
さ

ま
か
ら
ア
レ
ル
ギ

ー
な
ど
の
ク
レ
ー

ム
も
な
い
。
お
客

さ
ま
か
ら
も
客
室

係
か
ら
も
自
然
に

受
け
入
れ
ら
れ
て

い
る
」
と
話
す
。

「
今
後
、
施
工
範
囲
を
１
フ
ロ

ア
に
拡
大
す
る
こ
と
も
あ
り
得

る
」
と
い
う
。

テ
ロ
ソ
ン
コ
ー
ポ
レ
ー
シ
ョ

ン
の
染
め
Ｑ
は
、
同
社
独
自
の

ナ
ノ
テ
ク
（
１
ナ
ノ

�
百
万
分
の

１
�
）
で
、
木
や
プ
ラ
ス
チ
ッ

ク
、
皮
革
、
布
な
ど
色
々
な
素

材
を
染
め
る
こ
と
が
で
き
る
。

タ
タ
ミ
染
め
Ｑ
は
、
染
め
Ｑ
独

自
の
ナ
ノ
テ
ク
を
応
用
し
て
畳

に
特
化
し
た
商
品
。

従
来
の
ペ
イ
ン
ト
の
よ
う
に

表
面
に
膜
を
作
ら
な
い
の
で
、

素
材
の
手
触
り
は
変
わ
ら
な

い
。
ま
た
、
ホ
ル
ム
ア
ル
デ
ヒ

ド
な
ど
人
体
へ
の
有
害
成
分
を

含
ま
な
い
の
で
安
心
だ
。

気
に
な
る
費
用
は
、
畳
替
え

よ
り
は
る
か
に
安
い
。
経
費
削

減
に
な
る
。

「
送
迎
バ
ス
の
車
内
の
に
お

い
が
劇
的
に
消
え
た
」
。
鬼
怒

川
パ
ー
ク
ホ
テ
ル
ズ
（
栃
木
県

・
鬼
怒
川
温
泉
）
の
小
野
真
専

務
は
こ
う
語
る
。
送
迎
バ
ス
の

エ
ア
コ
ン
を
か
け
る
度
に
フ
ィ

ル
タ
ー
か
ら
吐
き
出
さ
れ
る
独

特
の
異
臭
。
た
ば
こ
、
飲
食
物
、

体
臭
な
ど
が
さ
ま
ざ
ま
に
入
り

混
じ
っ
た
、
あ
の
に
お
い
が
し

な
く
な
っ
た
と
い
う
の
だ
。

テ
ロ
ソ
ン
コ
ー
ポ
レ
ー
シ
ョ

ン
の
ナ
ノ
テ
ク「
染
め
Ｑ
」で
、

２８
人
乗
り
と
３３
人
乗
り
の
中
型

送
迎
バ
ス
２
台
の
カ
ー
エ
ア
コ

ン
を
除
菌
・
抗
菌
処
理
し
た
結

果
だ
。

エ
ア
コ
ン
内
部
に
は
カ
ビ
や

雑
菌
な
ど
、
に
お
い
の
元
が
び

っ
し
り
付
着
し
て
い
る
。
フ
ィ

ル
タ
ー
交
換
や
従
来
の
掃
除
方

法
で
す
べ
て
を
取
り
除
く
こ
と

は
難
し
か
っ
た
。

染
め
Ｑ
は
、ナ
ノ
サ
イ
ズ（
１

ナ
ノ

�
百
万
分
の
１
�
）
の
超
微

粒
子
で
、
染
料
や
薬
剤
な
ど
を

素
材
の
表
面
の
奥
深
く
に
定
着

さ
せ
る
テ
ロ
ソ
ン
独
自
の
ハ
イ

テ
ク
。
エ
ア
コ
ン
の
除
菌
で
は

こ
の
技
術
を
応
用
し
た
。

ス
イ
ッ
チ
を
「
強
」
に
し
た

状
態
で
、
外
気
取
り
込
み
口
か

ら
除
菌
・
抗
菌
成
分
入
り
の
染

め
Ｑ
を
ス
プ
レ
ー
。
外
気
取
り

込
み
口
、
ダ
ク
ト
、
フ
ィ
ル
タ

ー
、
エ
ア
コ
ン
本
体
、
吹
き
出

し
口
、車
内
に
成
分
が
充
満
し
、

に
お
い
の
元
を
除
菌
す
る
。
同

時
に
抗
菌
コ
ー
ト
も
す
る
仕
組

み
だ
。

エ
ア
コ
ン
内
部
だ
け
で
な
く

車
内
も
ま
る
ご
と
除
菌
し
て
し

ま
う
。
抗
菌
効
果
は
約
６
カ
月

間
持
続
す
る
。

車
内
同
様
に
、
旅
館
・
ホ
テ

ル
の
客
室
、
エ
ア
コ
ン
も
除
菌

・
抗
菌
コ
ー
ト
で
き
る
。

鬼
怒
川
パ
ー
ク
ホ
テ
ル
ズ
で

は
昨
年
１０
月
上
旬
、
離
れ
「
木

心
亭
」
と
貸
別
荘
「
パ
ー
ク
ヴ

ィ
レ
ッ
ジ
木
の
里
」
の
一
部
客

室
で
試
験
施
工
を
実
施
。
「
持

続
効
果
は
６
カ
月
間

た
っ
て
み
な
い
と
分

か
ら
な
い
が
、
確
か

に
ク
リ
ー
ン
感
は
出

た
」
（
小
野
専
務
）

と
評
価
し
て
い
る
。

施
工
は
専
門
ス
タ
ッ

フ
「
染
め
Ｑ
テ
ク
ノ

ロ
ジ
ー
」
が
行
う
。

作
業
は
短
時
間
で
終

わ
る
。

タタミ染めＱの施工の様子

保湿効果のミルク成分エアコンの異臭を消す
室
内
エ
ア
コ
ン
で
の
施
工
の
様
子

黄色から自然な青色に
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