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宿
泊
予
約
サ
イ
ト
の
市
場
規

模
と
勢
力
図
は
今
ど
う
な
っ
て

い
る
の
か

。

本
紙
は
０６
年
末
、
国
内
宿
泊

予
約
２０
サ
イ
ト
の
運
営
各
社
に

ア
ン
ケ
ー
ト
形
式
に
よ
る
実
態

調
査
を
実
施
。
結
果
を
０７
年
新

年
号
で
発
表
し
た
。
さ
ら
に
０８

年
新
年
号
で
は
同
２１
サ
イ
ト
の

実
態
を
掲
載
し
た
。

ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
開
始
３
回

目
と
な
る
０９
年
は
、
１
月
５
日

号
で
第
１
弾
と
し
て
１４
サ
イ
ト

を
紹
介
。
本
号
で
は
１２
サ
イ
ト

の
調
査
結
果
を
発
表
す
る
。

◇

◇

大
手
３
社
VS

ネ
ッ
ト
３
社

第
１
弾
に
掲
載
し
た
、
旅
行

大
手
３
社（
Ｊ
Ｔ
Ｂ
、近
畿
日
本

ツ
ー
リ
ス
ト
、日
本
旅
行
）と
ネ

ッ
ト
大
手
３
社（
楽
天
ト
ラ
ベ

ル
、
じ
ゃ
ら
ん
ｎ
ｅ
ｔ
、
一
休

�ｃ
ｏ
ｍ
）と
の
３
年
間
の
推
移

を
分
析
し
て
み
る
と
、
２
つ
の

特
徴
が
浮
き
彫
り
に
な
っ
た
。

１
つ
目
は
、
全
体
的
な
伸
び

率
の
鈍
化
。
２
つ
目
は
、
先
行

す
る
ネ
ッ
ト
大
手（
特
に
楽
天
、

じ
ゃ
ら
ん
）
の
成
長
率
が
常
に

旅
行
大
手
サ
イ
ト
を
上
回
っ
て

お
り
、
そ
の
差
は
広
が
る
一
方

で
あ
る
と
い
う
事
実
だ
。

各
社
か
ら
寄
せ
ら
れ
た
３
年

分
の
回
答
を
も
と
に
、
ネ
ッ
ト

経
由
で
の
宿
泊
予
約
取
扱
額
の

推
移
を
み
て
み
よ
う
。

Ｊ
Ｔ
Ｂ
は
、
０５
年
度
の
実
績

が
３
３
０
億
円
。
０６
年
度
は
前

年
対
比
２１
・
２
％
増
の
４
０
０

億
円
。
０７
年
度
実
績
は
非
公
開

と
し
た
。

近
ツ
ー
は
、
０５
年
度
の
実
績

が
４０
億
円
。
０６
年
度
は
同
２０
％

増
の
４８
億
円
、
０７
年
度
は
同
４

・
１
％
増
の
５０
億
円
だ
っ
た
。

日
旅
は
、
０５
年
度
の
実
績
が

５２
億
円
。
０６
年
度
は
同
３４
・
６

％
増
の
７０
億
円
、
０７
年
度
は
同

２１
・
４
％
増
の
８５
億
円
。
旅
行

大
手
の
中
で
は
比
較
的
好
調
だ

が
、
実
績
金
額
は
決
し
て
大
き

い
と
は
言
え
な
い
。

一
方
の
ネ
ッ
ト
大
手
３
社

は
、
富
裕
層
マ
ー
ケ
ッ
ト
に
専

門
特
化
し
て
い
る
一
休
の
成
長

率
が
や
や
鈍
っ
て
き
て
い
る
も

の
の
、
楽
ト
ラ
、
じ
ゃ
ら
ん
は

絶
好
調
だ
。

楽
ト
ラ
は
、
０５
年
度
の
旅
行

取
扱
実
績
が
１
４
２
９
・
６
億

円
。
０６
年
度
は
同
２５
・
５
％
増

の
１
７
９
４
億
円
、
０７
年
度
は

同
２２
・
６
％
増
の
２
２
０
０
億

円
だ
っ
た
。

同
社
は
予
約
流
通
総
額
（
取

扱
額
）
に
つ
い
て
国
内
旅
行
分

と
海
外
旅
行
分
を
合
算
し
た
数

値
し
か
開
示
し
て
い
な
い
た

め
、
国
内
宿
泊
予
約
分
の
正
確

な
数
値
は
不
明
。
た
だ
、
日
本

に
お
け
る
宿
泊
予
約
サ
イ
ト
の

元
祖
で
あ
る
「
旅
の
窓
口
」
を

買
収
、
発
展
さ
せ
て
き
た
生
い

立
ち
か
ら
も
、
実
績
額
の
大
半

は
宿
泊
予
約
分
だ
と
推
測
で
き

る
。
宿
泊
予
約
サ
イ
ト
業
界
１

位
で
あ
る
と
断
じ
て
も
よ
さ
そ

う
だ
。

じ
ゃ
ら
ん
は
、
０５
年
度
の
実

績
が
８
３
１
・
６
億
円
。０６
年
度

は
同
４１
・
９
％
増
の
１
１
８
０

億
円
で
、０７
年
度
は
同
３６
・
２
％

増
の
１
６
０
８
億
円
だ
っ
た
。

２
年
間
で
９３
％
の
成
長
。
倍
近

く
に
な
っ
た
わ
け
だ
。雑
誌「
じ

ゃ
ら
ん
」と
の
ク
ロ
ス
メ
デ
ィ

ア
展
開
が
奏
功
し
て
い
る
。

一
休
は
、
０５
年
度
の
実
績
が

２
５
２
億
円
。
０６
年
度
は
同
１２

・
７
％
増
の
２
８
４
億
円
。０７
年

度
は
同
８
％
増
の
３
０
６
・
７４

億
円
だ
っ
た
。成
長
性
で
は
、楽

ト
ラ
、
じ
ゃ
ら
ん
に
見
劣
り
す

る
。た
だ
、高
級
宿
泊
施
設
専
用

サ
イ
ト
と
し
て
独
自
ブ
ラ
ン
ド

を
確
立
し
て
い
る
強
み
が
あ

る
。
富
裕
層
と
い
う
特
定
の
セ

グ
メ
ン
ト
を
確
実
に
押
さ
え
て

い
る
。

ビ
ジ
ネ
ス
ホ
テ
ル
な
ら
楽
ト

ラ
、
レ
ジ
ャ
ー
利
用
な
ら
じ
ゃ

ら
ん
、
高
級
旅
館
ホ
テ
ル
な
ら

一
休
と
、
ネ
ッ
ト
大
手
３
社
に

は
そ
れ
ぞ
れ
わ
か
り
や
す
い
特

色
が
あ
り
、
利
用
者
か
ら
支
持

さ
れ
て
い
る
。

残
念
な
が
ら
大
手
旅
行
社
の

宿
泊
サ
イ
ト
に
は
、
こ
れ
ら
の

よ
う
な
際
だ
っ
た
特
長
が
な

い
。
か
つ
て
の
金
看
板
だ
け
で

は
も
は
や
通
用
し
な
い
。
マ
ー

ケ
ッ
ト
の
確
保
に
は
独
自
性
が

求
め
ら
れ
て
い
る
。

【
江
口
英
一
】

【運営会社】 トップツアー
【ＵＲＬ】 http : //toptour.jp/tokusyu/yado/index.html
【開設日】 ００年
【会員数・会費】 非公開。無料
【契約施設数】 ２，７００軒（旅館１，４３０、ホテル１，０００、その他２７０）
【手数料率】 非公開
【客室登録義務】 なし。電算在庫＋「リクエスト」機能による都度手配
【決済方法】 宿での現金払い、事前カード決済
【主な利用目的】 ビジネス、レジャー
【利用者層】 非公開
【国内宿泊取扱額】 非公開
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 非公開
【ホテルの予約比率】 非公開
【モバイル（携帯）予約比率】 非公開
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

【運営会社】 阪急交通社
【ＵＲＬ】 http : //www.hankyu-travel.com/oyado/
【開設日】 ０６年１１月１３日
【会員数・会費】 会員制をとっていない
【契約施設数】 約５，２００軒（旅館３８％、シティホテル３０％、ビジネスホテル３０％、その他

２％）
【手数料率】 ５％
【客室登録義務】 なし。空室を提供していただくため
【決済方法】 宿での現金・カード払い
【主な利用目的】 レジャー、ビジネス
【利用者層】 ２０～６０代まで幅広い。男女比は６３：３７。レジャー、ビジネス比は６０：４０
【国内宿泊取扱額】 非公開（海外も含んだ０７年４月～０８年３月のインターネット販売実績は

４１９億円）
【総予約泊数】 非公開（海外も含んだ０７年４月～０８年３月のインターネット取扱人数は

６７万人）
【旅館とホテルの予約比率】 旅館６４％、ホテル３５％、その他１％
【ホテルの予約比率】 シティホテル４０％、ビジネスホテル６０％
【モバイル（携帯）予約比率】 １０％
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

特
色
出
し
顧
客
に
支
持

成

長

す

る

ネ
ッ
ト
大
手
３
社

求
め
ら
れ
る
独
自
性

【運営会社】 比較．com
【ＵＲＬ】 http : //travel.hikaku.com/domestic/hotel/
【開設日】 ０４年３月開設。０７年７月リニューアル
【会員数・会費】 非公開。無料。会員登録なしで予約可能
【契約施設数】 非公開（旅館４％、ホテル９６％）
【手数料率】 非公開
【客室登録義務】 なし
【決済方法】 宿での現金・カード払い
【主な利用目的】 ビジネス
【利用者層】 非公開
【国内宿泊取扱額】 非公開
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 非公開
【ホテルの予約比率】 非公開
【モバイル（携帯）予約比率】 非公開
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

【運営会社】 カカクコム
【ＵＲＬ】 http : //yoyaq.com/
【開設日】 ０１年５月開設。０４年１０月、カカクコムに営業譲渡
【会員数・会費】 ２０８，０００人。無料
【契約施設数】 １９７軒（旅館４、シティホテル１９３、ゆこゆこ・KNTとの提携による掲

載施設９２３）
【手数料率】 ８％
【客室登録義務】 なし。専用管理画面にて登録
【決済方法】 宿での現金・カード払い、事前カード決済
【主な利用目的】 デートでのシティホテル利用が中心
【利用者層】 ３０代～４０代男性。２人利用の１泊ショートステイ
【国内宿泊取扱額】 非公開
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 旅館１％、ホテル９９％
【ホテルの予約比率】 シティホテル１００％
【モバイル（携帯）予約比率】 ６０％
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

【運営会社】 パーフェクトアイズ
【ＵＲＬ】 http : //www.view-can.com/
【開設日】 ０７年５月２５日
【会員数・会費】 ２，８００人。無料
【契約施設数】 １５０軒（旅館１３５、シティホテル１５）
【手数料率】 ８％
【客室登録義務】 なし
【決済方法】 宿での現金・カード払い
【主な利用目的】 レジャー
【利用者層】 ２０代後半から５０代の富裕層向け。予約は男性からが主流。週末利用が多

い
【国内宿泊取扱額】 ０．３億円（０７年６月～１２月実績）。１．２５億円（０８年１月～１２月予測）

１．８億円（０９年度目標）
【総予約泊数】 ４０泊（０７年６月～１２月実績）。０．１９万泊（０８年１月～１２月予測）。

０．３２万泊（０９年度目標）
【旅館とホテルの予約比率】 旅館９５％、ホテル５％
【ホテルの予約比率】 シティホテル１００％
【モバイル（携帯）予約比率】 未対応
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 ０９年内から対応開始を予定
【対応言語・特徴】 対応予定言語は、中国語（簡体字・繁体字）、英語、韓国語、欧州言語

（イタリア語、フランス語、スペイン語など）

【運営会社】 ぐるなび
【ＵＲＬ】 http : //travel.gnavi.co.jp/
【開設日】 ９７年４月
【会員数・会費】 ６０８万人（ぐるなびグループ全体の会員数）。無料
【契約施設数】 ５，１８８軒（旅館２，３８９、シティホテル２３０、ビジネスホテル７６０、その他１，

８０９）
【手数料率】 ８％
【客室登録義務】 なし。宿の空室を埋めることを目的としたサービスであるため
【決済方法】 宿での現金払い
【主な利用目的】 レジャー
【利用者層】 ３０～６０代が多い。男女比は６：４
【国内宿泊取扱額】 非公開
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 旅館４０％、ホテル４０％、その他２０％
【ホテルの予約比率】 シティホテル４９％、ビジネスホテル５１％
【モバイル（携帯）予約比率】 ７％
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

【運営会社】 スカイパックツアーズ
【ＵＲＬ】 http : //yadoraku.sure１０１．com/
【開設日】 ０８年８月２０日
【会員数・会費】 会員制をとっていない
【契約施設数】 １００軒（シティホテル３０％、ビジネスホテル７０％）
【手数料率】 ５～７％
【客室登録義務】 なし
【決済方法】 宿での現金払い
【主な利用目的】 ビジネス
【利用者層】 スカイマークエアラインズのホームページで航空券購入の際に同時に利

用する人が多い。大半はビジネス利用のためシングルルームが中心
【国内宿泊取扱額】 非公開
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 ホテル１００％
【ホテルの予約比率】 シティホテル１５％、ビジネスホテル８５％
【モバイル（携帯）予約比率】 ０．５％
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

【運営会社】 九電工コミュニケーションズ
【ＵＲＬ】 http : //onpara.jp/
【開設日】 ０６年７月１５日
【会員数・会費】 ２８，５００人。無料。会員登録なしで予約可能
【契約施設数】 ６４０軒（旅館９０％、シティホテル１％、ビジネスホテル１％、その他８

％）
【手数料率】 ８％
【客室登録義務】 なし。宿泊料金・プランや在庫の変更を宿側の任意操作で可能にするシ

ステムであるという考え方
【決済方法】 宿での現金払い
【主な利用目的】 レジャー
【利用者層】 ２０代２０％、３０代２５％、４０代２０％、５０代２５％、６０代以上１０％。年齢は比較

的高め。夫婦、女性グループが多い。平均宿泊単価は１４，０００～１５，０００円
【国内宿泊取扱額】 非公開
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 旅館８５％、ホテル１０％、その他５％
【ホテルの予約比率】 シティホテル９０％、ビジネスホテル１０％
【モバイル（携帯）予約比率】 ２～３％
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 準備中
【対応言語・特徴】 英語、中国語、韓国語を予定

【運営会社】 エヌ４３ネット
【ＵＲＬ】 http : //www.yado４８９．jp/
【開設日】 ０３年３月２４日
【会員数・会費】 会員制をとっていない
【契約施設数】 ７００軒（旅館５５０、シティホテル１００、ビジネスホテル５０）
【手数料率】 ４～８％と月額固定制
【客室登録義務】 あり。１プラン１室以上
【決済方法】 宿での現金・カード払い
【主な利用目的】 レジャー、ビジネス
【利用者層】 ３０代～６０代。同社レンタカー予約サイト「レンタカー北海道」との併用

利用が多い
【国内宿泊取扱額】 ８億６，４００万円（０７年１～１２月実績）
【総予約泊数】 １１万泊（０７年１～１２月実績）
【旅館とホテルの予約比率】 旅館７０％、ホテル２０％、その他１０％
【ホテルの予約比率】 シティホテル５０％、ビジネスホテル５０％
【モバイル（携帯）予約比率】 未対応
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

【運営会社】 トラベルスパ
【ＵＲＬ】 http : //www.yuyu.co.jp/
【開設日】 ０３年５月２６日
【会員数・会費】 １３万人。無料
【契約施設数】 ３，８００軒（旅館１００％）
【手数料率】 ６～１５％
【客室登録義務】 なし。予算提示型のため
【決済方法】 宿での現金払い
【主な利用目的】 レジャー
【利用者層】 ３０代３０％、４０代３５％、５０代２５％、６０代１０％。男女比は６：４。
【国内宿泊取扱額】 約３，０００万円（手数料ベース。０７年４月～０８年３月実績）、約３，０００万円

（０８年度予測）。約２，８００万円（０９年度予測）。
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 旅館１００％
【ホテルの予約比率】 －
【モバイル（携帯）予約比率】 未対応
【国内ダイナミックパッケージ】未対応
【インバウンド】 外国語サイトを構築中
【対応言語・特徴】 －

【運営会社】 パム
【ＵＲＬ】 http : //www.okitour.net/
【開設日】 ０６年４月１日
【会員数・会費】 （北海道ツアーランドと合せて）メルマガ会員６万人
【契約施設数】 １５０軒（北海道ツアーランドと合せて２００軒。内訳は同左）
【手数料率】 同左
【客室登録義務】 同左
【決済方法】 同左
【主な利用目的】 同左
【利用者層】 同左。沖縄旅行への２度以上のリピーターが７０％強。そのうち６０％が年

に１度以上来沖するヘビーリピーター。また沖縄在住者が１０％強。旅行
形態は観光５０％、癒し２５％。滞在スタイルは事前に情報を収集してアク
ティブに動く人が４６％

【国内宿泊取扱額】 同左
【総予約泊数】 同左
【旅館とホテルの予約比率】 同左
【ホテルの予約比率】 同左
【モバイル（携帯）予約比率】 同左
【国内ダイナミックパッケージ】同左
【インバウンド】 ０９年１月に、沖縄ツアーランド韓国版を開設予定
【対応言語・特徴】 韓国語

【運営会社】 パム
【ＵＲＬ】 http : //www.hokkaidohotel.net/
【開設日】 ０６年１０月１日
【会員数・会費】 （沖縄ツアーランドと合せて）メルマガ会員６万人
【契約施設数】 ５０軒（沖縄ツアーランドと合せて２００軒の内訳は、旅館８％、シティホ

テル２２％、ビジネスホテル３３％、リゾートホテル３７％）
【手数料率】 ７％
【客室登録義務】 なし。地域貢献がコンセプトの地域特化サイト。稼働率が低い時期に貢

献できるサイトをめざし、設定期間、在庫数、料金は任意。
【決済方法】 宿での現金・カード払い
【主な利用目的】 レジャー
【利用者層】 ２０代２４％、３０代４０％、４０代２５％。
【国内宿泊取扱額】 非公開
【総予約泊数】 非公開
【旅館とホテルの予約比率】 （沖縄ツアーランドと合せて）旅館５％、ホテル３０％、リゾートホテル

６５％
【ホテルの予約比率】 （沖縄ツアーランドと合せて）シティホテル３０％、ビジネスホテル６０％、

その他１０％
【モバイル（携帯）予約比率】 未対応
【国内ダイナミックパッケージ】契約エージェントとのアライアンスでの参入を予定
【インバウンド】 未対応
【対応言語・特徴】 －

The お宿（国内ホテル・旅館） TOPTOUR

ビューキャンドットコムぐるなびトラベル（インターネット版旅の手帖）

パラダイス北海道「北海道の宿」 温泉ぱらだいす九州 スカイマーク国内宿泊予約「宿らくネット」

予約宿名人沖縄ツアーランド北海道ツアーランド

yoyaQ.com 比較．comトラベル

http://www.hankyu-travel.com/oyado/
http://toptour.jp/tokusyu/yado/index.html
http://yoyaq.com
http://travel.hikaku.com/domestic/hotel
http://travel.gnavi.co.jp
http://www.view-can.com
http://www.yado489.jp/
http://onpara.jp
http://yadoraku.sure101.com
http://www.yuyu.co.jp
http://www.okitour.net
http://www.hokkaidohotel.net

