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インバウンド市場の
注力ターゲット調査

じゃらんリサーチセンター

年（％）ｎ＝ 年順位年順位 順位増減
韓国 ．　 　 　 ↑
中国 ．　 　 　 ↑
台湾 ．　 　 　 →
香港 ．　 　 　 ↓
タイ ．　 　 　 →

シンガポール ．　 　 　 ↓
マレーシア ．　 　 　 ↑
インドネシア ．　 　 　 ↓
フィリピン ．　 　 　 ↑
ベトナム ．　 　 　 ↑

インド インド ．　 　 　 ↓
豪州 ．　 　 　 →
米国 ．　 　 　 →
カナダ ．　 　 　 ↓
メキシコ ．　 　 　 ↓
英国 ．　 　 　 →
フランス ．　 　 　 ↓
ドイツ ．　 　 　 →
イタリア ．　 　 　 ↓
スペイン ．　 　 　 →
北欧地域※ ．　 　 　 →
中東地域※ ．　 　 　 ↑

その他 他の市場 ．　 －　 －　 －
明確に決めていない ．　 －　 －　 －

■狙っている市場について
【Ｑ】狙っている市場はどこですか（複数回答）

東アジア

東南
アジア

欧米豪・
中東

　※　スウェーデン、デンマーク、ノルウェー、フィンランド
　※　ＵＡＥ、サウジアラビア等ＧＣＣ加盟カ国、トルコ、イスラエル

市場

北海道 東北 関東 北陸 中部 近畿 中国 四国 九州 沖縄
韓国 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
中国 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
台湾 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
香港 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
タイ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

シンガポール 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
マレーシア 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
インドネシア 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
フィリピン 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
ベトナム 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

インド インド 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
豪州 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
米国 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
カナダ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
メキシコ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
英国 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

フランス 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
ドイツ 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
イタリア 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
スペイン 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
北欧地域 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
中東地域 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
他の市場 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

明確に決めていない 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
ｎ数　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

■狙っている市場について（エリア別）
【Ｑ】狙っている市場はどこですか（複数回答）

東アジア

東南
アジア

欧米豪・
中東

その他

市場

市場 年ｎ＝ 年順位
シンガポール ．　 　

米国 ．　 　
フランス ．　 　
タイ ．　 　
ドイツ ．　 　
韓国 ．　 　
英国 ．　 　
香港 ．　 　

インドネシア ．　 　
豪州 ．　 　

マレーシア ．　 　
ベトナム ．　 　
カナダ ．　 　
スペイン ．　 　
インド ．　 　
北欧地域 ．　 　
イタリア ．　 　
中東地域 ．　 　
フィリピン ．　 　
台湾 ．　 　
中国 ． 　
メキシコ ．　 　

今後狙いたい市場はない ．　 －　

■今後狙いたい市場について
【Ｑ】Ｑで選択した市場以外で、今後狙いたい市場はありますか
（複数回答）

　インバウンドの課題と取り組み工数 【Ｑ】 順位 【Ｑ】 順位
　次交通の整備 ．　  ．　 
　ガイド不足 ．　  ．　 
　誘客／プロモーション戦略 ．　  ．　 
　人手不足 ．　  ．　 
　多言語対応 ．　  ．　 
　人材育成 ．　  ．　 
　コンテンツ造成／磨き上げ ．　  ．　 
　財源確保 ．　  ．　 
　データ収集／活用／分析 ．　  ．　 
　プロモーション効果検証 ．　  ．　 
　周遊促進 ．　  ．　 
　マーケティング方針策定 ．　  ．　 
　観光戦略／観光計画の策定 ．　  ．　 
　コンテンツの流通／手配業務（ＤＭＣ業務） ．　  ．　 
　キャッシュレス対応 ．　  ．　 
　持続可能な観光の実現 ．　  ．　 
　緊急時の対応整備 ．　  ．　 
　マナー啓発 ．　  ．　 
　オーバーツーリズム ．　  ．　 
　ユニバーサル対応 ．　  ．　 
　その他 ．　 － ．　 －

■インバウンドに関する課題と取り組み工数について
【Ｑ】インバウンドに関連して現在課題に感じていることを教えてください（複数回答）
【Ｑ】実際に取り組まれていて工数がかかっていることを教えてください（複数回答）

選択理由
年
（％）
ｎ＝

年
順位

年
順位

順位
増減

　自地域の観光資源と相性が良いから ．　 　 　 →
　自地域への来訪実績が多いから ．　 　 　 →
　訪日リピーターが多いから ．　 　 　 →
　訪日旅行の消費金額が高い層だから ．　 　 　 ↑
　訪日旅行者数が多い市場だから ．　 　 　 ↓
　訪日旅行の滞在期間が長い層だから ．　 　 　 →
　飛行機の直行便があるから ．　 　 　 →
　年収が高い層が多いから ．　 　 　 →
　プロモーションがしやすい層だから ．　 　 　 →
　海外旅行の経験率が高い層だから ．　 　 　 →
　姉妹都市提携をしているから ．　 　 　 ↑
　その市場の中でボリュームが大きい層だから ．　 　 　 ↓
　その他 ．　 －　 －　 －

■市場とターゲット像の選定理由について
【Ｑ】Ｑの市場やターゲットを選択した理由を教えてください
（複数回答）

（４）第３３１５号 第３種郵便物認可 ２０２６年（令和８年）５月２５日（月曜日）
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が
大

き
い
層
だ
か
ら
﹂︵
３
・
８
％
︶は

順
位
を
下
げ
た


　
今
後
狙
い
た
い
市
場
は
シ

ン
ガ
ポ

ル︵

・
６
％
︶が
１

位
次
い
で
米
国︵

・
２
％
︶

フ
ラ
ン
ス︵

・
６
％
︶だ

た


じ

ら
ん
リ
サ

チ
セ
ン
タ


の
松
本
百
加
里
研
究
員
は
﹁
人

数
規
模
だ
け
で
な
く
消
費
単

価
や
滞
在
ス
タ
イ
ル
を
踏
ま
え

た
市
場
選
定
が
進
ん
で
い
る
こ

と
が
う
か
が
え
る
﹂と
分
析
す

る


　
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
に
関
す
る
現

在
の
課
題
は
﹁
２
次
交
通
の
整

備
﹂︵

・
４
％
︶が
最
多
で
﹁
ガ

イ
ド
不
足
﹂︵

・
５
％
︶﹁
誘
客

／
プ
ロ
モ

シ

ン
戦
略
﹂︵


・
６
％
︶が
続
い
た
一
方
実
際

に
工
数
を
か
け
て
取
り
組
ん
で

い
る
項
目
は
﹁
誘
客
／
プ
ロ
モ


シ

ン
戦
略
﹂︵

・
１
％
︶

﹁
コ
ン
テ
ン
ツ
造
成
・
磨
き
上

げ
﹂︵

・
２
％
︶﹁
デ

タ
収
集

／
活
用
／
分
析
﹂︵

・
５
％
︶が

上
位
と
な

た
課
題
で
上
位

の﹁
２
次
交
通
の
整
備
﹂と﹁
ガ

イ
ド
不
足
﹂は
工
数
順
位
で
は

そ
れ
ぞ
れ
９
位
８
位
と
な


て
お
り
課
題
認
識
と
実
際
の

注
力
状
況
に
乖
離

か
い
り

も
み
ら
れ

た


　
調
査
結
果
を
踏
ま
え
松
本

研
究
員
は﹁
今
後
は
タ

ゲ


ト
市
場
の
ポ

ト
フ

リ
オ
に

よ
る﹃
量
の
設
計
﹄と
高
付
加

価
値
化
に
よ
る﹃
質
の
向
上
﹄を

同
時
に
実
現
す
る
戦
略
的
な
プ

ラ
ン
ニ
ン
グ
が
ま
す
ま
す
重

要
に
な
る
﹂と
話
し
て
い
る



