
反転攻勢へ　アフターコロナ時代の旅行業を語る

リ
ベ
ン
ジ
消
費
も
あ
る
百
木
田

「
人
財
」を
ど
う
磨
く
か
山
北


年
、
年
後
の
自
社
の
姿
は

９
面
か
ら
続
く

デジタルに人の力を 山北

新たな価値の創造へ 小谷野
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東
京
・
芝
「
と
う
ふ
屋
う
か
い
」

で

　
百
木
田
　
ま
ず
は
国
内
。
水
際

対
策
が
緩
和
さ
れ
、
ア
ウ
ト
バ
ウ

ン
ド
、
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
が
回
復
す

る
こ
と
が
望
ま
し
い
が
、
こ
の
１

年
は
ま
だ
厳
し
い
と
見
る
。
そ
う

い
う
意
味
で
も
国
内
需
要
を
い
か

に
取
り
込
む
か
だ
。

　
Ｇ
ｏ
　
Ｔ
ｏ
再
開
で
大
き
な
影

響
が
出
る
と
思
う
。
リ
ベ
ン
ジ
消

費
は
必
ず
あ
る
。
今
、
１
千
万
円

以
上
の
高
級
自
動
車
が

年
と
比

較
し
て
大
き
く
売
り
上
げ
を
伸
ば

し
て
い
た
り
、
リ
ゾ
ー
ト
会
員
権

が
平
均
３
７
０
万
円
を
超
え
、
こ

こ

年
間
で
過
去
最
高
と
な
っ
て

い
た
り
す
る
。

　
リ
ッ
ツ
・
カ
ー
ル
ト
ン
日
光
は

稼
働
率
が

％
に
達
し
て
い
る
。

ど
ん
な
人
が
泊
ま
っ
て
い
る
か
と

い
う
と
、
１
泊

万
円
を
超
え
る

プ
ラ
ン
の
購
買
層
と
し
て
、
も
ち

ろ
ん
富
裕
層
が
多
い
の
だ
が
、
よ

く
見
る
と
若
い
人
も
結
構
利
用
し

て
い
る
。
本
来
で
あ
れ
ば
海
外
旅

行
に
行
っ
て
い
る
の
だ
が
、
今
は

行
け
ず
、
お
金
の
使
い
道
が
な
い

の
で
代
わ
り
に
国
内
で
高
級
な
ホ

テ
ル
に
、
と
い
う
こ
と
に
な
っ
て

い
る
よ
う
だ
。

　
需
要
は
必
ず
戻
っ
て
く
る
し
、

一
気
に
爆
発
す
る
可
能
性
も
あ

る
。

　
当
社
は
法
人
営
業
が
全
体
の
７

割
以
上
の
た
め
、
今
後
も
需
要
回

復
の
起
点
を
重
視
す
る
必
要
が
あ

る
。先
ほ
ど
お
話
し
し
た
通
り
、地

域
に
目
を
向
け
、
良
い
関
係
が
で

き
て
い
る
と
こ
ろ
へ
継
続
し
て
、

課
題
解
決
型
の
営
業
を
行
っ
て
い

き
た
い
と
い
う
の
が
ま
ず
一
つ
。

　
ワ
ク
チ
ン
接
種
は
、
ブ
ー
ス
タ

ー
接
種
が
い
わ
れ
て
い
る
中
で
、

一
定
程
度
残
る
だ
ろ
う
。
わ
れ
わ

れ
の
事
業
領
域
に
お
け
る
ポ
ー
ト

フ
ォ
リ
オ
の
追
加
部
分
と
し
て
、

大
き
い
も
の
が
あ
る
。

　
教
育
旅
行
は
、
昨
年
は

～


月
が
ピ
ー
ク
に
な
る
と
い
う
い
び

つ
な
形
だ
っ
た
が
、
今
年
の
春
先

ま
で
に
は
通
常
に
戻
っ
て
い
く
だ

ろ
う
と
見
て
い
る
。
引
き
続
き
取

り
込
み
を
図
り
た
い
。

　
個
人
旅
行
は
Ｇ
ｏ
　
Ｔ
ｏ
ト
ラ

ベ
ル
事
業
に
ど
う
対
応
す
る
か
。

人
を
集
め
る
だ
け
な
ら
ば
、
総
合

旅
行
会
社
で
も
、
Ｏ
Ｔ
Ａ
で
も
、

直
販
で
も
良
い
の
だ
ろ
う
が
、
わ

れ
わ
れ
と
し
て
は
、
地
域
全
体
に

い
か
に
経
済
的
に
裨
益

ひ
え
き

で
き
る

か
。
そ
の
仕
組
み
作
り
と
落
と
し

込
み
が
重
要
だ
と
考
え
て
い
る
。

　
山
北
　
希
望
の
年
に
な
る
こ
と

を
願
っ
て
や
ま
な
い
が
、
今
ま
で

お
話
に
出
た
通
り
、
国
内
マ
ー
ケ

ッ
ト
が
中
心
の
１
年
に
な
る
の
だ

ろ
う
。

　
密
を
避
け
る
傾
向
は
続
く
だ
ろ

う
し
、
デ
ジ
タ
ル
を
好
む
傾
向
も

一
層
加
速
す
る
。

　
デ
ジ
タ
ル
チ
ャ
ネ
ル
が
ま
す
ま

す
重
要
に
な
る
の
は
間
違
い
な
い

が
、
わ
れ
わ
れ
リ
ア
ル
エ
ー
ジ
ェ

ン
ト
が
や
ら
ね
ば
な
ら
な
い
こ
と

は
、人
財（
Ｊ
Ｔ
Ｂ
で
は「
人
材
」

を
こ
の
よ
う
に
表
記
し
て
い
る
）

を
ど
れ
だ
け
磨
き
上
げ
ら
れ
る

か
。

　
デ
ジ
タ
ル
化
が
ど
ん
な
に
進
ん

で
も
、
重
要
な
の
は
人
だ
。
矛
盾

す
る
よ
う
だ
が
、
デ
ジ
タ
ル
化
が

進
め
ば
進
む
ほ
ど
、
人
の
力
が
さ

ら
に
重
要
に
な
る
。

　
人
と
デ
ジ
タ
ル
を
ど
う
組
み
合

わ
せ
れ
ば
、
新
た
な
価
値
が
提
供

で
き
る
の
か
、
こ
の
１
年
じ
っ
く

り
考
え
た
い
。

　
―
―
コ
ロ
ナ
禍
で
市
場
環
境
が

大
き
く
変
化
し
た
。
足
元
の
１
～

２
年
、
そ
し
て

年
、

年
後
の

自
社
の
姿
に
つ
い
て
。

　
小
谷
野
　
今
ま
で
の
量
を
重
視

す
る
や
り
方
を
ど
こ
ま
で
見
直
せ

る
か
。
例
え
ば
、
コ
ロ
ナ
禍
で
３

密
回
避
が
い
わ
れ
る
中
で
、
バ
ス

を
満
員
に
し
て
走
ら
せ
る
こ
と
は

お
客
さ
ま
の
意
向
に
合
わ
な
い
。

バ
ス
を
満
員
に
し
な
け
れ
ば
採
算

が
と
れ
な
い
と
い
う
商
売
は
成
り

立
た
な
く
な
る
。価
値
を
追
求
し
、

少
し
割
高
で
も
お
客
さ
ま
に
選
ん

で
も
ら
え
る
よ
う
な
商
品
を
作
ら

な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。

　
旅
行
業
で
長
年
培
っ
た
お
客
さ

ま
と
の
関
係
性
、
認
知
度
を
も
と

に
、
さ
ら
に
違
う
領
域
に
踏
み
込

ま
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
。
新
た
な

ビ
ジ
ネ
ス
パ
ー
ト
ナ
ー
を
求
め
、

新
し
い
価
値
を
創
造
し
な
け
れ
ば

な
ら
な
い
。

　
自
治
体
と
地
方
創
生
事
業
を
進

め
て
い
る
。
き
め
細
か
な
提
案
を

し
、
各
地
の
強
み
を
引
き
出
し
た

い
。
特
に
西
日
本
エ
リ
ア
で
は
、

Ｊ
Ｒ
西
日
本
と
協
業
で
き
る
の
が

わ
れ
わ
れ
の
強
み
だ
。
最
大
限
の

シ
ナ
ジ
ー
効
果
を
発
揮
し
た
い
。

　
百
木
田
　
山
北
社
長
が
言
わ
れ

る
よ
う
に
、
人
が
大
事
だ
。
当
社

も
人
が
財
産
、
人
が
主
人
公
だ
と

経
営
理
念
に
掲
げ
て
い
る
。

　
当
社
は
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
を
得
意
に
し

て
い
る
。
支
え
て
い
る
の
は
社
員

の
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
力
だ
。
こ
れ

か
ら
異
業
種
と
組
む
こ
と
も
多
く

な
る
だ
ろ
う
。
従
来
の
旅
行
業
の

枠
か
ら
飛
び
越
え
ら
れ
る
人
材
、

座
組
を
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
で
き
る

人
材
を
い
か
に
育
て
る
か
が
重
要

に
な
っ
て
く
る
。

　
デ
ジ
タ
ル
が
ま
す
ま
す
進
展
す

る
の
は
間
違
い
な
い
が
、
シ
ス
テ

ム
を
作
れ
る
人
、
デ
ザ
イ
ン
で
き

る
人
は
い
く
ら
で
も
い
る
。
し
か

し
、
デ
ジ
タ
ル
を
利
用
し
て
地
域

と
人
・
企
業
を
ひ
も
付
け
ら
れ
る

人
材
は
貴
重
だ
。
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー

ト
力
が
な
け
れ
ば
で
き
な
い
。
デ

ジ
タ
ル
の
仕
組
み
を
地
域
に
落
と

し
込
め
る
の
は
人
だ
。

　
こ
れ
ら
を
わ
れ
わ
れ
の
収
益
源

と
し
て
い
か
ね
ば
な
ら
な
い
。
か

ね
て
よ
り
思
っ
て
い
た
の
だ
が
、

わ
れ
わ
れ
の
業
界
は
１
０
０
売
っ

て
１
残
ら
な
い
ビ
ジ
ネ
ス
を
行
っ

て
い
る
。
そ
れ
を
堂
々
と

残
せ

る
よ
う
に
し
な
け
れ
ば
な
ら
な

い
。

　
山
北
　
わ
れ
わ
れ
は
「
Ｐ
Ｏ
Ｓ

Ｔ
２
０
３
０
年
Ｖ
Ｉ
Ｓ
Ｉ
Ｏ
Ｎ
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
と
い
う
社
内
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
を
立
ち
上
げ
た
。
市
場

環
境
が
劇
的
に
変
化
し
て
い
る
今

だ
か
ら
こ
そ
、
若
い
世
代
に
社
の

未
来
に
つ
い
て
、
ど
う
あ
り
た
い

の
か
を
描
い
て
も
ら
っ
て
い
る
。

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
通
じ
、
Ｊ
Ｔ
Ｂ

グ
ル
ー
プ
の
事
業
ド
メ
イ
ン
、
事

業
構
造
、
そ
の
基
盤
と
な
る
組
織

設
計
に
至
る
ま
で
、
議
論
し
て
も

ら
う
こ
と
に
し
て
い
る
。

　

年
後
、

年
後
の
想
像
は
難

し
い
が
、
交
流
や
感
動
に
対
す
る

本
質
的
な
欲
求
は
恐
ら
く
今
と
変

わ
ら
な
い
。
た
だ
、
そ
の
方
法
は

多
様
化
す
る
。

　
わ
れ
わ
れ
は
旅
行
会
社
の
理
屈

で
、大
勢
の
お
客
さ
ま
を
集
め
、催

行
効
率
を
良
く
し
て
利
益
を
出
す

と
い
う
考
え
方
を
し
て
き
た
。
し

か
し
、
真
に
お
客
さ
ま
の
立
場
に

立
ち
、
お
客
さ
ま
の
感
じ
る
価
値

が
何
な
の
か
と
考
え
た
と
き
に
、

そ
れ
を
い
か
に
実
現
す
る
の
か
を

真
剣
に
考
え
る
必
要
が
あ
る
。

　
前
提
と
し
て
、
ま
ず
お
客
さ
ま

を
明
確
に
し
、
そ
の
上
で
そ
れ
ぞ

れ
が
抱
え
て
い
る
課
題
を
解
決
し

て
い
く
こ
と
だ
。

　
そ
の
た
め
に
も
Ｊ
Ｔ
Ｂ
グ
ル
ー

プ
と
し
て
も
デ
ジ
タ
ル
化
な
し
で

は
語
れ
な
い
。
デ
ジ
タ
ル
の
基
盤

の
上
に
人
の
力
を
乗
せ
る
。
常
々

社
員
に
は
言
っ
て
い
る
こ
と
だ

が
、
そ
こ
を
し
っ
か
り
で
き
れ
ば


年
後
も

年
後
も
わ
れ
わ
れ
は

価
値
を
持
ち
続
け
ら
れ
る
の
だ
ろ

う
と
思
う
。

　
米
田
　
グ
ル
ー
プ
に
「
ク
ラ
ブ

ツ
ー
リ
ズ
ム
・
ス
ペ
ー
ス
ツ
ア
ー

ズ
」
と
い
う
会
社
が
あ
る
。
宇
宙

旅
行
に
関
わ
る
会
社
だ
が
、

年

後
は
宇
宙
旅
行
が
本
格
的
に
実
現

し
て
い
る
だ
ろ
う
。

　
サ
ブ
オ
ー
ビ
タ
ル
と
い
う
、
高

度
１
０
０
㌔
ま
で
上
る
飛
行
で
、

時
速
３
万
㌔
ぐ
ら
い
で
飛
ぶ
。
地

域
間
移
動
に
す
れ
ば
、
日
本
か
ら

ロ
ン
ド
ン
も
パ
リ
も
ロ
サ
ン
ゼ
ル

ス
も
１
時
間
を
切
る
。
極
超
音
速

機
も
研
究
が
進
み
、
速
度
は
マ
ッ

ハ
５
。
２
時
間
半
ぐ
ら
い
で
太
平

洋
を
越
え
る
。
夢
の
よ
う
な
話
だ

が
、

年
、

年
後
に
は
実
現
す

る
だ
ろ
う
。

　
足
元
の
１
～
２
年
は
、
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
カ
ン
パ
ニ
ー
と

し
て
、
多
く
の
コ
ミ
ュ
ニ
テ
ィ
、

ク
ラ
ブ
組
織
を
作
り
、
お
客
さ
ま

同
士
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

活
発
に
す
る
事
業
を
進
め
る
。
旅

は
も
ち
ろ
ん
、
人
と
人
と
の
つ
な

が
り
を
ア
シ
ス
ト
す
る
さ
ま
ざ
ま

な
取
り
組
み
を
進
め
た
い
。


