
の旅行業を語る 出
席
者（
順
不
同
）


年
の
旅
行
業
界
を
振
り
返
る

柔
軟
な
企
業
体
質
作
る
山
北

苦
し
く
も
前
を
向
い
て
米
田

旅
館
・
ホ
テ
ル
と
の
連
携
強
化
で
よ
り
確
実
な
も
の
に

国
内
旅
行
、イ
ン
バ
ウ
ン
ド
の
回
復
へ

Ｋ Ｎ Ｔ ― Ｃ Ｔ
ホールディングス社長米田　　　昭正氏
ＪＴＢ社長 山北　栄二郎氏

東武トップ
ツアーズ社長 百木田　康二氏
日本旅行社長 小谷野　悦光氏

司会＝本社取締役編集長・森田淳

（８）第３１０９号 第３種郵便物認可 ２０２２年（令和４年）１月１日（土曜日）

山北氏

小谷野氏

　
コ
ロ
ナ
禍
で
厳
し
い
状
況
が
続
く
旅
行
業

界
。
各
社
と
も
苦
戦
を
強
い
ら
れ
る
中
、
国
内

の
新
規
感
染
者
数
は
落
ち
着
き
を
見
せ
始
め
、

旅
行
需
要
の
拡
大
に
向
け
た
Ｇ
ｏ
　
Ｔ
ｏ
ト
ラ

ベ
ル
事
業
も
再
開
が
間
近
と
な
っ
て
い
る
。
新

し
い
年
、
そ
し
て
ア
フ
タ
ー
コ
ロ
ナ
の
時
代
、

各
社
は
ど
う
反
転
攻
勢
す
る
の
か
。
Ｊ
Ｔ
Ｂ
、

Ｋ
Ｎ
Ｔ
―
Ｃ
Ｔ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
、
日
本
旅

行
、
東
武
ト
ッ
プ
ツ
ア
ー
ズ
の
旅
行
業
大
手
４

社
の
ト
ッ
プ
に
お
聞
き
し
た
。

　
―
―
（
司
会
）
ま
ず
、
２
０
２

１
年
の
回
顧
を
。
コ
ロ
ナ
禍
が
収

束
せ
ず
、
旅
行
需
要
は
依
然
、
回

復
に
至
っ
て
い
な
い
。
国
内
旅
行

を
中
心
に
、
業
界
全
体
と
自
社
の

取
り
組
み
を
振
り
返
っ
て
ほ
し

い
。

　
山
北
　
ど
こ
の
会
社
も
同
じ
だ

と
思
う
が
、
コ
ロ
ナ
禍
２
年
目
で

消
耗
戦
に
入
っ
て
お
り
、
当
社
と

し
て
も
非
常
に
厳
し
い
１
年
だ
っ

た
。

年
と
比
べ
て
も
、
さ
ら
に

体
力
を
落
と
し
た
１
年
だ
っ
た
。

　
９
月

日
に
緊
急
事
態
宣
言
や

ま
ん
延
防
止
等
重
点
措
置
が
解
除

さ
れ
る
ま
で
、
何
も
発
出
さ
れ
て

い
な
い
日
は

日
間
し
か
な
か
っ

た
。
繁
忙
期
が
な
く
、
ゴ
ー
ル
デ

ン
ウ
イ
ー
ク
や
夏
休
み
も
、
ず
っ

と
低
調
な
ま
ま
だ
っ
た
。
い
つ
需

要
が
回
復
す
る
の
か
分
か
ら
な
い

中
で
、
お
客
さ
ま
に
ご
迷
惑
を
お

か
け
し
な
い
よ
う
営
業
態
勢
を
整

え
て
い
っ
た
。

　
わ
れ
わ
れ
も
そ
う
だ
が
、
観
光

業
界
全
体
が
非
常
に
消
耗
し
た
１

年
。
一
言
で
表
す
と
、
そ
う
い
う

年
だ
っ
た
。

　
コ
ロ
ナ
禍
１
年
目
で
多
く
を
学

ん
だ
。
危
機
を
乗
り
越
え
る
た
め

の
柔
軟
な
企
業
体
質
を
作
っ
て
お

か
な
け
れ
ば
と
、
経
費
構
造
の
ス

リ
ム
化
に
踏
み
切
っ
た
。
旅
行
業

の
場
合
、
固
定
費
の
う
ち
人
件
費

の
占
め
る
割
合
が
大
き
く
課
題
だ

っ
た
が
、
断
腸
の
思
い
で
早
期
退

職
を
含
む
、
さ
ま
ざ
ま
な
経
費
の

削
減
を
行
っ
た
。
一
方
、
社
員
の

モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
保
つ
た
め
の

社
内
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
取

り
方
は
大
き
な
課
題
だ
っ
た
。

　
ま
た
旅
行
や
イ
ベ
ン
ト
の
実
施

が
ま
ま
な
ら
な
い
中
で
、
今
ま
で

と
は
違
う
形
で
交
流
を
再
開
し
な

け
れ
ば
と
、
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
Ｍ
Ｉ

Ｃ
Ｅ
な
ど
オ
ン
ラ
イ
ン
の
取
り
組

み
を
強
化
し
、
企
業
や
地
域
の
課

題
解
決
に
も
積
極
的
に
取
り
組
ん

だ
。
社
員
の
気
持
ち
も
つ
な
ぎ
止

め
て
、
何
と
か
こ
こ
ま
で
来
た
と

い
う
状
況
だ
。

　
緊
急
事
態
宣
言
明
け
の

月
以

降
は
、
世
の
中
の
消
費
の
エ
ネ
ル

ギ
ー
が
爆
発
し
つ
つ
あ
る
と
感
じ

た
。
一
方
、
非
常
に
慎
重
に
な
っ

て
い
る
と
も
感
じ
た
。
一
時
的
な

盛
り
上
が
り
で
は
な
く
、
じ
わ
じ

わ
と
回
復
に
向
か
っ
て
い
る
感
じ

だ
。

　
た
だ
、
ワ
ク
チ
ン
の
効
果
や
、

治
療
薬
へ
の
期
待
も
あ
り
、
希
望

の
光
が
見
え
て
い
る
中
で
の
新
し

い
年
だ
と
感
じ
て
い
る
。

　
―
―
旅
行
が
動
か
な
い
中
で
、

非
旅
行
の
部
分
に
傾
注
せ
ざ
る
を

得
な
い
と
こ
ろ
も
あ
っ
た
。

　
山
北
　
わ
れ
わ
れ
は
非
旅
行
と

言
わ
な
い
よ
う
に
し
て
い
る
。
交

流
と
い
う
テ
ー
マ
の
中
で
、
人
の

流
れ
以
外
に
も
、
情
報
の
流
れ
や

商
流
な
ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
形
で
流

れ
を
作
る
こ
と
が
大
事
だ
と
思
っ

て
い
る
。
た
だ
、
ビ
ジ
ネ
ス
の
基

本
は
旅
行
で
あ
り
、
そ
こ
は
否
定

す
る
と
こ
ろ
で
は
な
い
。

　
―
―
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
（
五

輪
）
・
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
が
無
観

客
開
催
と
な
っ
た
。

　
山
北
　
非
常
に
残
念
。

年
越

し
で
取
り
組
み
、
よ
う
や
く
こ
こ

で
さ
ま
ざ
ま
な
成
果
を
あ
げ
る
と

こ
ろ
だ
っ
た
の
だ
が
。
収
益
面
は

も
と
よ
り
、
関
わ
っ
て
く
れ
た
社

員
の
気
持
ち
を
考
え
て
も
非
常
に

残
念
だ
っ
た
。

　
た
だ
、
関
係
者
や
、
関
係
す
る

企
業
と
の
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
が

深
ま
っ
た
と
い
う
点
で
は
意
義
深

か
っ
た
。
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
学

校
連
携
の
プ
ロ
グ
ラ
ム
が
あ
り
、

規
模
は
小
さ
く
な
っ
た
が
子
ど
も

た
ち
に
も
し
っ
か
り
と
見
て
も
ら

え
た
。
そ
う
い
う
面
で
も
意
義
は

大
き
か
っ
た
。

　
米
田
　
１
年
前
に
事
業
構
造
改

革
を
発
表
し
て
、
昨
年
の
前
半
は

改
革
、
改
革
だ
っ
た
。
希
望
退
職

を
募
ら
せ
て
も
ら
い
、
資
本
金
は

毀
損

き
そ
ん

し
た
分
の
増
資
を
行
っ
た
。

　
そ
れ
が
６
月
に
終
わ
り
、
今
度

は
７
月
に
な
る
と
五
輪
・
パ
ラ
リ

ン
ピ
ッ
ク
の
準
備
と
、
息
つ
く
暇

が
な
か
っ
た
。
五
輪
・
パ
ラ
は
確

か
に
無
観
客
で
大
変
だ
っ
た
の
だ

が
、
極
め
て
厳
し
い
条
件
の
中
で

も
う
ま
く
運
営
し
て
い
た
し
、
わ

れ
わ
れ
も
対
応
で
き
た
と
思
っ
て

い
る
。
五
輪
で
は
大
会
関
係
者
の

バ
ス
輸
送
を
担
当
さ
せ
て
い
た
だ

い
た
。
コ
ロ
ナ
の
感
染
者
は
、
五

輪
で
は
少
し
出
た
よ
う
だ
が
、
パ

ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
で
は
１
人
も
出
な

か
っ
た
。
関
係
者
の
対
応
能
力
の

高
さ
を
感
じ
た
。

　
五
輪
・
パ
ラ
が
９
月
で
終
わ
り
、


月
に
な
る
と
グ
ル
ー
プ
の
地
域

会
社
８
社
を
１
社
に
ま
と
め
た
。

外
部
環
境
は
決
し
て
良
く
な
い

が
、
と
に
か
く
前
を
向
い
て
走
ろ

う
と
い
う
意
識
が
出
て
き
た
。

　
わ
れ
わ
れ
も
旅
行
業
中
心
で
は

あ
る
が
、
事
業
の
枠
を
広
げ
て
、

自
身
を
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
産

業
だ
と
定
義
し
て
い
る
。
ク
ラ
ブ

ツ
ー
リ
ズ
ム
は
「
新
・
ク
ラ
ブ
１

０
０
０
構
想
」
を
打
ち
出
し
、
趣

味
の
会
を
多
く
作
ろ
う
と
し
て
い

る
。

　
近
畿
日
本
ツ
ー
リ
ス
ト
は
、
店

舗
の
減
少
を
Ｉ
Ｔ
で
カ
バ
ー
し
よ

う
と
、
ハ
イ
ブ
リ
ッ
ド
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
と
呼
ん
で
い
る
が
、

人
と
と
も
に
ア
バ
タ
ー
が
「
旅
の

コ
ン
シ
ェ
ル
ジ
ュ
」
と
し
て
お
客

さ
ま
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

取
っ
て
い
る
。

　
「
ブ
ル
ー
プ
ラ
ネ
ッ
ト
」
と
い

う
、
Ｓ
Ｄ
Ｇ
ｓ
を
意
識
し
た
新
た

な
ブ
ラ
ン
ド
も
立
ち
上
げ
た
。

　
苦
し
い
な
が
ら
も
前
を
向
き
始

め
た
の
が
昨
年
後
半
だ
と
思
っ
て

い
る
。


