
拡大を続けるネット経由の販売比率
国内宿泊予約サイト実態調査（本社アンケート・第２弾）
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Ｗ袍ＬＬ　ＰＡＣＫ
【運営会社】　　　　　　　　　カカクコム
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /yoyaq.com/
【開設日】　　　　　　　　　　濤涅年５月（濤渊年涅濤月に当社へ営業譲渡）
【会員数・会費】　　　　　　　渊濤万人。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　涵涵涸濤軒（うち渊淦淇涸軒は他サイトとの提携による掲載）
　　　　　　　　　　　　　　　（旅館１％、シティホテル渕淦％、ビジネスホテル淇淹％）
【手数料率】　　　　　　　　　８％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー。デートや深夜帯の突発的な当日・直前予約が中心
【利用者層】　　　　　　　　　渕濤～渊濤代の男性で、１泊２名１室利用のショートステイ
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　旅館濤．涅％、ホテル淆淆．淆％
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル涵渊％、ビジネスホテル渊淇％
【携帯・スマホ予約比率】　　　涵濤％
【国内ダイナミックパッケージ】参入済み。実績非公開
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　Ｔポイント。カルチュア・コンビニエンス・クラブが発行する、書

籍販売・ＣＤ・ＤＶＤレンタルのＴＳＵＴＡＹＡをはじめ、Ｔポイ
ント提携先で利用する金額に応じて貯めることができるポイントプ
ログラム。コンビニエンスストアや飲食店といった普段の生活で使
用可能

【ポイント付与率】　　　　　　１～淹濤％
【ポイントの施設負担】　　　　通常付与率（１％）の場合は宿泊施設負担なし。２％以上付与の場

合は「合計付与率―当社負担分（１％）」が宿泊施設負担分。（２
％以上はプランごとに宿泊施設が任意で設定可能）

【運営会社】　　　　　　　　　昭文社
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ / travel.mapple.net/
【開設日】　　　　　　　　　　濤涸年２月１日
【会員数・会費】　　　　　　　会費無料。非会員でも利用可能
【契約施設数】　　　　　　　　涵，淹濤濤軒（旅館涵濤％、シティホテル渕濤％、ビジネスホテル涅濤％、

その他涅濤％）
【手数料率】　　　　　　　　　８％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　ガイドブック「マップルマガジン」など昭文社出版物の読者が

多い。２人以上の予約が涸濤％以上
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　旅館淇濤％、ホテル渊濤％
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル涸濤％、ビジネスホテル淹濤％
【携帯・スマホ予約比率】　　　渊濤％
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　予約.com（比較.comグループ）
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /www.hotel|yasui.co.jp/
【開設日】　　　　　　　　　　淆淆年２月淹涸日
【会員数・会費】　　　　　　　会員制
【契約施設数】　　　　　　　　非公開（旅館４％、シティホテル涅渊％、ビジネスホテル涸濤％、

その他２％）
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。一般法人への売掛
【主な利用目的】　　　　　　　ビジネス
【利用者層】　　　　　　　　　淹濤～渊濤代中心。男性淦濤％、女性渕濤％
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　旅館３％、ホテル淆涵％、その他２％
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル淹濤％、ビジネスホテル涸濤％
【携帯・スマホ予約比率】　　　渕濤％
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　比較.com
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ / travel.hikaku.com/domestic/hotel/
【開設日】　　　　　　　　　　濤渊年３月。濤淆年涅濤月にサイトリニューアル（各予約サイトの情

報を検索する形式に変更）
【会員数・会費】　　　　　　　―
【契約施設数】　　　　　　　　非公開（旅館渊涵．淇％、シティホテル・ビジネスホテル渕涅．涸％、

その他淹淹．淇％）
【手数料率】　　　　　　　　　―
【宿側の客室登録義務】　　　　―
【決済方法】　　　　　　　　　―
【主な利用目的】　　　　　　　―
【利用者層】　　　　　　　　　―
【国内宿泊取扱額】　　　　　　―
【総予約泊数】　　　　　　　　―
【旅館とホテルの予約比率】　　―
【ホテルの予約比率】　　　　　―
【携帯・スマホ予約比率】　　　―
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　Ｔトラベル
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ / jhotel.ttravel.jp
【開設日】　　　　　　　　　　涅濤年涅濤月１日
【会員数・会費】　　　　　　　会員制はとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　涵渕濤軒（旅館渕淹％、シティホテル涅涸％、ビジネスホテル渊濤％、

その他涅濤％）
【手数料率】　　　　　　　　　０％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし。サイト上でも予約できるが、宿泊施設ＨＰへの誘導をメ

インに運営している
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い
【主な利用目的】　　　　　　　Ｔポイントが貯まる。また貯まったＴポイントを利用して宿泊

できるのが特長
【利用者層】　　　　　　　　　淹濤～渊濤代。Ｔポイント会員
【国内宿泊取扱額】　　　　　　―
【総予約泊数】　　　　　　　　―
【旅館とホテルの予約比率】　　―
【ホテルの予約比率】　　　　　―
【携帯・スマホ予約比率】　　　―
【国内ダイナミックパッケージ】涅渕年３月頃からジェットスター航空と連動したダイナミックパ

ッケージを販売予定
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　Ｔポイント。会員数渊，涅涸涸万人超。加盟店約４万９千店舗。日

本最大級の共通ポイント
【ポイント付与率】　　　　　　１～淆淆％。宿泊施設ごとに自由に選択可能
【ポイントの施設負担】　　　　１～淆淆％。選択した付与率に準ずる

【運営会社】　　　　　　　　　旅キャピタル
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /www.tabieets.jp
【開設日】　　　　　　　　　　涅濤年２月淹渕日
【会員数・会費】　　　　　　　会員制はとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　渊濤濤軒（旅館涵涵％、シティホテル５％、ビジネスホテル渊濤％）
【手数料率】　　　　　　　　　０％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし。旅館・ホテル公式サイトでの予約促進が目的のため
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　―
【国内宿泊取扱額】　　　　　　―
【総予約泊数】　　　　　　　　―
【旅館とホテルの予約比率】　　―
【ホテルの予約比率】　　　　　―
【携帯・スマホ予約比率】　　　―
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　スターツ出版
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /www.ozmall.co.jp/
【開設日】　　　　　　　　　　淆淇年涅濤月
【会員数・会費】　　　　　　　涅淦濤万人。会費無料
【契約施設数】　　　　　　　　淹涸淹軒（旅館淇涵％、シティホテル渕涵％）
【手数料率】　　　　　　　　　涅濤％
【宿側の客室登録義務】　　　　あり。月間最低涅濤濤室以上
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー。記念日、女子会
【利用者層】　　　　　　　　　平均年齢淹淆．涸歳。首都圏の女性（東京ＯＬ）が中心
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　シティホテル涅濤濤％
【携帯・スマホ予約比率】　　　涵濤％
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　ＯＺポイント。予約をしてポイントを貯めると宿泊券が当たっ

たり、次回のプレミアム予約が割引になるＯＺオリジナルポイ
ント

【ポイント付与率】　　　　　　１％
【ポイントの施設負担】　　　　なし

【運営会社】　　　　　　　　　AAE Japan
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /www.expedia.co.jp/（エクスペディアジャパン）
　　　　　　　　　　　　　　　http:/ /www.airasiago.com/ ja-jp/（エアアジア・ゴー）
【開設日】　　　　　　　　　　濤淇年涅涅月（エクスペディアジャパン）
　　　　　　　　　　　　　　　涅淹年（エアアジア・ゴー）
【会員数・会費】　　　　　　　会員制はとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　涅涵万軒。内訳非公開
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　非公開
【決済方法】　　　　　　　　　事前カード決済（一部現地払いあり）
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　渕濤～渊濤代。年に数回、海外に行くような旅慣れたタイプ
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【携帯・スマホ予約比率】　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】成田Z沖縄、福岡、札幌間のツアー
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　ホテルズドットコム（エクスペディアグループ）
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /www.hotels.com

http:/ / jp.hotels.com
【開設日】　　　　　　　　　　濤涸年涅涅月
【会員数・会費】　　　　　　　会員制をとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　全世界で涅涵万５千軒以上。内訳非公開
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　非公開
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　非公開
【利用者層】　　　　　　　　　非公開
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【携帯・スマホ予約比率】　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　対応している
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　ウェルカムリワード。涅濤泊貯まると１泊が無料
【ポイント付与率】　　　　　　１泊が１ポイントのポイント制
【ポイントの施設負担】　　　　なし

【運営会社】　　　　　　　　　Booking.com
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /www.booking.com
【開設日】　　　　　　　　　　濤涵年
【会員数・会費】　　　　　　　会員制はとっていない
【契約施設数】　　　　　　　　国内渊涅涵渕軒。内訳非公開
【手数料率】　　　　　　　　　非公開
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　宿での現金・カード払い。事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　ビジネスとレジャー
【利用者層】　　　　　　　　　全世界のオンライントラベラー
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【携帯・スマホ予約比率】　　　非公開
【国内ダイナミックパッケージ】―
【インバウンド対応】　　　　　対応している
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

【運営会社】　　　　　　　　　ハナツアージャパン
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ /www.japanryokan.net
【開設日】　　　　　　　　　　濤淆年濤淦月濤涅日
【会員数・会費】　　　　　　　会員制
【契約施設数】　　　　　　　　淇涵濤軒（旅館涅濤濤％）
【手数料率】　　　　　　　　　涅濤％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし
【決済方法】　　　　　　　　　事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　日本の温泉旅館体験を含む観光（インバウンドサイト）
【利用者層】　　　　　　　　　年齢層は大学生からお年寄りまで様々。ＦＩＴがメインで、ハネ

ムーンや芸能人、ＶＩＰツアーなども対象。列車パッケージやレ
ンタカー、車両ガイド付きなどの足手段を付けた商品もある

【国内宿泊取扱額】　　　　　　１億円（涅涅年１～涅淹月実績）。２億円（涅淹年度予測）。３億円
（涅淹年度目標）

【総予約泊数】　　　　　　　　渕，淹濤濤泊（涅涅年１～涅淹月実績）。淇，濤濤濤泊（涅淹年度予測）。淆，淇濤濤
泊（涅渕年度目標）

【旅館とホテルの予約比率】　　旅館涅濤濤％
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【携帯・スマホ予約比率】　　　―
【国内ダイナミックパッケージ】参入を予定している
【インバウンド対応】　　　　　対応している
【対応言語・特徴】　　　　　　実績非公開
【ポイントプログラム】　　　　―
【ポイント付与率】　　　　　　―
【ポイントの施設負担】　　　　―

○涅淹年２月４日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅淹年第３弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2012pdf/20120204_06.pdf
○涅淹年１月涅渊日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅淹年第２弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2012pdf/20120114_07.pdf
○涅淹年１月５日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅淹年第１弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2012pdf/20120105_11.pdf

○涅涅年２月５日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅涅年第３弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2011pdf/20110205_07.pdf
○涅涅年１月涅涵日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅涅年第２弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2011pdf/20110115_07.pdf
○涅涅年１月５日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅涅年第１弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2011pdf/20110105_11.pdf

○涅濤年１月涅淇日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅濤年第２弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2010pdf/2010011607.pdf
○涅濤年１月５日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　涅濤年第１弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/2010pdf/2010010507.pdf

○濤淆年１月涅淦日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　濤淆年第２弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/ top/0901177.pdf
○濤淆年１月５日号掲載　国内宿泊予約サイト実態調査　濤淆年第１弾
http:/ /www.kankokeizai.com/ image/ top/09010511.pdf

○涅渕年１月５日号掲載　涅渊サイト

JTB、るるぶトラベル、KNT旅館・ホテル予約、日本旅行公式サイト、ベストリザーブ・宿ぷら
ざ、旅の総合サイト・トップツアー、阪急交通社・The　お宿、楽天トラベル、じゃらんnet、
ゆこゆこネット、一休.com、一休.combusiness、らくだ倶楽部、こやど倶楽部

○涅渕年１月涅淹日号掲載　涅渕サイト

WiLLPACK、yoyaQ.com、マル得ホテル予約、比較.comトラベル、マップルトラベル、Ｔトラ
ベル、旅eets、OZmall、エクスペディア、エアアジア・ゴー、ホテルズドットコム、ブッキン
グドットコム、ジャパン旅館ネット

○涅渕年２月２日号掲載予定　涅涅サイト

北海道ツアーランド、沖縄ツアーランド、ぐうたび北海道、温泉ぱらだいす九州、ベネフィット
・ステーション、福利厚生倶楽部・クラブオフ、WELBOX、トラベルコちゃん、スカイマーク
国内宿泊予約・宿らくネット、予約宿名人、宿.com

【運営会社】　　　　　　　　　WILLER TRAVEL
【ＵＲＬ】　　　　　　　　　　http:/ / travel.willer.co.jp/willpack/
【開設日】　　　　　　　　　　濤淆年６月涅淦日
【会員数・会費】　　　　　　　涅涵濤万人
【契約施設数】　　　　　　　　淆涵濤軒（旅館１％、シティホテル淹淆％、ビジネスホテル淦濤％）
【手数料率】　　　　　　　　　涅濤％
【宿側の客室登録義務】　　　　なし。管理画面にて任意で登録できるようにしている
【決済方法】　　　　　　　　　事前カード決済
【主な利用目的】　　　　　　　レジャー
【利用者層】　　　　　　　　　淹濤～渕濤代の個人旅行
【国内宿泊取扱額】　　　　　　非公開
【総予約泊数】　　　　　　　　非公開
【旅館とホテルの予約比率】　　非公開
【ホテルの予約比率】　　　　　非公開
【携帯・スマホ予約比率】　　　―
【国内ダイナミックパッケージ】バス＋宿泊。実績非公開
【インバウンド対応】　　　　　―
【対応言語・特徴】　　　　　　―
【ポイントプログラム】　　　　あり
【ポイント付与率】　　　　　　１％（涅濤濤円で１％）
【ポイントの施設負担】　　　　なし
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