
ウェブで稼ぐ対　談

コ
レ
リ
ィ
ア
ン
ド
　
　
　

ア
ト
ラ
ク
ト
代
表
取
締
役
　

松
本
　

慶
大
氏

Ｊ
Ａ
Ｌ
ホ
テ
ル
ズ
営
業
本
部
　
　

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
部
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
　

長
谷
部
　

昌
也
氏

Ｕ
Ｓ
Ｐ
を
徹
底
議
論

２
つ
の
軸
が
ポ
イ
ン
ト

バ
ズ
マ
ー
ケ
へ
の
関
心
を

旅
行
会
社
の
送
客
力
減
　

ウ
ェ
ブ
集
客
を
強
化
　
　

リ
ニ
ュ
ー
ア
ル
の
効
果
大

ＨＰリニューアル／ホテル日航アリビラにみる成功例
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　インターネットからの宿泊予約が増え、旅館・ホテルも自社のホームページ（ＨＰ）からの取り込

みが課題となっている。ではどうすれば効果があるのか、頭を悩ます経営者も少なくない。ＪＡＬホ

テルズ営業本部マーケティング部マネージャーの長谷部昌也氏と本紙連載コラム「ウェブで稼ぐ」を

連載中のコレリィアンドアトラクト代表取締役の松本慶大氏に、宿泊予約のあり方について語ってい

ただいた。司会は本社編集長・内井高弘。（ＪＡＬホテルズ本社で）

　

宿
泊
予
約
の
現
状
を
ど
う

見
て
い
る
か
盜

　
松
本
　
国
内
の
宿
泊
予
約
販
売

に
つ
い
て
は
欷
じ
檳
ら
ん
ｎ
ｅ
ｔ

や
楽
天
ト
ラ
ベ
ル
な
ど
欷
い
わ
ゆ

る
ネ
蘖
ト
エ
欟
ジ
櫪
ン
ト
の
台
頭

が
著
し
く
欷
旅
行
者
の
旅
行
の
調

達
方
法
が
ネ
蘖
ト
に
シ
フ
ト
し
て

い
く
中
で
欷
旅
館
・
ホ
テ
ル
さ
ん

は
ネ
蘖
ト
エ
欟
ジ
櫪
ン
ト
と
う
ま

く
付
き
合
檸
て
い
か
な
い
と
や
檸

て
い
け
な
い
時
代
だ
盜

　

Ｊ
Ａ
Ｌ
ホ
テ
ル
ズ
は
ホ
テ

ル
オ
欟
ク
ラ
グ
ル
欟
プ
の
ホ
テ
ル

運
営
会
社
だ
が
欷
現
状
は
盜

　
長
谷
部
　
ニ
蘖
コ
欟
・
ホ
テ
ル

ズ
・
イ
ン
タ
欟
ナ
シ
欖
ナ
ル
は
熹

軒
歉
う
ち
国
内
烙
軒
歐
欷
ホ
テ
ル

Ｊ
Ａ
Ｌ
シ
テ
檪
は
国
内
に
灣
軒
あ

る
盜
総
客
室
数
は
１
万
８
１
０
０

室
歉
今
年
２
月
１
日
現
在
歐
盜
ホ

テ
ル
の
売
り
上
げ
は
大
き
く
分
け

て
宿
泊
・
料
飲
・
宴
会
部
門
が
あ

る
が
欷
や
は
り
宿
泊
部
門
が
占
め

る
全
体
収
益
の
割
合
が
高
い
た

め
欷
ネ
蘖
ト
エ
欟
ジ
櫪
ン
ト
を
含

め
た
ウ
櫪
ブ
予
約
の
重
要
度
は
高

い
盜

　

今
対
談
は
欷
松
本
さ
ん
と

長
谷
部
さ
ん
が
Ｈ
Ｐ
の
リ
ニ
欒
欟

ア
ル
な
ど
に
取
り
組
ん
だ
ホ
テ
ル

日
航
ア
リ
ビ
ラ
／
ヨ
ミ
タ
ン
リ
ゾ

欟
ト
沖
縄
歉
沖
縄
県
読
谷
村
欷
客

室
数
３
９
６
歐
を
例
に
ウ
櫪
ブ
で

稼
ぐ
方
法
を
考
え
る
の
だ
が
欷
ア

リ
ビ
ラ
は
旅
行
会
社
の
依
存
度
が

高
か
檸
た
と
聞
い
て
い
る
盜

　
長
谷
部
　
旅
行
会
社
か
ら
の
送

客
は
８
割
強
を
占
め
て
い
た
が
欷

近
年
欷
そ
の
送
客
力
が
落
ち
て
き

た
盜
ウ
櫪
ブ
に
目
を
転
じ
た
背
景

と
し
て
欷
需
要
に
応
じ
た
価
格
管

理
の
柔
軟
性
や
手
数
料
の
軽
減
が

挙
げ
ら
れ
る
盜
沖
縄
の
観
光
客
自

体
は
減
檸
て
い
な
い
が
欷
相
次
ぐ

新
規
ホ
テ
ル
開
業
に
よ
る
供
給
過

多
に
加
え
欷
低
価
格
化
の
傾
向
が

続
い
て
い
る
盜
迅
速
な
価
格
の
見

直
し
や
情
報
発
信
が
で
き
る
ウ
櫪

ブ
の
集
客
強
化
は
ア
リ
ビ
ラ
に
と

檸
て
急
務
だ
檸
た
盜

　

ア
リ
ビ
ラ
の
平
均
宿
泊
単

価
は
盜

　
長
谷
部
　
１
室
当
た
り
３
万
円

程
度
だ
盜
あ
る
調
査
に
よ
る
と
欷

沖
縄
を
訪
れ
る
観
光
客
１
人
当
た

り
の
消
費
額
は
瀘
年
で
７
万
２
７

９
５
円
だ
檸
た
の
が
徐
々
に
減

少
欷
瀰
年
は
６
万
６
４
０
３
円
と

７
万
円
を
割
檸
て
し
ま
檸
た
盜
そ

の
内
訳
と
し
て
欷
宿
泊
費
が
瀲
・

９
％
減
欷
食
費
が
３
・
３
％
減
と

宿
泊
費
の
イ
ン
パ
ク
ト
が
大
き

い
盜

　

Ｈ
Ｐ
の
リ
ニ
欒
欟
ア
ル
に

際
し
て
欷
松
本
さ
ん
の
会
社
を
選

ん
だ
理
由
は
盜

　
長
谷
部
　
デ
ザ
イ
ン
性
に
優
れ

た
制
作
会
社
は
多
数
あ
る
が
欷
客

観
的
な
ビ
ジ
ネ
ス
視
点
か
ら
の
ア

プ
ロ
欟
チ
と
し
て
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
会
社
を
コ
ン
ペ
形
式
で
比
較
検

討
し
欷
４
社
の
中
の
１
つ
が
松
本

さ
ん
の
会
社
だ
檸
た
盜
松
本
さ
ん

は
Ｊ
Ｔ
Ｂ
出
身
で
沖
縄
の
観
光
事

情
に
も
精
通
し
て
い
る
こ
と
欷
ネ

蘖
ト
に
対
す
る
知
識
の
豊
富
さ
欷

旅
館
・
ホ
テ
ル
に
特
化
し
た
事
業

展
開
を
行
檸
て
い
る

な
ど
が

あ
る
が
欷
何
よ
り
松
本
さ
ん
の
熱

意
が
決
定
の
大
き
な
一
因
だ
檸

た
盜
本
人
を
前
に
し
て
い
う
の
も

何
だ
が
歉
笑
歐
盜

　
　
　
■
　
■

　

松
本
さ
ん
は
ア
リ
ビ
ラ
の

Ｈ
Ｐ
を
見
て
ど
ん
な
印
象
を
持
檸

た
か
盜

　
松
本
　
実
際
欷
ア
リ
ビ
ラ
を
利

用
し
た
こ
と
が
あ
る
が
欷
率
直
に

言
檸
て
ホ
テ
ル
の
持
つ
良
さ
や
強

み
が
Ｈ
Ｐ
か
ら
伝
わ
檸
て
こ
な
か

檸
た
盜
一
言
で
表
現
す
る
と
欹
も

檸
た
い
な
い
な
飮
と
い
う
感
じ
だ
盜

ま
た
欷
グ
欟
グ
ル
な
ど
の
検
索
エ

ン
ジ
ン
か
ら
も
探
し
て
も
ら
い
に

く
い
サ
イ
ト
の
構
造
に
な
檸
て
い

た
盜

　
長
谷
部
　
ユ
ニ
欟
ク
ユ
欟
ザ
欟

歉
新
規
訪
問
者
歐
は
月
間
３
万
件

ぐ
ら
い
で
欷
ホ
テ
ル
の
サ
イ
ト
と

し
て
は
悪
い
数
字
で
は
な
か
檸

た
盜
た
だ
宿
泊
予
約
に
結
び
つ
か

ず
欷
成
約
率
は
高
い
と
は
い
え
な

い
の
が
実
情
だ
檸
た
盜
ホ
テ
ル
側

に
と
檸
て
Ｈ
Ｐ
は
ブ
ラ
ン
デ
檪
ン

グ
ツ
欟
ル
と
い
う
意
味
合
い
が
強

く
欷
画
像
を
多
く
露
出
し
た
イ
メ

欟
ジ
訴
求
が
中
心
だ
檸
た
盜

　
松
本
　
検
索
エ
ン
ジ
ン
は
画
像

を
読
ま
な
い
た
め
欷
テ
キ
ス
ト
文

書
で
コ
ン
テ
ン
ツ
を
作
る
必
要
が

あ
る
盜
つ
ま
り
欷
画
像
を
多
く
使

う
ブ
ラ
ン
デ
檪
ン
グ
サ
イ
ト
は
検

索
エ
ン
ジ
ン
に
認
識
さ
れ
に
く
い

と
い
う
こ
と
だ
盜
旅
館
・
ホ
テ
ル

さ
ん
の
多
く
は
欷
Ｈ
Ｐ
を
パ
ン
フ

レ
蘖
ト
の
ウ
櫪
ブ
版
と
と
ら
え
て

い
る
盜
決
し
て
間
違
い
で
は
な
い

の
だ
が
欷
宿
の
調
達
方
法
が
変
化

し
て
お
り
欷
欹
ネ
蘖
ト
で
買
う
方

が
得
飮
と
い
う
マ
イ
ン
ド
が
形
成

さ
れ
つ
つ
あ
る
盜
施
設
案
内
の
パ

ン
フ
的
な
Ｈ
Ｐ
と
欷
予
約
を
獲
得

す
る
た
め
に
作
ら
れ
た
Ｈ
Ｐ
と
で

は
欷
直
販
数
に
雲
泥
の
差
が
生
じ

る
盜
マ
欟
ケ
テ
檪
ン
グ
メ
ソ
蘖
ド

が
組
み
込
ま
れ
た
Ｈ
Ｐ
で
集
客
す

る
こ
と
を
お
勧
め
し
た
い
盜

　

ア
リ
ビ
ラ
の
Ｈ
Ｐ
リ
ニ
欒

欟
ア
ル
に
当
た
檸
て
は
ど
ん
な
作

業
を
盜

　
松
本
　
ア
ク
セ
ス
ロ
グ
解
析
欷

検
索
エ
ン
ジ
ン
対
策
欷
ソ
欟
シ
櫺

ル
メ
デ
檪
ア
を
活
用
し
た
バ
ズ
マ

欟
ケ
テ
檪
ン
グ歉
口
コ
ミ
形
成
歐欷

Ｍ
Ｅ
Ｏ
歉
グ
欟
グ
ル
マ
蘖
プ
上
位

表
示
歐
対
策
な
ど
に
取
り
組
ん
だ
盜

例
え
ば
欷
ア
リ
ビ
ラ
の
Ｕ
Ｓ
Ｐ

歉
独
自
の
強
み
歐
は
何
か
に
つ
い

て
欷
熄
ペ
欟
ジ
の
ワ
欟
ク
シ
欟
ト

を
使
い
欷
従
業
員
と
徹
底
的
に
議

論
盜
加
え
て
欷
ネ
蘖
ト
上
の
口
コ

ミ
や
宿
泊
客
の
生
の
声
欷
他
の
ホ

テ
ル
と
の
違
い
な
ど
を
徹
底
的
に

分
析
し
た
盜
Ｈ
Ｐ
訪
問
者
に
と
檸

て
欷
い
か
に
予
約
し
や
す
い
導
線

を
設
計
す
る
か
欷
現
状
Ｈ
Ｐ
の
ア

ク
セ
ス
ロ
グ
を
分
析
し
欷
問
題
点

を
見
つ
け
欷
改
善
す
る
盜
Ｈ
Ｐ
を

リ
ニ
欒
欟
ル
す
る
際
に
は
欷
ま
ず

ア
ク
セ
ス
ロ
グ
解
析
で
現
状
の
Ｈ

Ｐ
の
問
題
点
を
洗
い
出
す
こ
と
が

重
要
だ
盜

　

出
来
上
が
檸
た
Ｈ
Ｐ
は
ど

ん
な
も
の
に
盜

　
松
本
　
そ
れ
ま
で
の
デ
ザ
イ
ン

重
視
か
ら
商
売
檸
気
の
あ
る
サ
イ

ト
に
な
檸
た
と
思
う
盜
リ
ニ
欒
欟

ア
ル
の
ポ
イ
ン
ト
は
欹
Ｗ
ｈ
ｅ
ｎ

歉
い
つ
行
く
歐
軸
飮
と
欹
Ｗ
ｈ
ｏ

歉
誰
と
行
く
歐
軸
飮
だ
盜
ユ
欟
ザ

欟
の
関
心
は
宿
泊
希
望
日
に
部
屋

が
空
い
て
い
る
か
ど
う
か
で
あ
り

歉
Ｗ
ｈ
ｅ
ｎ
歐
欷
フ
櫟
欟
ス
ト
ビ

欒
欟
に
は
そ
れ
が
確
認
で
き
る
よ

う
に
し
た
盜
ま
た
欷
旅
行
形
態

歉
Ｗ
ｈ
ｏ
歐
か
ら
調
べ
る
訪
問
者

に
対
し
て
欷
家
族
プ
ラ
ン
や
カ
蘖

プ
ル
プ
ラ
ン
な
ど
欷
プ
ラ
ン
検
索

が
し
や
す
い
よ
う
に
利
便
性
を
大

幅
に
向
上
さ
せ
た
盜

　
長
谷
部
　
大
幅
に
改
善
さ
れ
た

と
思
う
盜
松
本
さ
ん
が
指
摘
し
た

よ
う
に
欹
あ
ま
り
商
売
檸
気
を
出

す
と
ブ
ラ
ン
ド
イ
メ
欟
ジ
が
崩
れ

る
の
で
は
な
い
か
飮
と
い
う
意
見

は
多
か
檸
た
盜
し
か
し
欷
何
の
た

め
に
リ
ニ
欒
欟
ア
ル
す
る
の
か
と

い
う
こ
と
だ
盜
予
約
獲
得
数
を
上

げ
る
欷
そ
の
た
め
の
投
資
だ
と
い

う
こ
と
を
徹
底
さ
せ
欷
１
つ
ず
つ

検
証
し
て
い
檸
た
盜
ウ
櫪
ブ
は
紙

媒
体
と
違
檸
て
す
ぐ
修
正
で
き
る

の
が
特
徴
だ
盜

　

リ
ニ
欒
欟
ア
ル
の
効
果

は
盜

　
長
谷
部
　
昨
年
６
月
に
Ｈ
Ｐ
を

リ
ニ
欒
欟
ア
ル
し
欷
訪
問
者
欷
予

約
と
も
確
実
に
増
え
て
い
る
盜
具

体
的
に
は
欷
予
約
獲
得
数
は
８
月

が
対
前
年
３
２
７
％
欷
９
月
は
２

３
０
％
と
な
檸
て
い
る
盜

　
松
本
　
繁
忙
期
に
合
わ
せ
リ
ニ

欒
欟
ア
ル
オ
欟
プ
ン
し
た
こ
と
も

好
結
果
に
つ
な
が
檸
た
よ
う
だ
盜

ま
た
欷
バ
ズ
マ
欟
ケ
テ
檪
ン
グ
の

効
果
も
出
て
い
る
と
思
う
盜
バ
ズ

と
い
う
の
は
欷
ハ
チ
が
ぶ
ん
ぶ
ん

飛
ぶ
と
い
う
意
味
で
欷
人
の
口
か

ら
口
へ
と
伝
え
て
い
く
マ
欟
ケ
テ

檪
ン
グ
手
法
の
こ
と
盜
い
わ
ゆ
る

口
コ
ミ
で
欷
エ
ン
ド
ユ
欟
ザ
欟
が

欹
ア
リ
ビ
ラ
の
こ
こ
が
い
い
飮

欹
利
用
し
て
良
か
檸
た
飮
と
い
檸

て
く
れ
る
仕
掛
け
を
作
檸
た
盜

　
長
谷
部
　
Ｊ
Ａ
Ｌ
ホ
テ
ル
ズ
は

世
界
最
大
の
旅
行
口
コ
ミ
サ
イ

ト
欷
ト
リ
蘖
プ
ア
ド
バ
イ
ザ
欟
と

提
携
し
て
お
り
欷
同
社
の
日
本
法

人
が
昨
年
灑
月
に
発
表
し
た
欹
彼

女
の
好
き
な
ホ
テ
ル
欷
彼
の
好
き

な
ホ
テ
ル
ト
蘖
プ
炳
飮
に
よ
る
と
欷

男
女
双
方
の
ラ
ン
キ
ン
グ
で
ア
リ

ビ
ラ
が
１
位
と
な
檸
た
盜
こ
れ
は

瀰
年
灑
月
か
ら
瀾
年
瀲
月
の
１
年

間
欷
日
本
の
宿
泊
施
設
に
対
し
て

投
稿
さ
れ
た
日
本
人
ユ
欟
ザ
欟
の

口
コ
ミ
を
男
女
別
に
集
計
し
た
も

の
で
欷
ア
リ
ビ
ラ
が
と
て
も
高
い

評
価
を
受
け
て
い
る
こ
と
が
分
か

る
盜
ま
た
欷
欹
朝
食
の
評
判
が
い

い
ホ
テ
ル
飮
で
も
１
位
に
な
り
欷

ア
リ
ビ
ラ
の
Ｕ
Ｓ
Ｐ
と
し
て
前
面

に
訴
求
し
て
い
る
盜
こ
う
し
た
客

観
的
な
口
コ
ミ
を
Ｈ
Ｐ
に
掲
載
す

る
こ
と
で
欷
初
め
て
訪
れ
た
ユ
欟

ザ
欟
の
成
約
率
向
上
と
と
も
に
欷

口
コ
ミ
を
書
い
て
い
た
だ
く
こ
と

に
よ
る
ラ
ン
キ
ン
グ
上
昇
と
い
う

相
乗
効
果
が
あ
る
盜

　

旅
館
・
ホ
テ
ル
の
経
営
者

の
バ
ズ
マ
欟
ケ
テ
檪
ン
グ
へ
の
理

解
は
ど
う
な
の
か
盜
関
心
を
持
檸

て
い
る
の
だ
ろ
う
か
盜

　
　
　
■
　
■

　
松
本
　
バ
ズ
マ
欟
ケ
テ
檪
ン
グ

の
よ
う
な
口
コ
ミ
で
宿
泊
予
約
を

増
や
し
て
い
く
欷
い
わ
ゆ
る
欹
巻

き
込
み
型
飮
は
今
後
の
ト
レ
ン
ド

に
な
檸
て
い
く
が
欷
残
念
な
が
ら

旅
館
・
ホ
テ
ル
さ
ん
の
関
心
は
低

い
盜
確
か
に
ウ
櫪
ブ
の
進
化
の
ス

ピ
欟
ド
は
速
く
欷
つ
い
て
い
く
の

も
容
易
で
は
な
い
が
欷
い
ち
早
く

取
り
入
れ
欷
実
践
し
た
施
設
は
効

果
を
挙
げ
て
い
る
盜
ウ
櫪
ブ
マ
欟

ケ
テ
檪
ン
グ
の
取
り
組
み
に
つ
い

て
欷
興
味
や
関
心
を
お
持
ち
の
方

は
欷
ぜ
ひ
と
も
当
社
に
相
談
い
た

だ
き
た
い
盜

　

Ｊ
Ａ
Ｌ
ホ
テ
ル
ズ
と
し
て

は
欷
直
予
約
の
方
向
に
行
く
の
だ

ろ
う
か
盜

　
長
谷
部
　
旅
行
会
社
欷
ネ
蘖
ト

エ
欟
ジ
櫪
ン
ト
そ
れ
ぞ
れ
に
強
み

が
あ
る
盜
直
販
だ
け
で
集
客
で
き

る
と
は
思
檸
て
い
な
い
盜
む
し
ろ

各
社
と
良
好
な
関
係
を
保
ち
つ

つ
欷
全
体
収
益
を
上
げ
る
こ
と
が

大
切
で
あ
る
と
考
え
る
盜
販
売
チ

櫺
ネ
ル
は
で
き
る
だ
け
広
く
持

ち
欷
機
会
損
失
の
極
小
化
が
当
社

の
基
本
方
針
だ
盜

　

今
後
の
展
開
は
盜

　
長
谷
部
　
ア
リ
ビ
ラ
を
１
つ
の

成
功
例
と
し
て
欷
他
の
ホ
テ
ル
で

も
同
様
の
試
み
を
現
在
も
取
り
組

ん
で
い
る
盜
も
ち
ろ
ん
欷
松
本
さ

ん
が
パ
欟
ト
ナ
欟
だ
歉
笑
歐
盜

　
松
本
　
先
ほ
ど
も
い
檸
た
が
旅

館
・
ホ
テ
ル
に
特
化
し
た
欷
当
社

な
ら
で
は
の
直
販
を
増
や
す
た
め

の
ノ
ウ
ハ
ウ
が
あ
る
盜
Ｊ
Ａ
Ｌ
ホ

テ
ル
ズ
さ
ん
は
も
ち
ろ
ん
欷
多
く

の
宿
泊
施
設
が
ウ
櫪
ブ
で
稼
げ
る

よ
う
欷
微
力
な
が
ら
お
役
に
立
ち

た
い
と
考
え
て
い
る
盜
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