
両者の足並みそろえ
お客さまをつかもう

旅ホ連総会記念　特別対談

低
コ
ス
ト
体
制
実
現
で

業
界
の
変
容
に
対
応
　

会
社
と「
温
泉
会
議
」提
案

地
方
旅
館
の
活
用
目
指
す

伴　久一会長
トップツアー協定旅館ホテル連盟

石川　邦大社長
トップツアー　　　　　　　　　　

トップツアー旅ホ連総会特集
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ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
協
定
旅
館
ホ
テ
ル
連
盟
歉
会
長
‖
伴
久
一
・

伴
久
ホ
テ
ル
社
長
欷
１
６
７
９
会
員
歐
は
灣
日
欷
東
京
都
千
代

田
区
の
九
段
会
館
で
ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
協
定
旅
館
ホ
テ
ル
連
盟
通

常
総
会
を
開
く
盜
総
会
開
催
を
前
に
欷
石
川
邦
大
・
ト
蘖
プ
ツ

ア
欟
社
長
欷
伴
久
一
・
旅
ホ
連
会
長
の
お
２
人
に
欷
そ
れ
ぞ
れ

の
事
業
方
針
や
協
働
し
て
の
取
り
組
み
欷
お
互
い
に
期
待
す
る

と
こ
ろ
な
ど
を
存
分
に
語
檸
て
い
た
だ
い
た
盜
司
会
は
江
口
恒

明
・
観
光
経
済
新
聞
社
社
長
歉
ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
本
社
で
歐
盜

和やかに進んだ対談

　

変
化
の
テ
ン
ポ
が
速
い
と

会
社
の
経
営
で
も
欷
２
年
欷
３
年

後
の
方
針
を
立
て
づ
ら
い
盜
旅
行

も
ま
だ
ま
だ
安
売
り
競
争
が
加
速

し
て
い
る
厳
し
い
状
況
だ
盜

　
石
川
　
旅
行
業
界
も
旅
館
・
ホ

テ
ル
と
同
様
に
欷
体
質
的
な
変
革

を
迫
ら
れ
て
い
る
盜
旅
行
商
品
の

低
価
格
化
傾
向
に
よ
り
収
益
性
が

落
ち
て
も
耐
え
ら
れ
る
よ
う
欷
低

コ
ス
ト
で
も
事
業
を
継
続
で
き
る

体
制
に
し
て
い
か
な
け
れ
ば
な
ら

な
い
盜

　
当
社
で
は
今
欷
全
国
の
営
業
店

舗
に
つ
い
て
見
直
し
を
行
い
欷
軽

装
備
に
し
て
営
業
費
を
抑
え
た
中

で
欷
各
店
舗
が
よ
り
効
率
的
な
仕

事
が
で
き
る
形
を
模
索
し
て
い

る
盜
そ
の
一
環
と
し
て
今
年
の
４

月
か
ら
は
新
し
い
営
業
イ
ン
フ
ラ

を
導
入
し
た
盜
今
話
題
の
欹
ク
ラ

ウ
ド
・
サ
欟
ビ
ス
飮
を
使
檸
た
新

し
い
営
業
の
形
だ
盜
ス
マ
欟
ト
フ

櫻
ン
を
使
檸
て
欷
こ
れ
ま
で
事
業

所
で
な
け
れ
ば
で
き
な
か
檸
た
手

配
の
仕
事
や
１
日
の
日
報
づ
く
り

な
ど
を
移
動
中
の
空
い
た
時
間
に

外
出
先
で
も
こ
な
せ
る
よ
う
に
す

る
盜
こ
の
営
業
ス
タ
イ
ル
を
全
社

的
に
取
り
入
れ
る
の
は
お
そ
ら
く

業
界
の
中
で
初
め
て
の
取
り
組
み

だ
ろ
う
盜
営
業
の
た
め
の
時
間
を

今
ま
で
よ
り
多
く
確
保
で
き
る
と

見
て
い
る
盜

　
今
ま
で
旅
行
会
社
の
店
舗
は
欷

各
店
舗
に
置
い
た
端
末
な
ど
を
手

配
担
当
者
が
操
作
を
し
て
欷
営
業

マ
ン
が
外
か
ら
担
当
者
に
問
い
合

わ
せ
る
形
で
予
約
照
会
や
手
配
を

行
う
か
欷
営
業
か
ら
戻
檸
た
後
に

そ
の
業
務
を
行
檸
て
い
た
盜
こ
れ

を
営
業
マ
ン
が
携
帯
端
末
か
ら
直

接
照
会
欷
予
約
が
で
き
た
り
欷
お

客
さ
ま
に
ご
案
内
す
る
情
報
が
そ

の
場
で
取
り
出
せ
た
り
で
き
る
よ

う
に
す
る
盜
こ
れ
に
よ
り
新
し
い

営
業
イ
ン
フ
ラ
で
は
欷
営
業
マ
ン

の
フ
蘖
ト
ワ
欟
ク
が
格
段
に
向
上

で
き
る
の
に
加
え
て
欷
人
件
費
以

外
の
営
業
費
用
を
軽
く
し
て
よ
り

収
益
性
を
高
め
ら
れ
る
盜

　
ま
た
今
後
２
年
く
ら
い
か
け

て
欷
店
舗
の
軽
量
化
欷
軽
い
営
業

費
で
も
運
営
で
き
る
店
舗
ス
タ
イ

ル
に
変
え
て
い
く
盜
軽
量
化
に
伴

い
営
業
効
率
が
落
ち
る
と
の
懸
念

も
あ
る
が
欷
バ
蘖
ク

ア
蘖
プ
体
制
を
し
檸

か
り
す
る
こ
と
で
逆

に
営
業
効
率
が
上
が

る
よ
う
に
し
た
い
盜

　

瀾
年
度
の
売

り
上
げ
見
込
み
欷
利

益
予
想
は
盜

　
石
川
　
瀰
年
度
は

約
１
２
０
０
億
円
だ

檸
た
の
だ
が
欷
瀾
年

度
は
１
２
５
０
殳
１

３
０
０
億
円
ま
で
伸

ば
し
た
い
盜
約
瀾
％

弱
の
増
加
だ
盜
営
業

損
益
は
瀰
年
度
が
５

億
７
千
万
円
の
黒
字

だ
檸
た
盜
今
年
は
灑

殳
灣
億
円
の
黒
字
計
上
を
目
指

す
盜
当
社
は
灑
月
決
算
の
た
め
第

１
四
半
期
が
終
わ
檸
た
の
だ
が
欷

今
の
１
殳
３
月
の
状
況
で
は
達
成

可
能
と
考
え
て
い
る
盜

　

国
内
人
口
の
減
少
の
中
で

イ
ン
バ
ウ
ン
ド
市
場
へ
の
期
待
感

は
大
き
い
盜
特
に
中
国
か
ら
の
観

光
客
は
ビ
ザ
の
問
題
な
ど
が
あ
る

も
の
の
重
要
市
場
だ
盜
イ
ン
バ
ウ

ン
ド
に
ど
う
取
り
組
む
か
盜

　
石
川
　
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
に
つ
い

て
は
当
然
こ
れ
か
ら
の
重
要
な
注

力
分
野
と
し
て
捉
え
て
お
り
欷
５

月
１
日
に
国
際
旅
行
事
業
部
を
立

ち
上
げ
る
盜
今
ま
で
イ
ン
バ
ウ
ン

ド
の
取
り
扱
い
に
つ
い
て
は
欷
欧

米
欷
ア
ジ
ア
な
ど
の
方
面
別
欷
観

光
ニ
欟
ズ
欷
商
用
ニ
欟
ズ
な
ど
目

的
別
で
社
内
で
の
受
け
皿
が
違
檸

て
い
た
の
だ
が
欷
そ
れ
を
１
つ
に

集
約
さ
せ
る
盜
現
在
イ
ン
バ
ウ
ン

ド
分
野
は
売
り
上
げ
ベ
欟
ス
で
熨

億
円
ほ
ど
の
取
り
扱
い
が
あ
る

が
欷
１
欷
２
年
の
う
ち
に
爛
殳
牆
億

円
程
度
ま
で
伸
ば
し
た
い
し
欷
十

分
達
成
で
き
る
と
考
え
て
い
る
盜

　
中
国
市
場
に
つ
い
て
は
欷
現
地

の
旅
行
会
社
と
協
力
し
て
需
要
取

り
込
み
を
進
め
る
方
針
だ
盜
昨
年

の
灑
月
に
当
社
と
取
引
の
あ
る
主

要
旅
行
会
社
炙
社
を
沖
縄
に
招
へ

い
し
た
盜
日
本
人
に
人
気
の
沖
縄

に
も
か
か
わ
ら
ず
欷
訪
日
中
国
人

１
０
０
万
人
の
う
ち
沖
縄
に
は
１

万
人
も
訪
れ
て
い
な
い
盜
し
か
し

中
国
人
は
海
に
対
す
る
あ
こ
が
れ

が
強
く
欷
ハ
ネ
ム
欟
ン
で
一
番
人

気
の
デ
ス
テ
檪
ネ
欟
シ
欖
ン
が
海

南
島
で
あ
る
点
か
ら
も
欷
伸
ば
せ

る
可
能
性
は
高
い
盜
海
南
島
と
沖

縄
を
比
べ
る
と
移
動
時
間
や
海
そ

の
も
の
の
美
し
さ
で
沖
縄
の
方
に

優
位
性
が
あ
る
盜
そ
う
い
檸
た
こ

と
か
ら
今
回
沖
縄
で
視
察
を
行
檸

た
盜
中
国
の
お
客
さ
ま
は
欷
東
京

か
ら
入
檸
て
富
士
山
を
見
て
京
都

へ
抜
け
る
と
い
う
ゴ
欟
ル
デ
ン
ル

欟
ト
を
回
る
人
が
圧
倒
的
に
多
い

も
の
の
欷
日
本
に
は
ま
だ
ま
だ
豊

富
な
観
光
資
源
が
あ
る
盜
今
後
旅

ホ
連
欷
ト
蘖
プ
会
な
ど
と
連
携
欷

協
力
し
な
が
ら
欷
こ
う
い
檸
た
招

へ
い
事
業
を
各
地
で
展
開
し
欷
観

光
誘
致
に
取
り
組
み
た
い
盜

歉
４
面
に
続
く
歐

　

ど
の
産
業
も
１
殳
３
月
は

や
や
持
ち
直
し
て
き
て
い
る
と
い

う
が
欷
そ
の
後
の
動
向
は
見
え
な

い
盜
旅
行
・
観
光
業
界
の
動
向
を

ど
の
よ
う
に
と
ら
え
て
い
る
か
盜

　
石
川
　
各
企
業
と
も
決
算
期
ま

で
は
当
期
の
業
績
を
良
く
し
よ
う

と
営
業
費
を
削
減
し
て
き
た
結

果
欷
企
業
の
旅
行
支
出
も
抑
え
ら

れ
て
き
た
盜
し
か
し
当
社
が
法
人

を
多
く
取
り
扱
う
中
で
の
感
触
と

し
て
欷
法
人
需
要
は
昨
年
に
比
べ

る
と
少
し
ず
つ
持
ち
直
し
て
き
て

お
り
欷
６
月
ご
ろ
に
は
具
体
的
な

回
復
傾
向
が
出
て
く
る
と
見
て
い

る
盜
個
人
消
費
に
つ
い
て
は
欷
雇

用
状
況
な
ど
に
大
き
な
改
善
は
見

ら
れ
な
い
の
で
期
待
的
観
測
の
域

を
出
な
い
面
は
あ
る
が
欷
企
業
業

績
を
追
い
か
け
る
形
で
徐
々
に
回

復
す
る
の
で
は
な
い
か
盜

　

会
長
は
盜
今
年
は
欷
旅
館

・
ホ
テ
ル
に
と
檸
て
生
死
を
か
け

た
最
後
の
正
念
場
の
年
だ
が
盜

　
伴
　
こ
の
１
年
半
は
本
当
に
良

い
こ
と
が
な
か
檸
た
が
欷
こ
れ
以

上
悪
化
す
る
こ
と
は
な
い
だ
ろ

う
盜
こ
の
１
月
か
ら
３
月
欷
全
国
を

回
る
中
で
欷
西
日
本
の
方
た
ち
か

ら
や
や
好
転
し
て
き
て
い
る
と
い

う
話
を
聞
く
よ
う
に
な
檸
た
盜
東

の
方
々
は
ま
だ
実
感
し
て
い
な
い

の
だ
と
し
て
も
欷
回
復
を
そ
う
遠

く
な
い
時
期
に
実
感
で
き
る
よ
う

に
な
る
は
ず
だ
し
欷
そ
う
信
じ
た

い
盜欹
信
じ
た
い
飮
と
い
う
の
は
欷

皆
の
気
持
ち
な
ど
が
良
い
方
向
を

向
け
ば
欷
世
の
中
全
体
も
良
い
方

向
に
向
く
と
い
う
思
い
か
ら
だ
盜

　
旅
館
・
ホ
テ
ル
は
こ
れ
ま
で
非

常
に
が
ん
ば
檸
て
き
た
が
欷
こ
れ

か
ら
の
１
年
は
今
ま
で
以
上
に
そ

の
力
が
問
わ
れ
る
だ
ろ
う
盜
お
客

さ
ま
へ
の
サ
欟
ビ
ス
な
ど
を
考
え

る
と
経
営
上
簡
単
で
は
な
い
が
欷

関
係
す
る
人
た
ち
で
話
し
合
い
な

が
ら
き
檸
ち
り
と
利
益
の
出
せ
る

体
質
に
転
換
さ
せ
る
必
要
が
あ

る
盜

　

こ
の
１
年
く
ら
い
の
売
り

上
げ
を
ベ
欟
ス
に
欷
旅
館
・
ホ
テ

ル
内
部
へ
の
手
の
加
え
方
や
集
客

策
を
考
え
欷
そ
の
体
制
で
利
益
が

出
る
よ
う
に
す
る
必
要
が
あ
る
と

い
う
こ
と
か
盜

　
伴
　
お
檸
し
檳
る
通
り
欷
今
年

が
経
営
改
革
の
最
後
の
チ
櫺
ン
ス

だ
盜
従
来
の
体
質
の
ま
ま
で
も
今

ま
で
生
き
伸
び
ら
れ
た
施
設
も
あ

る
が
欷
今
の
社
会
状
況
で
は
欷
今

年
体
質
を
改
め
な
け
れ
ば
こ
れ
か

ら
先
の
経
営
が
難
し
く
な
る
の
で

は
な
い
か
盜

　

石
川
社
長
は
就
任
か
ら
３

年
目
に
入
檸
た
盜
就
任
当
初
に
は

欹
こ
れ
を
こ
う
し
た
い
飮
と
い
う

も
の
が
あ
檸
た
と
思
う
が
欷
あ
る

程
度
は
自
分
の
思
い
描
い
て
い
た

通
り
に
進
ん
で
い
る
か
盜

　
石
川
　
目
指
す
形
に
近
づ
き
つ

つ
あ
る
と
い
う
実
感
は
あ
る
盜
業

界
欷
お
よ
び
そ
れ
を
取
り
巻
く
環

境
が
目
ま
ぐ
る
し
く
変
化
す
る

中
欷
特
に
ネ
蘖
ト
販
売
が
急
速
に

伸
び
つ
つ
あ
る
時
期
に
就
任
し
た

わ
け
だ
が
欷
当
時
私
は
欷
５
年
く

ら
い
で
従
来
型
の
旅
行
業
の
ビ
ジ

ネ
ス
モ
デ
ル
は
厳
し
く
な
る
だ
ろ

う
と
考
え
て
い
た
盜
そ
の
た
め
社

長
に
就
任
し
た
と
き
か
ら
欷
社
員

に
は
変
化
に
対
応
し
な
け
れ
ば
い

け
な
い
と
い
う
こ
と
を
言
い
続

け
欷
準
備
し
て
き
た
盜
リ
欟
マ
ン

シ
欖
蘖
ク
や
新
型
イ
ン
フ
ル
エ
ン

ザ
流
行
な
ど
の
予
期
し
な
い
出
来

事
も
あ
り
欷
そ
の
変
化
は
予
想
し

た
以
上
の
速
さ
で
進
ん
で
い
る
と

見
て
い
る
盜
景
況
と
い
う
面
で
は

確
か
に
少
し
回
復
す
る
だ
ろ
う

が
欷
従
来
型
の
旅
行
会
社
が
次
の

時
代
に
生
き
残
れ
る
か
を
占
う
意

味
で
は
欷
今
年
は
非
常
に
大
き
な

意
味
を
持
つ
年
と
考
え
て
い
る
盜

　
あ
檸
せ
ん
欷
代
売
業
か
ら
始
ま

檸
た
旅
行
会
社
に
は
未
だ
そ
の
要

素
が
残
檸
て
い
る
が
欷
代
売
分
野

は
ど
ん
ど
ん
ネ
蘖
ト
販
売
に
シ
フ

ト
し
て
い
る
盜
し
か
し
い
く
ら
ネ

蘖
ト
の
シ
櫪
ア
が
伸
び
て
も
欷
そ

れ
は
当
社
の
強
み
で
も
あ
る
営
業

マ
ン
を
介
し
て
決
ま
る
修
学
旅
行

や
法
人
の
招
待
旅
行
な
ど
の
分
野

は
ネ
蘖
ト
販
売
に
務
ま
る
分
野
で

は
な
い
盜
当
社
が
旅
行
会
社
と
し

て
生
き
残
る
た
め
に
は
欷
ネ
蘖
ト

販
売
の
強
化
は
も
ち
ろ
ん
だ
が
欷

当
社
が
伝
統
的
に
得
意
と
す
る
欷

渉
外
営
業
の
分
野
で
ど
う
や
檸
て

旅
行
会
社
と
し
て
の
存
在
価
値
を

お
客
さ
ま
に
感
じ
取
檸
て
い
た
だ

く
の
か
に
か
か
檸
て
い
る
盜

　
ネ
蘖
ト
販
売
に
つ
い
て
は
欷

欹
ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
は
お
も
し
ろ
い

も
の
を
売
檸
て
い
る
ね
飮
と
感
じ

て
い
た
だ
け
る
よ
う
な
も
の
を
出

し
て
い
け
れ
ば
お
客
さ
ま
に
選
ん

で
い
た
だ
け
る
と
考
え
て
い
る
盜

交
通
と
宿
泊
を
組
み
合
わ
せ
た
だ

け
の
商
品
で
は
価
格
勝
負
に
移
行

せ
ざ
る
を
え
な
い
盜
そ
こ
に
お
客

さ
ま
に
喜
ん
で
い
た
だ
け
る
欹
何

か
飮
を
組
み
合
わ
せ
る
な
ど
工
夫

を
し
て
こ
そ
旅
行
会
社
な
の
だ
ろ

う
盜

http://www.biwakogh.co.jp/
http://www.phoenixhotel.co.jp/
http://www.yudanakaview.co.jp/
http://www.shigapalace.co.jp/


届けよう即　地域の宝を商品にして。

広めよう即　旅館の魅力を。

提言しよう即　さまざまな改善を。

トップツアー協定旅館ホテル連盟　スローガン

国
際
旅
行
部
門
を

１
つ
に
集
約
し

取
り
扱
い
拡
大
へ
石川社長

ス
ロ
ー
ガ
ン
定
め

会
社
と
と
も
に

積
極
的
な
活
動
を

伴会長

水村　祐一氏

常務執行役員
旅行営業本部長兼旅行業務本部長

　今年の営業戦略トップ
ツアー

「
渉
外
営
業
の
フ
ロ
ン
ト
ラ
ン
ナ
ー
」へ

「
熱
き
関
係
」と「
最
新
技
術
」を
駆
使

トップツアー旅ホ連総会特集
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歉
３
面
よ
り
続
く
歐

　

宿
泊
券
の
販
売
目
標
は
盜

　
石
川
　
瀰
年
度
実
績
は
３
４
５

億
円
だ
檸
た
盜
瀾
年
度
目
標
は
３

８
０
億
円
だ
盜

　

宿
泊
券
の
目
標
達
成
の
た

め
に
欷
旅
ホ
連
と
し
て
は
ど
の
よ

う
に
協
力
し
て
い
く
の
か
盜

　
伴
　
昨
年
末
か
ら
温
泉
旅
館
で

の
会
議
開
催
の
提
案

を
始
め
た
盜
今
ま
で

は
都
市
部
で
会
議
を

す
る
の
が
普
通
だ
檸

た
が
欷
こ
れ
を
地
方

の
温
泉
旅
館
に
持
檸

て
い
く
盜
今
ま
で
は

Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
と
い
う
言

葉
を
使
檸
て
い
た
わ

け
だ
が
欷
わ
れ
わ
れ

は
ず
ば
り
欹
温
泉
会

議
飮
と
い
う
名
前
を

打
ち
出
し
て
ア
ピ
欟

ル
し
て
い
る
盜
東
京

な
ど
都
市
部
で
の
会

議
需
要
は
非
常
に
多

く
欷
会
場
の
確
保
が

難
し
い
盜
温
泉
旅
館

に
は
都
市
型
ホ
テ
ル

に
は
な
い
強
み
欷
個

性
欷
味
わ
い
な
ど
が

あ
る
盜
１
室
１
人
利

用
か
ら
大
部
屋
宿
泊

に
も
対
応
で
き
欷
ま

た
宴
会
付
き
の
大
き

な
会
議
も
で
き
る
盜

も
ち
ろ
ん
弱
み
も
あ

る
が
欷
強
み
の
部
分
を
武
器
に
し

て
新
し
い
温
泉
旅
館
利
用
の
仕
方

と
し
て
会
社
に
提
案
し
て
い
た
だ

く
盜
日
帰
り
も
可
能
だ
が
欷
ぜ
ひ

と
も
宿
泊
付
き
で
の
利
用
を
拡
大

し
て
い
き
た
い
盜

　
主
催
す
る
企
業
欷
団
体
に
と
檸

て
も
欷
地
方
の
実
情
に
触
れ
る
こ

と
は
プ
ラ
ス
に
な
る
し
欷
枝
打
ち

や
植
樹
な
ど
を
組
み
合
わ
せ
る
こ

と
で
欷
都
市
部
で
は
で
き
な
い
社

会
貢
献
も
可
能
だ
盜

　
石
川
　
当
社
と
旅
ホ
連
の
間
で

欹
活
性
化
委
員
会
飮
と
い
う
議
論

の
場
が
あ
檸
た
の
だ
が
欷
こ
れ
を

よ
り
明
確
な
テ
欟
マ
ご
と
に
分
け

て
１
年
ほ
ど
活
動
し
て
い
る
盜
テ

欟
マ
別
の
委
員
会
の
う
ち
Ｍ
Ｉ
Ｃ

Ｅ
委
員
会
は
欷
会
議
や
コ
ン
ベ
ン

シ
欖
ン
な
ど
主
に
都
市
部
で
や
檸

て
い
た
も
の
を
地
方
の
旅
館
に
誘

致
が
で
き
な
い
か
と
い
う
の
が
大

き
な
目
的
で
あ
る
た
め
欷
１
つ
の

成
果
と
し
て
温
泉
会
議
の
提
案
を

始
め
た
盜
営
業
マ
ン
が
お
客
さ
ま

に
勧
め
る
と
き
に
旅
館
で
の
会
議

の
優
位
性
を
説
明
し
欷
強
く
ア
ピ

欟
ル
で
き
る
よ
う
リ
欟
フ
レ
蘖
ト

も
作
檸
た
盜
予
想
以
上
に
反
響
が

あ
り
欷
受
注
数
も
伸
び
て
い
る
盜

　
伴
　
大
き
な
設
備
を
持
つ
温
泉

旅
館
・
ホ
テ
ル
が
欷
旅
行
者
の
個

人
化
の
流
れ
を
受
け
て
個
室
食
事

処
な
ど
個
人
型
の
設
備
に
変
え
て

し
ま
檸
て
お
り
欷
大
き
な
会
議
を

開
催
で
き
る
旅
館
・
ホ
テ
ル
は
意

外
と
少
な
く
な
檸
て
き
た
盜
２
欷

３
０
０
人
規
模
の
会
議
が
可
能
な

施
設
は
も
ち
ろ
ん
だ
が
欷
会
員
に

多
い
煥
殳
１
０
０
人
規
模
の
会
議

に
対
応
で
き
る
施
設
も
活
用
し
て

い
く
盜
　

　
こ
れ
は
団
体
客
と
言
檸
て
も
今

ま
で
と
は
違
檸
た
タ
イ
プ
の
団
体

需
要
を
受
け
入
れ
る
契
機
と
な
る

は
ず
だ
盜
こ
の
温
泉
会
議
の
取
り

組
み
を
も
檸
と
進
め
て
欷
こ
れ
ま

で
個
人
客
し
か
入
ら
な
か
檸
た
欷

団
体
客
を
あ
き
ら
め
て
い
た
施
設

に
も
団
体
客
を
呼
ん
で
い
き
た

い
盜

　

そ
の
他
の
取
り
組
み
は
ど

の
よ
う
な
も
の
を
展
開
す
る
の

か
盜

　
伴
　
今
ま
で
旅
ホ
連
会
員
施
設

は
欷
欹
タ
リ
フ
飮
と
い
う
決
ま
り

切
檸
た
形
式
欷
内
容
の
も
の
を
使

檸
て
欷
旅
館
の
大
き
さ
や
建
物
の

詳
細
欷
風
呂
や
食
事
の
情
報
を
提

供
し
欷
そ
れ
以
上
の
情
報
は
あ
ま

り
出
し
て
こ
な
か
檸
た
盜
し
か
し

今
日
欷
お
客
さ
ま
の
求
め
る
価
値

観
や
ニ
欟
ズ
が
多
様
化
し
て
き

た
盜
そ
こ
で
施
設
の
魅
力
を
営
業

担
当
社
員
や
そ
の
他
多
く
の
社
員

に
も
檸
と
知
檸
て
も
ら
お
う
と
旅

館
・
ホ
テ
ル
の
特
色
を
Ｐ
Ｒ
す
る

冊
子
を
作
る
こ
と
に
し
た
盜
各
旅

館
の
特
色
欷
持
ち
味
欷
得
意
な
と

こ
ろ
な
ど
を
１
つ
の
冊
子
に
掲
載

し
欷
欹
わ
が
旅
館
は
こ
う
い
う
と

こ
ろ
が
売
り
な
ん
だ
飮
と
い
う
ポ

イ
ン
ト
が
一
目
で
分
か
る
よ
う
に

す
る
盜
こ
の
５
月
に
情
報
が
出
そ

ろ
う
予
定
な
の
で
欷
冊
子
が
完
成

次
第
欷
営
業
の
方
に
は
こ
れ
を
参

考
に
し
て
旅
行
提
案
を
し
て
い
た

だ
く
盜

　
か
つ
て
は
個
々
の
社
員
と
会
員

施
設
の
間
に
密
接
な
つ
な
が
り
が

あ
檸
た
が
欷
今
は
意
外
と
個
々
の

旅
館
の
こ
と
を
知
ら
な
い
盜
こ
の

新
し
い
Ｐ
Ｒ
冊
子
で
各
施
設
の
セ

欟
ル
ス
ポ
イ
ン
ト
を
明
確
に
す
る

こ
と
で
販
売
拡
大
に
つ
な
げ
ら
れ

れ
ば
い
い
盜

　

伴
会
長
も
熱
心
だ
し
欷
石

川
社
長
も
若
く
て
熱
意
が
あ
る
盜

会
社
と
旅
ホ
連
の
間
の
風
通
し
も

非
常
に
良
い
盜
こ
れ
か
ら
の
時
代

は
双
方
が
密
接
に
か
か
わ
り
合
檸

て
欷
細
か
な
戦
略
を
立
て
る
こ
と

が
重
要
に
な
檸
て
く
る
盜

　
石
川
　
パ
欟
ト
ナ
欟
と
し
て
欷

旅
館
・
ホ
テ
ル
と
会
社
が
互
い
に

知
恵
を
絞
檸
て
協
力
す
る
こ
と
が

重
要
な
時
代
だ
盜
お
互
い
が
思
檸

て
い
る
こ
と
を
率
直
に
発
言
し
な

が
ら
協
力
し
て
い
く
こ
と
を
重
視

し
て
い
る
の
で
欷
こ
れ
か
ら
も
一

層
協
力
し
合
檸
て
い
き
た
い
盜
も

ち
ろ
ん
さ
ま
ざ
ま
な
面
で
欷
ご
指

導
欷
ご
助
言
も
い
た
だ
き
た
い
盜

　
伴
　
今
回
の
旅
ホ
連
の
総
会
で

は
欷
会
員
同
士
欷
会
社
と
会
員
が

足
並
み
を
そ
ろ
え
て
取
り
組
め
る

よ
う
に
す
る
た
め
欷
初
め
て
ス
ロ

欟
ガ
ン
を
３
つ
設
定
し
た
盜

　
１
つ
目
は
欹
届
け
よ
う
！
地
域

の
宝
を
商
品
に
し
て
飮
と
い
う
も

の
だ
盜
商
品
企
画
は
会
社
だ
け
で

な
く
わ
れ
わ
れ
旅
ホ
連
も
知
恵
を

出
さ
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
も
の
盜

旅
ホ
連
の
役
員
は
じ
め
全
会
員
が

欹
こ
ん
な
商
品
は
ど
う
か
飮
欹
こ

の
よ
う
な
地
域
の
宝
が
あ
る
飮
と

い
う
情
報
を
発
信
す
る
こ
と
が
今

の
時
代
は
求
め
ら
れ
て
い
る
盜
今

ま
で
は
大
量
仕
入
れ
欷
大
量
販
売

が
中
心
で
あ
檸
た
が
欷
こ
れ
か
ら

は
特
色
あ
る
個
性
的
な
商
品
も
多

く
提
供
し
て
い
か
な
く
て
は
な
ら

な
い
盜
旅
ホ
連
会
員
は
欷
欹
ト
蘖

プ
ツ
ア
欟
だ
か
ら
で
き
る
旅
行
飮

欹
ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
に
し
か
な
い
旅

行
飮
を
ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
と
と
も
に

に
作
り
欷
そ
の
商
品
に
よ
檸
て
お

客
さ
ま
を
つ
か
み
欷
互
い
に
売
り

上
げ
を
伸
ば
せ
ら
れ
れ
ば
い
い
盜

　
２
つ
目
は
欹
広
め
よ
う
！
旅
館

の
魅
力
を
飮
だ
盜
そ
れ
ぞ
れ
の
旅

館
に
は
他
に
な
い
特
色
が
あ
り
欷

そ
れ
を
も
檸
と
発
信
す
る
必
要
が

あ
る
盜
さ
ら
に
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
を
は
じ

め
欷
さ
ま
ざ
ま
な
用
途
で
旅
館
機

能
を
活
用
し
て
も
ら
う
こ
と
が
必

要
だ
盜

　
３
つ
目
と
し
て
欹
提
言
し
よ
う

！
さ
ま
ざ
ま
な
改
善
を
飮
を
掲
げ

た
盜
旅
館
経
営
の
改
善
の
た
め
に
欷

行
政
や
関
係
機
関
へ
の
提
言
の
み

な
ら
ず
欷
旅
館
同
士
で
や
れ
る
こ

と
欷
旅
ホ
連
と
し
て
や
れ
る
こ
と

な
ど
欷
さ
ま
ざ
ま
な
策
を
会
員
か

ら
提
言
し
て
い
た
だ
き
欷
本
部
と

し
て
も
そ
れ
に
対
し
積
極
的
に
取

り
組
ん
で
い
く
盜

　
最
後
に
な
る
が
欷
同
業
他
社
と

同
じ
土
俵
に
の
檸
た
時
の
欷
ト
蘖

プ
ツ
ア
欟
の
営
業
力
欷
根
性
は
違

う
盜
今
回
の
オ
リ
ン
ピ
蘖
ク
で
は

な
い
が
欷
最
後
は
根
性
が
も
の
を

い
う
と
い
う
こ
と
は
大
い
に
あ

る
盜
こ
れ
か
ら
も
ト
蘖
プ
ツ
ア
欟

の
持
ち
味
と
し
て
粘
り
強
く
頑
張

檸
て
い
た
だ
き
た
い
盜

　
景
気
後
退
に
欷
新
型
イ
ン
フ
ル
エ
ン
ザ
の
流
行

盜
従
来
型
の
ビ
ジ
ネ
ス
を

展
開
す
る
旅
行
会
社
に
と
檸
て
厳
し
い
環
境
が
続
い
て
い
る
盜
そ
ん
な
荒
波
の
中
欷

ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
が
７
期
連
続
の
営
業
黒
字
を
計
上
す
る
な
ど
欷
１
つ
の
結
果
を
残

し
て
き
た
理
由
は
ど
こ
に
あ
る
の
か
盜
昨
年
の
取
り
組
み
と
今
年
の
営
業
戦
略
欷

そ
し
て
旅
ホ
連
会
員
と
の
関
係
に
つ
い
て
欷
国
内
旅
行
を
そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
で
統

括
す
る
方
々
に
話
を
聞
い
た
盜
聞
き
手
は
本
社
編
集
部
・
小
林
茉
莉
盜

　

瀰
年
度
の
実
績
は

ど
う
だ
檸
た
か
盜

　
欹
営
業
損
益
ベ
欟
ス
で

５
億
７
千
万
円
の
黒
字
と

な
檸
た
盜
ご
存
じ
の
通
り
欷

昨
年
度
の
旅
行
業
界
を
取

り
巻
く
環
境
は
非
常
に
厳

し
い
状
況
で
あ
り
欷
営
業

収
益
は
前
年
比
瀾
・
１
％

減
と
前
年
を
２
ケ
タ
割
り

込
ん
だ
盜
し
か
し
そ
の
一

方
で
欷
営
業
費
を
前
年
よ

り
も
瀾
・
９
％
減
ら
す
こ

と
が
で
き
た
盜
も
ち
ろ
ん

営
業
費
の
圧
縮
は
当
社
だ

け
が
行
檸
て
い
る
こ
と
で

は
な
い
が
そ
の
中
で
黒
字

を
出
せ
た
の
は
欷
一
昨
年

に
か
な
り
@
大
ナ
タ
A
を

ふ
る
い
聖
域
な
く
営
業
費

の
削
減
を
進
め
欷
昨
年
度

も
全
分
野
で
で
き
る
限
り

の
コ
ス
ト
削
減
に
努
め
た

効
果
も
大
き
い
盜
一
昨
年

か
ら
の
取
り
組
み
の
継
続

で
欷
昨
年
の
未
曾
有
の
状

況
に
も
持
ち
こ
た
え
ら
れ

る
体
制
欷
体
質
が
で
き
て

い
た
も
の
と
考
え
て
い

る
飮

　

国
内
部

門
の
う
ち
注
力

分
野
の
教
育
欷

公
務
団
体
の
好

調
要
因
は
盜

　欹
教
育
旅
行
欷

公
務
な
ど
欷
景

気
の
影
響
を
受

け
に
く
い
手
堅
い
分
野

は
欷
こ
れ
ま
で
の
継
続
的

な
取
り
組
み
が
実
を
結
ん

で
い
る
と
考
え
る
盜
い
ず

れ
も
ア
プ
ロ
欟
チ
の
長
い

仕
事
な
の
で
大
き
な
団
体

は
ほ
ぼ
一
昨
年
の
う
ち
に

決
ま
檸
て
い
た
も
の
も
多

か
檸
た
盜
し
か
し
中
小
規

模
の
団
体
に
つ
い
て
は
昨

年
内
で
努
力
で
き
る
こ
と

が
ま
だ
ま
だ
あ
り
欷
そ
こ

に
注
力
し
よ
う
と
い
う
方

針
を
取
檸
た
盜
そ

の
結
果
が
現
れ

た
飮

　

昨
年
欹
団

参
セ
ン
タ
欟
飮
を

設
け
た
が
欷
こ
の

成
果
も
あ
檸
た
の

か
盜

　
欹
昨
年
度
の
売

り
上
げ
が
一
昨
年

の
約
４
倍
と
な
る

な
ど
著
し
く
成
果

が
出
て
い
る
盜
来

年
の
親
鸞
聖
人
７

５
０
回
大
遠
忌
法

要
で
の
取
り
扱
い

獲
得
を
目
標
に
取
り
組
ん

で
い
る
の
だ
が
欷
そ
の
中

で
今
ま
で
獲
得
で
き
な
か

檸
た
多
く
の
団
体
と
の
お

付
き
合
い
の
芽
が
出
つ
つ

あ
る
盜
宗
教
団
体
は
語
義

な
ど
の
専
門
知
識
が
な
け

れ
ば
開
拓
で
き
な
い
分
野

で
は
あ
る
が
欷
ノ
ウ
ハ
ウ

を
普
遍
化
し
て
情
報
を
共

有
し
欷
全
支
店
に
指
導
し

た
り
欷
セ
欟
ル
ス
に
同
行

し
た
り
し
て
い
る
飮

　
欹
個
々
の
支
店
が
努
力

す
る
の
み
な
ら
ず
欷
全
支

店
を
直
轄
し
て
責
任
を
持

つ
部
署
を
作
り
横
軸
を
通

し
な
が
ら
取
り
組
ん
で
い

る
盜
各
支
店
の
不
得
手
な

分
野
を
引
檸
張
る
た
め
の

本
社
の
直
接
指
導
を
強
化

し
た
こ
と
も
奏
功
し
た
盜

本
社
が
企
画
提
案
の
共
有

や
同
行
セ
欟
ル
ス
と
い
檸

た
面
に
つ
い
て
本
社
が
積

極
的
に
か
か
わ
檸
た
盜
今

年
か
ら
は
団
参
セ
ン
タ
欟

だ
け
で
な
く
教
育
・
公
務

な
ど
の
各
分
野
に
お
い
て

も
欷
本
社
部
署
に
数
字
責

任
も
負
わ
せ
欷
よ
り
強
力

な
支
援
を
す
る
体
制
と
な

檸
た
飮

　

個
人
旅
行
欷
特
に

ウ
櫪
ブ
販
売
の
手
ご
た
え

は
ど
う
か
盜

　
欹
同
業
他
社
に
比
べ
当

社
は
ウ
櫪
ブ
販
売
が
遅
れ

て
い
た
の
で
欷
純
粋
な
伸

び
し
ろ
に
す
る
と
い
う
意

識
で
立
ち
上
げ
取
り
組
ん

だ
盜
旅
行
を
含
む
多
く
の

商
品
の
販
売
が
ネ
蘖
ト
に

シ
フ
ト
し
て
き
て
い
る

が
欷
ネ
蘖
ト
は
既
存
の
業

界
の
あ
り
方
を
大
き
く
変

え
る
驚
が
く
す
べ
き
力
を

持
檸
て
お
り
欷
旅
行
業
界

で
も
ネ
蘖
ト
販
売
の
浸
透

の
た
め
に
各
社
の
個
人
旅

行
販
売
の
モ
デ
ル
が
相
当

ダ
メ
欟
ジ
を
受
け
て
い

る
盜
そ
う
い
檸
た
状
況
の

中
で
欷
当
社
が
前
年
実
績

を
超
え
た
と
い
う
こ
と
は

１
つ
の
手
ご
た
え
だ
飮

　
欹
ト
蘖
プ
ツ
ア
欟
の
特

徴
を
生
か
し
た
形
で
個
人

旅
行
も
ウ
櫪
ブ
販
売
も
伸

ば
し
て
い
き
た
い
と
い
う

の
が
私
の
持
論
だ
盜
そ
の

た
め
の
柱
は
欷
法
人
の
囲

い
込
み
で
あ
り
欷
Ｓ
Ｉ
Ｔ

だ
盜
特
に
Ｓ
Ｉ
Ｔ
の
う
ち

皆
既
日
食
商
品
は
業
界
で

も
ト
蘖
プ
ク
ラ
ス
の
集
客

を
挙
げ
て
お
り
欷
こ
の
よ

う
な
商
品
の
ラ
イ
ン
ア
蘖

プ
を
も
檸
と
充
実
さ
せ
て

い
け
れ
ば
と
考
え
て
い

る
盜
こ
れ
は
完
全
に
企
画

の
勝
負
な
の
で
欷
会
社
の

規
模
や
先
行
し
て
い
る
か

ど
う
か
は
関
係
な
い
飮

　
欹
法
人
の
囲
い
込
み
に

つ
い
て
は
昨
年
契
約
で
き

た
法
人
の
対
象
人
数
は
約

煥
万
人
盜
し
か
し
欷
企
業
へ

の
当
社
の
取
り
組
み
の
周

知
が
十
分
で
は
な
か
檸
た

の
で
欷
今
年
は
徹
底
し
て

そ
こ
か
ら
の
成
果
を
上
げ

た
い
盜
渉
外
の
営
業
マ
ン

が
動
き
回
檸
て
欷
得
意
な

団
体
旅
行
を
入
り
口
に
個

人
旅
行
も
伸
ば
す
飮

　

今
年
の
戦
略
は
盜

　
欹
最
大
の
目
玉
は
や
は

り
欷
社
長
も
伴
会
長
と
の

対
談
で
話
さ
れ
て
い
る
よ

う
に
歡
ク
ラ
ウ
ド
・
サ
欟

ビ
ス
歸
の
導
入
だ
盜
営
業

マ
ン
は
店
舗
に
い
る
の
で

は
な
く
欷
モ
バ
イ
ル
の
端

末
を
持
檸
て
お
客
さ
ま
の

間
を
動
き
回
り
欷
例
え
ば

団
体
旅
行
の
た
め
の
旅
館

情
報
な
ど
を
ビ
ジ
欒
ア
ル

に
見
せ
な
が
ら
プ
レ
ゼ
ン

す
る
と
か
欷
個
人
旅
行
の

空
室
照
会
な
ど
も
そ
の
場

で
検
索
し
て
回
答
す
る
と

か
欷
ク
ラ
ウ
ド
・
サ
欟
ビ

ス
の
汎
用
性
の
高
さ
を
十

分
に
活
用
し
た
Ｉ
Ｔ
技
術

を
も
檸
て
顧
客
満
足
度
も

向
上
さ
せ
た
い
と
考
え
て

い
る
盜
こ
れ
は
私
が
現
場

に
い
る
こ
ろ
か
ら
欷
団
体

旅
行
中
心
の
当
社
が
炮
世

紀
に
生
き
残
檸
て
い
く
た

め
の
た
だ
１
つ
の
道
と
し

て
考
え
て
い
た
盜
イ
メ
欟

ジ
は
外
資
系
生
命
保
険
会

社
の
営
業
マ
ン
の
歡
コ
ン

サ
ル
営
業
歸
盜
今
後
は
営

業
マ
ン
が
そ
れ
ぞ
れ
１
つ

の
歡
動
く
店
舗
歸
と
な
る

イ
メ
欟
ジ
だ
盜
カ
ウ
ン
タ

欟
店
舗
を
な
く
し
た
当
社

は
渉
外
営
業
に
特
化
す
る

道
を
歩
ん
だ
わ
け
だ
し
欷

そ
こ
に
こ
そ
歡
ト
蘖
プ
ツ

ア
欟
ら
し
さ
歸
が
あ
る
は

ず
盜
だ
か
ら
こ
そ
渉
外
営

業
力
の
強
化
に
多
く
の
経

営
資
源
を
投
入
し
て
勝
負

し
て
い
く
べ
き
だ
と
考
え

て
い
る
盜
こ
れ
は
団
体
営

業
に
も
欷
個
人
需
要
の
獲

得
に
も
言
え
る
こ
と
だ
盜

目
指
す
姿
は
欷
炮
世
紀
の

旅
行
会
社
と
し
て
当
社
が

歡
渉
外
営
業
の
フ
ロ
ン
ト

ラ
ン
ナ
欟
歸
に
な
る
こ
と

だ
飮

　
欹
歡
全
営
業
マ
ン
に
よ

る
ス
タ
イ
リ
蘖
シ
欒
な

@
動
く
店
舗
A
構
想
歸
欷

そ
う
い
う
話
は
若
い
世
代

に
語
る
に
も
説
得
力
が
あ

る
し
欷
当
社
の
方
向
性
を

具
体
的
に
示
し
や
す
い
盜

旅
行
業
は
歡
激
務
薄
給
歸

と
言
わ
れ
る
が
欷
そ
の
中

で
も
ス
タ
イ
リ
蘖
シ
欒
で

高
収
益
の
会
社
で
あ
り
た

い
盜
そ
う
い
う
活
力
あ
る

会
社
と
し
て
の
ア
ピ
欟
ル

力
が
備
わ
れ
ば
良
い
人
材

も
集
ま
り
欷
ど
ん
ど
ん
良

い
サ
イ
ク
ル
が
生
ま
れ
る

は
ず
だ
盜
も
ち

ろ
ん
営
業
は
熱

意
欷
そ
し
て
な

に
よ
り
人
と
人

と
の
結
び
付
き

が
一
番
の
基
礎

だ
が
欷
そ
こ
に

Ｉ
Ｔ
技
術
を
駆

使
し
た
ス
タ
イ

リ
蘖
シ
欒
さ
を
加
え
た

@
二
刀
流
A
で
い
く
飮

　

新
し
い
営
業
シ
ス

テ
ム
を
軌
道
に
載
せ
る
た

め
の
戦
略
部
隊
な
ど
は
あ

る
の
か
盜

　
欹
昨
年
末
か
ら
歡
営
業

活
性
化
プ
ロ
ジ
櫪
ク
ト
歸

を
立
ち
上
げ
欷
全
国
か
ら

若
手
の
元
気
の
い
い
営
業

マ
ン
炳
人
ほ
ど
に
集
ま
檸

て
も
ら
檸
た
盜
こ
れ
は
ク

ラ
ウ
ド
の
件
も
含
め
欷
会

社
の
さ
ま
ざ
ま
な
努
力
の

方
向
性
を
探
る
プ
ロ
ジ
櫪

ク
ト
だ
盜
今
管
理
職
と
し

て
頑
張
檸
て
い
る
メ
ン
バ

欟
は
欷
以
前
行
檸
た
同
様

の
プ
ロ
ジ
櫪
ク
ト
に
参
加

し
て
い
た
人
も
多
い
盜
プ

ロ
ジ
櫪
ク
ト
に
は
欷
次
世

代
の
活
力
あ
る
人
材
を
掘

り
起
こ
し
欷
育
て
る
と
い

う
意
味
も
あ
る
と
考
え
て

い
る
飮

　

旅
ホ
連
と
の
付
き

合
い
方
は
ど
う
か
盜

　
欹
営
業
は
二
刀
流
と
言

檸
た
が
欷
基
本
は
人
間
同

士
の
信
頼
関
係
だ
盜
切
檸

た
ら
血
が
吹
き
出
る
よ
う

な
熱
き
関
係
を
お
客
さ
ま

と
も
サ
プ
ラ
イ
ヤ
欟
の
皆

さ
ん
と
も
結
べ
て
こ
そ
欷

ス
タ
イ
リ
蘖
シ
欒
な
営
業

ツ
欟
ル
も
生
き
る
盜
あ
る

会
員
さ
ん
が
歡
Ｉ
　
Ｌ
Ｏ

Ｖ
Ｅ
　
Ｔ
Ｏ
Ｐ
Ｔ
Ｏ
Ｕ
Ｒ

！
歸
と
熱
く
語
檸
て
く
だ

さ
檸
た
盜
当
社
を
愛
し
欷

強
く
期
待
欷
支
持
し
て
く

だ
さ
檸
て
い
る
会
員
さ
ん

が
た
く
さ
ん
い
る
こ
と
を

日
々
心
強
く
感
じ
て
い

る
盜
だ
か
ら
こ
そ
ま
だ
ま

だ
当
社
は
が
ん
ば
れ
る
飮

　
欹
も
ち
ろ
ん
世
代
交
代

な
ど
で
欷
今
後
会
員
さ
ん

と
の
関
係
の
質
が
変
わ
檸

て
い
く
懸
念
も
あ
る
盜
次

の
世
代
の
会
員
さ
ん
と
当

社
の
若
い
社
員
が
新
た
な

関
係
を
構
築
欷
強
化
し
て

い
く
こ
と
も
必
要
だ
ろ

う
盜
次
世
代
同
士
が
つ
な

が
り
を
深
め
る
場
を
ど
う

や
檸
て
作
檸
て
い
け
ば
い

い
の
か
欷
当
社
と
し
て
も

旅
ホ
連
さ
ん
の
委
員
会
な

ど
で
一
緒
に
考
え
て
い
き

た
い
飮
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