
８割が「心のバリアフリー」に前向き
内閣府「令和５年度バリアフリー・ユニバーサルデザインに関する意識調査」

介助方法の周知必要
サポートの実現には
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内
閣
府
は
こ
の
ほ
ど
、
令

和
５
年
度
の
「
バ
リ
ア
フ
リ

ー
・
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ

ン
に
関
す
る
意
識
調
査
」
に

つ
い
て
の
報
告
書
を
公
表
し

た
。
こ
れ
に
よ
る
と
、
障
害

者
・
高
齢
者
等
が
世
の
中
に

存
在
す
る
障
壁
（
バ
リ
ア
）

に
困
っ
て
い
る
場
合
に
、
声

を
か
け
て
手
助
け
な
ど
を
す

る
「
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
」

を
し
た
い
と
考
え
て
い
る
人

は

・
２
％
だ
っ
た
。
「
か

え
っ
て
相
手
の
迷
惑
に
な
る

と
い
や
だ
か
ら
」
と
手
助
け

を
た
め
ら
う
人
が
多
い
こ
と

も
分
か
っ
た
。

　
調
査
は
バ
リ
ア
フ
リ
ー
・

ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
デ
ザ
イ
ン
の

認
知
度
、
交
通
機
関
や
施
設

等
に
お
け
る
取
り
組
み
状
況

な
ど
を
調
べ
る
も
の
で
、
２

０
１
４
年
か
ら
毎
年
実
施
し

て
い
る
。
昨
年
７
月

～


日
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で

実
施
。
人
口
推
計
に
基
づ
き

割
付
を
行
っ
た

～

歳
、


～

代
の
男
女
２
５
０
０

人
か
ら
回
答
を
得
た
。

　
こ
れ
に
よ
る
と
心
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
に
つ
い
て
、
手
助

け
し
た
い
と
思
う
人
の
内
訳

を
見
る
と
、
男
女
で
は
女
性

の
ほ
う
が
割
合
が
高
く
８
割

以
上
、
年
代
別
で
は

代
、


代
で
８
割
以
上
と
な
っ

た
。

　
手
助
け
し
た
い
と
い
う
人

に
実
際
に
手
助
け
を
し
て
い

る
か
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、

「
常
に
手
助
け
を
し
て
い

る
」
が
７
・
１
％
、
「
で
き

る
だ
け
手
助
け
を
し
て
い

る
」
が

・
６
％
で
、
合
計


・
７
％
だ
っ
た
。

　
一
方
、
困
り
ご
と
の
場
に

出
会
っ
た
時
に
「
あ
ま
り
手

助
け
を
し
た
い
と
思
わ
な

い
」
「
手
助
け
を
し
た
い
と

思
わ
な
い
」
と
回
答
し
た
人

に
理
由
を
聞
く
と
、
「
か
え

っ
て
相
手
の
迷
惑
に
な
る
と

い
や
だ
か
ら
」
が

・
４
％

で
最
も
多
か
っ
た
。
次
い
で

「
他
の
こ
と
で
忙
し
く
、
周

囲
に
気
を
配
る
余
裕
が
な
い

か
ら
」
「
自
分
以
外
の
こ
と

に
は
関
心
が
な
い
か
ら
」

「
手
助
け
を
し
た
く
と
も
対

応
方
法
が
わ
か
ら
な
い
か

ら
」
が
２
割
台
で
続
い
た
。

　
今
後
心
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー

を
実
現
す
る
の
に
必
要
な
こ

と
と
し
て
は
、
「
障
害
者
・

高
齢
者
等
へ
の
サ
ポ
ー
ト
を

実
現
す
る
た
め
、
役
立
つ
具

体
的
な
情
報（
介
助
方
法
等
）

を
周
知
す
る
こ
と
」
が

・

２
％
で
最
も
多
か
っ
た
。

　
施
設
（
建
築
物
）
の
バ
リ

ア
フ
リ
ー
化
・
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
デ
ザ
イ
ン
化
の
進
み
具
合

に
つ
い
て
は
、
「
十
分
進
ん

だ
」
「
ま
あ
ま
あ
進
ん
だ
」

と
答
え
た
人
が
最
も
多
か
っ

た
の
が
、
「
病
院
、
診
療
所

等
の
医
療
施
設
」
で

・
３

％
だ
っ
た
。
「
ホ
テ
ル
・
施

設
等
の
宿
泊
施
設
」
は
、
合

計

・
０
％
だ
っ
た
。

　
施
設
・
情
報
提
供
の
現
状

に
つ
い
て
は
「
ホ
テ
ル
・
旅

館
等
の
宿
泊
施
設
」
は
、

「
進
ん
だ
・
合
計
」
が

・

９
％
だ
っ
た
。


